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Resumen:Este trabajo pretende abordar algunas caractadsiice se hacen necesarias
a la hora de disefar ejercicios de esparfiol pararggtos en entornos virtuales en los
que se practique la expresion escrita. Es impartiarter en cuenta que en ensefianzas
no presenciales de lenguas extranjeras la tentaldbrcopia-pega» desde diferentes
fuentes puede jugar a los estudiantes malas padadagso, a la hora de configurar
ejercicios y actividades que evallen la competersi@ita en cursos universitarios
online, se deben considerar, ademas, criterioscE#&@s que eviten estas sugestivas
malas praxis.
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Spanish as a foreign language: Designing online wing exercises at university
level

Abstract: This paper tries to deal with what features areess&ry when designing
Spanish as foreign language online writing exescide this type of exercises, it is
important to remind and to assume the student t@iopt of «copy-paste» from
different sources. Language teachers must rejesetldirty tricks. Therefore, planning
these exercises and activities at university lesktauld take into account some specific
criteria to avoid this suggestive bad praxis. Adaag to these proposals, this paper sets
some guidelines that will help teachers to raisedgeketches and habits.
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1. Introduccion

La destreza escrita es quiza la que mayor difiduita dominio supone en la
adquisicién de cualquier lengua extranjera. Aprengleexpresarse a través de la
escritura precisa de unos conocimientos intrinsgcgsarticulares que superan los
codigos linglisticos, puesto que se hace impredendl reconocimiento también de
codigos culturales y habitos sociales que ayudanamzar la adecuacion, la correccion
gramatical, la presentacion, la variacion estdétia coherencia y cohesidén necesarias.
Ademas, la escritura se entiende como un procegoitta que requiere una cierta
planificacién y predisposicién, ya que no es ungitut espontdnea como lo es la
oralidad. Por eso, se suele decir que la escritecasita madurez linguistica, tiempo y
practica cotidiana ya que, como decia Giroux (19883icamente aprender a escribir es
aprender a pensar.

2. La expresion escrita en entornos virtuales

En lo que se refiere a la ensefianza del espafiob dengua extranjera,
actualmente son pocos los manuales o libros de texterales y habituales en los que
se pueden encontrar recomendaciones 0 normas aterlza estructura del discurso
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escrito. Evidentemente, este aspecto si que apareobras con este fin especifico
pero sorprende que la mayoria de ellas todaviarg&nioce conforme a criterios y
principios textuales eminentemente clasicos y demasmarcados, al separar y
diferenciar tajantemente los textos escritos Un&rd@m segun su tipologia textual
(narrativos, descriptivos, expositivos, argumentetj persuasivos y prescriptivos),
dejando de lado cualquier otro tipo de posibilidatbmbinacién. Esta division no tiene
en cuenta aspectos esenciales del proceso comumicamo son el contexto cultural,
la intencion significativa del emisor y especialteeta figura del receptor. En este
sentido Corbett (2008: 150) sefiala algunas cafstibars fundamentales que tienen una
enorme influencia en la adquisicion de la desteszaita por parte de un aprendiz de
cualquier lengua extranjera, como son su tipoltig@iistica, su patrén educativo, sus
ideologias y contraideologias, sus conflictos cales reprimidos o activos, su
escolarizacion, su sexo, su edad, su religionarigen social, entre los mas destacados.
Sin embargo, en lo que respecta al proceso debmsen cualquier L2 los

adultos (en nuestro caso alumnos universitarioasgstan por que:

... la escritura sea una reescritura de ideas yteexs. Esto significa que el alumnado
de una LE llega al nivel inicial de espafiol coraslesabe pensar, pero lo hace en su L1.
Se trataria, pues de «sustituir» los esquemasgcabulario de la L1 por los de la L2, en
nuestro caso el espafiol. [...]. Pero, en realidadesidan sencilla esta sustitucion
porque no hay que suponer que nuestro alumnadgreadido a escribir en su L1
(Moreno Garcia 2015: 371-372).

Nunan (2002: 36) sefala la dificultad que supondoghinio completo de la
expresion escrita para cualquier aprendiz de lengutianjeras, puesto que la redaccion
de un texto exige que no solo se combinen faclorg8isticos, sino también una gran
cantidad de factores de tipo cognifivOtros aspectos como el peso que han adquirido
en la ensefianza-aprendizaje de lenguas extrarigsasnfoques comunicativos, la
proliferacion a veces excesiva de medios oralesaecomunicacion, la instruccion
formal que requiere la escritura o el tipo de aari@n desmotivadora que comunmente
se hace de este tipo de ejercicios hacen que, ehamnwcasiones, la expresion escrita
quede relegada a tareas que se realizan de madisidual y aisladi

Los métodos tradicionales de expresidn escritatapas por ejercicios como la
redaccion, el comentario de texto o el dictado;desir, formas con un caracter
eminentemente textual cuyo resultado es un text@do como un pretexto a partir de
otro. Es evidente que el aprendizaje de la esariem los primeros niveles de
adquisicién es un ejercicio de imitacion, pero @eahte tiene que ayudar al alumno a
adquirir poco a poco un discurso mas individuahgypalmente una vez superados los
niveles A. En este sentido, se exige al alumno ram gsfuerzo para dar ese salto
cualitativo entre la imitacion de un modelo hastanteriorizacion y la plasmaciéon por
escrito de ideas propias, creativas y originalesegte punto es donde parece que los

! Uno de los manuales méas conocidos a este respeebde Groote Carine, E. R., Goethals P. (coord.)
(2012).

% Sobre los procesos de tipo cognitivo que interiean la composicion escrita véase Cassany (2@05: 4
43).

% Al respecto véase Sanchez (2009: 19-21).
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métodos de ensefianza-aprendizaje de lenguas enamntirtuales enfocan su atencion,
puesto que gracias a su propia concepcion puedepomer variadas tareas
tipoldgicamente distintas que estimulen el proasaprendizaje y, sobre todo, ayuden
a adquirir la anhelada conciencia de adquisicidgliistica. Este tipo de tareas pueden
ser ejercicios con documentos originales, activvdaénfocadas hacia la escritura
literaria, tareas de reflexion, tareas de creadaneas cooperativas en red o tareas que
promuevan la autocorreccion.

A este respecto, los entornos virtuales son heertas muy Utiles y favorables
que permiten abrir y demostrar al alumno que lactijpé de la expresion escrita
conlleva numerosas ventajas, y que ayuda a lo qgsady (2005: 49) llamd «funcién
epistémica de la escritura»;, es decir, gracias axlaresién escrita se construyen
conocimientos nuevos a partir de otros datos cdoscy se consolida el aprendizaje de
la lengua.

Como sabemos, en la ensefianza-aprendizaje de iemdkepugua extranjera es
importante crear un contexto natural en detrimefeaun contexto form3alya que el
primero favorece la accion comunicativa, entendideno una negociacién entre
alumno y profesor con interaccién y accion direstiére ambos. En este sentido, los
entornos virtuales permiten crear y participar @mextos naturales con unas exigencias
muy basicas e intuitivas que a la vez fomentarum sp suele llamar la sociedad digital
o cibersociedad, que se puede mantener simultaméarae el tiempo y en el espacio
con la cultura autéctona del aprendiz.

Esta capacidad de simulacion que nos ofrece ldastita enormemente «el
aprendizaje y permite recrear situaciones que isuetenportar riesgos o acarrear
elevados costes si se realizan en condicionesrmiages» (Roberto, 2012). Aunque no
se libere en su totalidad a los interlocutores sfmugue tienen que usar el teclado, el
raton y la pantalla, si permite y ayuda a creaipode interaccion muy similar a la que
se establece en los contextos naturales habitteddsonados con la expresion escrita.
El espacio virtual que se crea se configura comlugar de formacion, comunicacion e
informacion en el que el alumno se relaciona caniguales y con el docente de una
forma sincronica y asincronica, disminuyendo lasaeidn de soledad que muchas
veces se crea con respecto a la competencia d&plasen escrita. Ademas, el
seguimiento y la evaluacion del alumno es const@nteavés de registros de acceso a
las aplicaciones informaticas que soportan este tie cursos online, accesos
simultdneos a estos, participacion en actividades, de herramientas colaborativas,
materiales didacticos hipertextuales, etc.), lo quermite un trabajo docente
individualizado en funcion del comportamiento vattdel alumno. A todo esto se aflade
qgue el docente tiene total libertad espacio-tempota hora de incluir mas materiales
en otro tipo de soportes, recursos complementamudas, videos didacticos,
animaciones, etc., que se encontraran disponibles entorno virtual, para que asi se
tenga un maximo aprovechamiento pedagogico.

4 Entendemos por contexto formal aquel que se cemxthusivamente en la instruccién e informacion
(muy tipico de situaciones tradicionales de ensadtaprendizaje). El contexto natural es aquel euel

la adquisicion de la lengua es el resultado det&accion y accién directa con los hablantes dienigua
meta en situaciones reales para obtener asi ladansetroalimentacion continua y compartida del
discurso.
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3. Los cursos de lenguas extranjeras en entornostuales

El auge significativo en los Ultimos afios que epdis han experimentado los
cursos de idiomas online ha ayudado en muchostaspecjue la ensefianza de lenguas
extranjeras de forma virtual en niveles univergitaraproveche esta tendencia,
experimente una continua reflexion y apueste caaga mas por la calidad de sus
contenidos. EI altimo informe NMC Horizon del afi@l® (Johnson, L., Adams Becker,
S., Estrada, V., y Freeman, A., 2015) sefala y cifsgee de manera muy clara las
tendencias clave que aceleraran el interés enuleaen en entornos virtuales, puesto
que a muy corto plazo (uno o dos afos) el aprejgdiga linea experimentara su
absoluta consolidacion gracias a las analiticasaglendizaje, la combinacion de
herramientas innovadoras y, especialmente, el djzage adaptativo. Ademas, el
replanteamiento de los espacios de aprendizajéerequayor flexibilidad, movilidad y
uso de variados dispositivos. Ya, mas a largo plE=oherramientas que estos cursos
virtuales ofrecen pueden ser excelentes catalieadde la llamada cultura de la
innovacion, asi como la creacion de comunidadesatiyas abiertas, la colaboracion
colectiva y también, obviamente, la reduccion declostes que ello implica.

En el caso de los cursos de lenguas extranjeraslineas educativas y
reflexiones son muy similares. El profesor de EpBr ejemplo, gracias al potencial
informatico que ofrece la red de redes, seleccimaégra, organiza y gestiona la
informacion mas actual que luego ofrece a su aldmn@e puede decir que en este caso
el profesor es un «navegante-recolector». La fatn en los recursos de la red
ofrece también que tanto profesores como alumnampadan experiencias e
inquietudes similares, permitan el crecimiento demenidades de aprendizaje,
proyectos cooperativos, intercambio de recursosrgmpevan el debate (a veces,
incluso en directo) entre alumnos y profesoresaaés de chats o foros de discusion
online, por ejemplo. El alumno tiene un mayor gratio autonomia pero también
adquiere un mayor grado de compromiso al ser goresble principal de su propio
aprendizaje. El docente debe cuidar y personati@arorientaciones pedagogicas, que
estaran ya previstas en el disefio de este tipardes

4. Las malas praxis

Es evidente que el uso de entornos virtuales paens$enanza-aprendizaje de
lenguas extranjeras también tiene ciertos puntbgedéque conviene tener en cuenta.
En este sentido y en lo que se refiere a la expresscrita, uno de los problemas mas
destacados e importantes, y que el profesor seeprrembntrar mas habitualmente, es el
ciberplagio académico, que normalmente se sueieidgforganizar de la siguiente
manera:
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Tipo de ciberplagio Variante de ciberplagio
a. Comprar o descargarse un articulo, proyectaciei@ o
trabajo desde cualquier web que se dedique a lpredventa
o el intercambio de trabajos para mas tarde praderdomo
1. Ciberplagio con | propio.

intencién b. Copiar algo directamente desde internet, noeebtarlo y
presentarlo como propio.
c. El llamado «plagio-collage».
d. Traducir y copiar un trabajo en otra lenguarsfarenciar.
2. Ciberplagio sin | a. Parafrasear textos de otros sin referenciar.

intencién b. Referenciar mal los recursos y la bibliogratihaada.
Tabla 1. Tipos de ciberplagio académico. Elaboragiopia a partir de (Comas y Sureda, 2007)

Para evitar esta mala praxis, en los ultimos afiesptogramas informaticos
antiplagio se han modernizado, desarrollado y radmrconsiderablemente, y muchos
de ellos permiten ya una gestion integral dentropdepio entorno de aprendizaje
virtual, lo que ayuda a la deteccion precoz dequief tipo de actividad no licita.
Muchos de los cursos de lenguas extranjeras densidades online apuestan ya por la
integracion de este tipo de programas.

En la actualidad, en el mercado hay una gran \adiede programas o
aplicaciones informaticas de este tipo, tanto g@wonline, sin necesidad de descarga
(Crossrel, CopySpack DupliChekef, Plagiunf, DustBalfo PaperRaté?), hasta
software gratuito (Vipeét o WCopyFind?) o mas avanzados, los cuales requieren una
suscripcién previo pago (EvER PlagScatf, VeriCite™®, Urkund® y el méas extendido,
por las prestaciones que ofrece, Ephorus-Turjtin

En este sentido, Ephorus-Turnitin se convierte ren herramienta fundamental
en este tipo de ensefianzas en entornos virtualggeyayuda a localizar coincidencias
entre fragmentos de documentos y elabora informaeset porcentaje de coincidencia,
el nimero de palabras coincidentes con otros dotiamey las fuentes digitales de
procedencia de los textos (con link de accesoioha)u

® Disponible en http://www.crossref.org/crosschaudeix. html

® Disponible en http://www.copyscape.com/

" Disponible en http://www.duplichecker.com/

8 Disponible en http://www.plagium.com/

° Disponible en http://www.dustball.com/cs/plagiarishecker/

1% Disponible en http://www.paperrater.com/

1 Disponible en http://www.scanmyessay.com/viperdoad.php
12 Disponible en http://plagiarism.bloomfieldmediandavordpress/software/wcopyfind/
13 Disponible en http://www.canexus.com/

% Disponible en http://www.plagscan.com/seesources/

!> Disponible en https://www.vericite.com/

'8 Disponible en http://www.urkund.com/en/

7 Disponible en http://www.ephorus.com/
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Figura 1: Ejemplo de vista previa de la herramieataiplagio Ephorus-Turnitin

Este software ofrece la posibilidad o de uso «offwas» virtual o también de
integracion dentro del sistema de gestion de cwrdasativos digitales de distribucion
libre méas habitual en Espafa, como es la platafddoadle bajo el nombre dephorus
Assignment

Sin embargo, y como es habitual en estos casoguawgste tipo de programas
tienen unas ventajas mas que considerables (calldatbs informes de analisis,
localizacion exacta que permite distinguir clarateeantre el plagio y la cita literal o
analisis pormenorizados del documento, comparadmtros similares), también tiene
ciertas desventajas que los docentes de estedipardos de lenguas extranjeras deben
tener en cuenta. Algunos de ellos pueden ser, jparpbo, los tiempos excesivos de
espera en la realizacion del informe, las limitae® en cuanto al formato de los
documentos (basicamente solo permite en formatw.tpdf), los falsos negativos o
casos de plagio no detectado (por ejemplo, el aamobreordenacion de algunas
palabras de la fuente original que ayuda a pasaormlol), los falsos positivos que
necesitan una revision manual, la no deteccionodgerdentos que no se encuentren en
internet o la mecanizacion quizas excesiva delgaoale evaluacion de los ejercicios
de expresion escrita

Por eso, es fundamental que desde la universidadeays a fomentar y
ensefar a nuestros alumnos las buenas practicdénaicas e investigadoras sobre las
gue giran el correcto uso de la informacién y sbeto a la propiedad intelectual y
legalidad vigente. Es cierto que el medio digitaldrece, muchas veces demasiado, el
fendmeno del ciberplagio académico, pero quiz&seassta razon que tiene que llevar al
profesorado a apostar por orientar mejor la metmaly el uso de las fuentes de los
trabajos y ejercicios que se proponen a los esttetia asi como exigir, evaluar y
favorecer la inclusion de las referencias biblifigeés oportunas, muy especialmente en
el desarrollo de la destreza escrita.
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5. Algunas ideas para el planteamiento de ejercidode expresién escrita en
entornos virtuales

Una de las caracteristicas mas destacadas (y tangmgqué no, valoradas) de
la educaciéon en entornos virtuales es que se hagetigamente imposible la
improvisacion del profesor en el proceso de ensefiaprendizaje. Esto supone y
conlleva una detallada y concreta planificaciordgcauacion en el disefio de ejercicios,
asi como adelantarse considerablemente a las odscque se pueden dar al estudiante
en caso de presentar dificultades. Para consegsrionportante tener en cuenta las
siguientes pautas:

1. Disponer y fijar qué texto escrito final se pyop al alumno: género
discursivo, elementos linguisticos y no linglissicoejemplos reales,
contraejemplos, etc. Es evidente que el alumnoetigne conocer con
anterioridad qué significa cada uno de los elenseatderiores. Sin embargo,
para asegurar y afianzar esos conocimientos preg®spueden plantear
preguntas antes de la actividad para la reflexmstguior y exposicion en el
aula virtual, conversaciones y discusiones en ek @mtre toda la clase
virtual, foros de debate o dudas varias (tanto iezctth como en diferido),
etc.

2. Asistencia y apoyo constante en la revision tdgto escrito. Puede ser
interesante utilizar listas personales de tiplecklist que sirvan de
descripcion y a la vez control de lo que se esgetalumno. Este tipo de
listas refuerzan la reflexion tanto linglistica @metalinglistica. Un
ejemplo puede ser la siguiente:

0. ¢ He pensado bien lo que quiero escribir antescigir? SI | NO
1. ¢ El texto final sigue lo que se pide en el eragdu®? SI | NO
2. ¢ El texto final tiene una adecuada introduccién? Sl NO

3. ¢El texto final esta adecuadamente dividido lememos dos o tref Sl NO
parrafos? ¢ Hay conectores y marcadores temporales?
4. ¢ El texto final es coherente y tiene un ordgicty Sl | NO
5. ¢ Estan bien conjugados los verbos? ¢ Concuendavetbos con I{ Sl NO
persona gramatical?
6. ¢ Es correcta la puntuacion? ¢ Hay frases exoasnta largas? S NO
7. ¢Hay variedad de vocabulario? ¢Se utilizan sigres lingiisticay SI | NO
adecuadas?

Tabla 2. Propuesta deheklistpara ejercicios de expresion escrita

3. Uso del aula virtual u otros recursos digitajés en linea para corregir y
revisar el texto escrito final. En esta situaci@ muede apostar por la
correccion directa en la que se marquen los errdvesdle, por ejemplo,
ofrece la opcion de incluir directamente en la eaailon el texto corregido o
lanzar un editor propio del texto —si esta en faomadf- y poder anotar,
sefalar o escribir sobre él) o usar otro tipo @eguimientos como la popular
herramienta de correccion Markinque corrige cada error a golpe de clic,

'8 Disponible en https://www.cict.co.uk/markin/
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con notas generales e hipervinculos que se guaaaa si fuera un portfolio
o memoria de correccion. Otras opciones de colequiieden darse a partir
de los puntos fuertes y los puntos débiles, lasaab de evaluacién o que el
alumno gestione directamente la busqueda de diteasaa sus propuestas
para que sea él mismo quien mejore su producciddef@emente se le tiene
que ofrecer previamente las herramientas adecyadagpoder hacerlo).

5. Ideas finales

En la ensefianza de lenguas extranjeras en entoimosles se hace de vital
importancia prever todo lo que se relacione corpreceso de escritura desde su
comienzo hasta su final. La intervencion del dozesh cada paso del proceso es
fundamental, asi como ofrecer unas adecuadaseggaige revision que compensen la
falta de interaccion natural que se presenta ennestlio. Ademas, es importante que el
profesor sepa dotar al alumno de herramientas yuagea a mejorar y revisar el propio
texto final: busqueda de informacion en la red,sotta de diccionarios digitales,
aplicaciones, software y programas informaticoxadéos y especificos, deduccion de
errores a partir de lo estudiado previamente, hamesultas a través de foros concretos
(del propio aula virtual o ajenos a la misma), coidades de aprendizaje, etc. En
definitiva, el profesor de lenguas extranjeras mor@os virtuales tiene que ser capaz,
incluso mas que un profesor de ensefianzas prelesncla hacer reflexionar al alumno
sobre la lengua y todos los procesos que se intleyel aprendizaje de la escritura, asi
como evitar cualquier tipo de mala praxis académica
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