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Resumen La propuesta tiene como centro de atencion uparencia concreta en el
ambito de la alfabetizacion en una segunda lengluaastellano) a personas adultas
dentro de la entidad Accem (www.accem.es), unanizgeion sin animo de lucro
dedicada a trabajar con personas refugiadas e nanés.

En este contexto, en el que se impone el cultiviaslelestrezas lectoescritoras,
se desarrolla en los aprendices la capacidad p@adegr el contenido y realizar
hipotesis ante un texto con el que los estudiatésin en contacto en su cotidianeidad,
formulando estrategias de comprension lectora cofirupragmatico, orientado a la
accion y que condiciona toda la practica educativa.

La importancia de los materiales es clave en msteeso de apropiacion de la
lectoescritura. En la comunicacion se presenta cémaelecciona todo un corpus
propio de recursos materiales a través de la expza.

Palabras clave lectoescritura, EL2, inmigracion, materiale$alétizacion.

Abstract: This paper focuses at the experience in the frarewf the literacy in a
second language (Spanish) field in working with ledwvithin the NGO Accem
(www.accem.es), a non profit organization aimegeatgees and immigrants.

In this context, where literacy skills are imposee try to develop in learners
the ability to predict the content and make assionptof common text in students’
daily lives by reading comprehension strategiesshiort, the ultimate goal of any
process of identification and text comprehensioa [sagmatic purpose, action-oriented
and that conditions all educational practice.

The importance of materials is essential in finscess of appropriation of
literacy. The paper presents itself how a wholguasrof material resources is selected
as a result of the experience.

Keywords: literacy, SL2, immigrant students, materials

1. Introduccion.

La ensefianza del espafiol a personas inmigramsstage un campo de trabajo
pedagogico que poco a poco se va abriendo camired erundo de la didactica del
espafiol como segunda lengua (EL2). El térmimmigrante representa un concepto
econdmico y social que alude a una situacion cayahtle los aprendices y se aleja del
aspecto cientifico de la didactica de las lenguas;obstante, es el comunmente
utilizado para facilitar la conceptualizacion temoibgica. La idea de alumnado
inmigrante se asocia generalmente a factores @aaar no tiene medios econémicos,
tiene acceso restringido a los recursos, no sabléata, no puede desenvolverse...

Los aprendices a los que se refiere esta comuaitazarecen de destrezas
lectoescritoras pero, si reflexionamos sobre ebhtemos daremos cuenta de que todas

Foro de Profesores de E/lLBEUmero 12 (2016) Fecha de recepcién: 16/04/2016
http://foroele.es/revista/ Fecha de evaluacion: 05/06/2016
ISSN: 1886-337X Fecha de aceptacion: 28/07/2016




138 MARIA JESUSLLORENTE PUERTA

las personas somos analfabetas para interpretan dlgo de documento de una
disciplina ajena a la nuestra. No dominamos todssaftefactos tecnolégicos ni somos
capaces de interpretar adecuadamente la invasidmagenes que nos llegan por
doquier.

Reconocida la carencia universal, la alfabetizga@dneste caso en una segunda
lengua, tiene como objetivo prioritario crear cotepeia comunicativa, pues leer y
escribir son fundamentalmente actividades comumasatgue sitian a los aprendices en
un contexto social y los vinculan con su entorno.

1. El contexto.

Accem (www.accem.org)es una organizacion no gubernamental de ambito
estatal que contribuye a mejorar las condicionesvida de las personas que se
encuentran en situacion vulnerable en la sociedgmi®la, fundamentalmente el
colectivo de refugiados y migrantes. Se realiza intervencion desde una perspectiva
integral que abarca cuestiones personales, sqaglesativas, laborales y comunitarias.
En Asturias, en sus sedes de Oviedo, Gijon y Avidésem ofrece distintos servicios
de acogida, acompafiamiento y formacion. Entre adtoros destacan las clases de
espafiol como segunda lengua para todas las edaddfsbetizacion, el apoyo escolar
para todos los niveles, incluido educacion de pers@dultas, los talleres culturales y
de formacion socioeducativa y los de alfabetizadigital.

Aunque no se trata, ni mucho menos, del perfil mtgno, si que existen varios
grupos de alfabetizacion compuestos por persormadajo nivel de instruccion formal.
Lo que en la bibliografia se conoce como LESLLAWLEBducated Second Language
and Literacy Acquisition).

No existe una etiqueta positiva que se refierasaajarendices que carecen de
competencia lectoescritora. La terminologia quedkfine muchas veces se enmarca en
criterios socioecondmicos. La percepcion negatida gsociacién con la carencia se
deben a que las sociedades modernas se han dadarrohculadas al universo de la
escritura. Todo a nuestro alrededor depende declit@ las actividades administrativas
(cuando una persona llega a una ciudad ha derbusenda, empadronarse y solicitar
asistencia sanitaria); las educativas (ha de esranaa las criaturas y apuntarse a las
clases de espariol); las laborales (ha de busdaajdjalas de ocio... Como sefala
Daniel Cassany (2008) vivimos rodeadosadefactos letrado® internet refuerza esta
tendencia, puesto que existen necesidades de tatadién asociadas estrechamente al
uso de la red.

Para ser un miembro competente de la sociedadl,astuaequieren multiples
alfabetizaciones: alfabetizacién informética (o@bres, moviles, tabletas); digital
(maquinas expendedoras de billetes, cajeros autmajtalfabetizacion visual (lectura
e interpretacion de imagenes); alfabetizacion eomati.. todo tipo de analfabetos
surgen, pues, en la sociedad moderna. Nadie tmmpeatencia en absolutamente todos
los campos de esta sociedagertextualizada. De hecho, existe una categoria social
gue Unicamente un entortextualizado puede producirtos sin papeles, las personas
indocumentadas(Adami 2008:5) que constituyen una parte emblematie la
inmigracion y que refleja claramente el choque esntbs derechos humanos
fundamentales y la burocratizacion de las sociexladeidentales.

Desde el amplio concepto actual de alfabetizacidam igcluye conocimientos
matematicos, habilidades técnicas, responsabilidadiadana, educacién civica,
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interpretacion de imagenes... la brecha aun se hagernal referirnos a personas que
no han adquirido los rudimentos de la lectoese@itur

El alumnado de nuestras aulas posee dos rasgoreanc son personas

extranjeras y no saben leer ni escribir. Y ahi teama coincidencia. Cada aprendiz
posee unas caracteristicas individuales que sespmmden con sus rasgos psicolégicos
y de personalidad que tienen que ver con su exmagievital y de aprendizaje y su
relacion previa con el lenguaje escrito. Segun @#erio, Ferrero, en Villalba Martinez

y Hernandez Garcia (2010) categoriza a los apresdin:

- No alfabetizados en su propia lengua. Personasdgben aprender una
representacion grafica en un sistema fonolégicongues el propio.

- Alfabetizados en un alfabeto no latino (o coédigo aitabético, como el
chino). En este caso el punto de partida difier@gsplas habilidades
grafomotrices y la conciencia de lateralidad yatexi en los individuos.

- Analfabetos funcionales. Personas que pueden tiliamsonidos, pero a las
gue la comprension textual se les escapa.

Si bien, como sefiala Barthes (1973), considerash@alfabetismo como el
grado cero de escrituralos limites entre las definicionesnalfabeto funcional,
semianalfabeto, iletrado. son difusos. Las categorizaciones colectivasestinetidas
a cambios y no se puede olvidar, ademas, que @dara posee una lengua materna
que interfiere en mayor o menor grado en el pdedectoescritura en espafiol.

En nuestro caso concreto se parte de que el alnyaadonoce la lengua meta
de forma oral, pero una vez mas los grados de sidifni varian y el espafiol ha sido
objeto de aprendizaje, pero no de ensefianza, @ueayloria de nuestros estudiantes no
han asistido a ningun tipo de instruccién ni formahformal.

2. La metodologia

La lengua escrita constituye, fundamentalmentenadio de comunicacion, un
producto social compartido por un grupo. No resulta simple transcripcion de la
lengua hablada y su dominio requiere un tratami@sjoecifico, un proceso arduo,
constante y consciente que puede abordarse desaéaslineas metodoldgicas.

Partimos de la premisa de que no es necesaridalaetitacion previa en la
lengua materna para alcanzar el aprendizaje, aalocomo escrito, de una segunda
lengua. Segun Villalba Martinez y Hernandez Gaf2{d.0), existen distintas posturas
respecto al momento de alfabetizacion: ensefianah yomrlfabetizacion al mismo
tiempo, ensefianza oral exclusivamente, ensefiariasederitura opcional en un estadio
posterior... La metodologia linglistica es, asinismrariada. Algunos métodos,
llamados sintéticos,toman como punto de partida el andlisis de las ad@g mas
simples (letras, sonidos, silabas) para combinataanidades mayores significativas
(palabras, frases, oraciones). Otras metodologiesdan desde el inicio al significado
de lo que se lee. Se trata de los métaiwditicos o globalegjue reconocen como un
todo las unidades significativas de la lengua.ti®fpan de esta naturaleza, segun Gray
(1957), el método d&a palabra el dela frase el dela oraciony el delos cuentos,
segun la naturaleza de la unidad que se toma comio ple partida. Existen métodos
qgue unen al proceso de la metodologia global ualoedcion de palabras y nuevos
enunciados en funcion de lo aprendido. Sonn@sodos eclécticogue contienen un
proceso de andlisis y sintesis.
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Puesto que el espafiol es una lengua transparenta eglacion grafema-
morfema, se tiende a pensar que los métodos fosé&imn los mas adecuados para el
inicio de la lectoescritura. De hecho la tradicuis ensefianza en este campo asi lo
corrobora, pues son los métodos habituales endosos de educacion de personas
adultas y en las diversas entidades educativassgueupan de la alfabetizacion de
adultos. También tiene que verisbmorfismo la tendencia docente, a pesar de las
innovaciones pedagogicas, a ensefiar de idénticaafa como nos han ensefiado.
Resulta complejo olvidar la arafia y el ojo, el aé¢ y las uvas de las cartillas
infantiles de lectura. No obstante, conviene destagiguiendo a Villalba Martinez y
Hernandez Garcia (2000), que el aprendizaje paridafonolégica posee una gran
dificultad en su aprehension, fundamentalmente ymrg aprendiz se enfrenta a un
triple proceso:

1. el conocimiento fonolégico, la conciencia de quéeabuaje oral se divide

en partes mas pequefias (silabas y fonemas);

2. la asociacion de sonidos con ciertos signos albstrague no indican de

ninguna manera cdmo deben pronunciarse;

3. la necesidad densamblaresos sonidos que surgen del descifrado y formar

un todo en una palabra.

A estas cuestiones hay que afadir que, en nueatwo, @l tratarse de una
segunda lengua, los sonidos pueden no ser los mieMOo existir en su lengua materna
y, aunque se reconozcan, el alumnado que se emfrdatlectoescritura lo hace con la
dificultad afiadida de tener en su Iéxico internonumero limitado de vocablos que
siguen sin identificarse, aunque lo hagan pordaemoldgica. De ahi la importancia de
trabajar el 1éxico de forma oral previamente, ya glivocabulario ha de conocerse para
qgue toda la actividad devenga en significativa. dificultad no termina ahi. Las
palabras por si mismas no transmiten nueva infaimas no se ponen en relacién con
otras para obtener un mensaje. Los procesos stasctesultan complejos y la
comprension textual ain mas.

En la actualidad, como argumentan Au (1998) y WWldaMartinez y Hernandez
Garcia (2010), existe una via de investigacion nmigresante en el campo de la
alfabetizacion en una segunda lengua que se fumdamen presupuestos
constructivistas. Este enfoque parte de la ideaque la lectoescritura puede ser
adquirida con anterioridad al dominio del codigalaético si se atiene a la vinculacion
de lo escrito con su funcién primordial: la com@aaion.

El aprendizaje del sistema alfabético se realizantmera simultanea al
aprendizaje de las caracteristicas y fines delulajegescrito. No hay un método
concreto, el constructivismo es un enfoque en el lgudimensién comunicativa es
prioritaria, lo que implica necesariamente la malapion de textos diversos y cercanos
a la realidad del alumnado que participa signifieatactiva y cooperativamente en todo
el proceso gradual de aprendizaje. Todo ello eradaren elenfoque orientado a la
accionreflejado en el Marco Comun Europeo de Refergpaia las Lenguas (MCER):

El enfoque aqui adoptado, en sentido general, rieacen la accion en la medida
en que considera a los usuarios y alumnos que dgmmama lengua principalmente
como agentes sociales, es decir, como miembrosi@eaciedad que tiene tareas
(no sélo relacionadas con la lengua) que llevaat®m @n una serie determinada de
circunstancias, en un entorno especifico y dergrardcampo de accion concreto.
Aungue los actos de habla se dan en actividadelerdgia, estas actividades
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forman parte de un contexto social mas amplio, mpresi solo puede otorgarles
pleno sentido. Hablamos de «tareas» en la medidmemas acciones las realizan
uno o mas individuos utilizando estratégicamente campetencias especificas
para conseguir un resultado concreto. El enfogesadmen la accion, por lo tanto,
también tiene en cuenta los recursos cognitivoscemales y volitivos, asi como

toda la serie de capacidades especificas que uwvidmol aplica como agente

social. (Consejo de Europa 2002:9)

3. Los materiales

Si consideramos, segun Graddol (1994) y Beaver2l20® alfabetizacion como
«la habilidad para producir, entender y utilizaxtée de una manera apropiagda
seleccion de materiales implica el trabajo cono®ext los que el alumnado se enfrenta o
se podria enfrentar en su vida cotidiana.

Siguiendo los planteamientos constructivistas,ajpendices han de someterse
al suficienteinput escrito que les permita desarrollar distintasaésgias lectoras como
la formulacion de hipotesis previas a la lecturgaatir de indicadores textuales,
topogréficos o de imagen, el reconocimiento derdagtipologias textuales a partir del
formato, la inferencia de significado de palabrasadir del contexto la realizacion de
hipotesis acerca del contenido y del funcionamieletdexto.

Los textos que se presentan han de ser signiftsatpara los aprendices y
cercanos a su realidad y ademas deben formargelrestimulo visual cotidiano y han
de responder a las necesidades comunicativas dedwlto que se enfrenta a una
segunda lengua. Ya que trabajamos con personaasdell corpus textual estara
compuesto por:

1. textos publicitarios: folletos, logotipos, cartelagauncios, rotulos diversos...

2. literatura gris: impresos oficiales, documentos...

3. peribddicos y revistas: anuncios en prensa...

4. textos relacionados con el consumo: lista de lapramreceta de cocina,
marcas de productos de consumo diario, envolt@@productos, etiquetas
de prendas, recetas médicas, prospectos de mediosme

5. textos relativos a la gestion del tiempo: calermdaragendas, folletos con
horarios, programaciones...

6. comunicacion digital: teléfono movil, mensajesemet...

3.1. De la teoria a la practica.

Seria un error pensar que el alumnado, especiadnenjue nos ocupa, va a
reconocer diferentes tipologias de textos. Antesatmenzar cualquier intervencion
educativa, es imprescindible realizar un analislscdnocimiento textual del que parten
los aprendices y su capacidad para predecir ekomat y realizar hipétesis ante un
texto, formulando estrategias de comprension lacten definitiva. Para verificar los
conocimientos previos de los aprendices en la®sesiiniciales de los cursos resulta
interesante plantear un dossier con imagenes destekversos que pueden resultar
familiares en mayor o menor medida. En primer lugarelabora un documento con
imagenes de diferentes tipos de texto, se selatitextos que pueden resultar de
interés para los aprendices y se verifica la ifieation del tipo de texto. El documento
se entrega a los estudiantes y se van comentasmdndgenes una a una.

Planteo aqui un ejemplo llevado a cabo reciente&gr&muno de mis grupos:
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Figura. 1. Ejemplos de imagenes para la identifibaale conocimientos e intereses

En este caso concreto, se tuvo en cuenta el perfidreto del alumnado para
elegir documentos que pudieran resultar familiadss y las aprendices. Asi, como
todas las personas tienen menores a cargo en gdadrese incluyeron documentos de
este ambito como calendario y agenda escolareicazibnes o convocatorias de
reunion. De igual manera, como los paises de omgan Marruecos y Rumania, se
seleccionaron recetas de cocina tipicas de amhbuégimas de internet que tuvieran
simbolos claros de identificacion y pudieran seonecidos facilmente.

Esta deteccion de conocimientos e intereses pesaigecionar posteriormente
los materiales con los que se va a trabajar, pando los que resultan familiares para
los estudiantes, manteniendo sealidad y verosimilitud, aunque adaptandolos,
naturalmente, a las actividades y objetivos de rajpizaje. Los materiales que se
seleccionan han de activar necesariamente los omRotos previos que le permitan
actuar de forma eficaz ante la informacién. Par elluchos de los documentos con los
que trabajamos en el aula en una L2 se inscribda gne se conoce combteratura
gris, considerada como la tipologia mas frecuente ®imdeescritos con los que el
alumnado entra en contacto en su cotidianeidada{va y Hernandez, 2010).

No podemos suponer que los aprendices, especi@ni@ntque nos ocupan,
vayan a reconocer los diferentes tipos de formsarPor ello, resulta fundamental
contar con un corpus de materiales que permitarariddisr en los estudiantes
estrategias de comprension lectora, contribuir aekdizacion de suposiciones y la
prediccidon del contenido de un texto. Se puede naarepor formularios muy sencillos
que incluyan datos personales basicos. EI nombaefiyma inciden en la identidad y
fomentan la motivacién manteniendo un gran valgnificativo. Aunque las personas
no dominen la lectoescritura, pueden memorizarglasias de los datos personales
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basicos siempre que exista motivacion para haceslaecir, siempre que el aprendiz
perciba la utilidad o relevancia de esta actividaa este sentido, un material adecuado
para iniciarse en la comprension lectora pueddasbtsta de clase. Trabajar con ella
para identificar el propio nombre y apellido, amati la forma, la longitud de las
palabras, qué nombres son cortos y cuales largogjyg letra empiezan, cuantas letras
tienen. También para comprobar el nivel de conamitoi de las grafias y la
denominacion que emplean los aprendices paransfailas letras, ya que, al tratarse
de una segunda lengua, generalmente hay diferencias

Se debe invitar al aprendiz a escribir desde eli@mm, pues segun los
principios constructivistas, se aprende medianteisel. El aprendizaje del codigo
alfabético se realiza a partir de vocablos sigaifios, lo que ayuda a fijar la imagen
gréfica de las palabras. Desde un principio haaajarse con la firma y el nombre
para, de ahi, ir avanzando en los datos personagseridos para completar
formularios. En la figura 2 se muestra un model@ud®rizacion de datos, documento
habitual mediante el que las personas dan su cimgemto para incorporar sus datos
en un fichero con fines exclusivamente estadisti€os €l Unicamente han de de
incorporar el nombre, el apellido, el NIE/DNI, kcha y la firma.

AUTORIZACION DE DATOS

oA . con DNU MIE o pasapone . en virtsd de la Ley
Orgameca 151999, de 13 de dickernbre, :de Protecciin de Datos de
Caracter Personal, autonza a Accem a que los datos aportados a esta
entidad -sean trensmibdos a un fichero mfprmatico para su postenor
tratarmiento estadisticn

Asimsmo, &n case de requenmiento por organismnas pubbcos, podran

zer transfendos & tercerps para ef eprciclo de compalencias que
versen sobre klénbea matena

¥ para que asi conste alos efecios oportunos, firmo este documento

Figura. 2. Modelo de documento de autorizacion atesl

Hay que tener en cuenta que lectura y escriturgpemesos independientes, no
necesariamente paralelos. La relacion grafema-faneque es importante en la
escritura, no resulta, ni mucho menos, tan clartadectura. Generalmente en el aula
hay alumnado capaz de identificar su nombre, eswde hijos, los logos de marcas
familiares, algunas palabras sueltas, etc. e ircdpaeproducir nada de eso por escrito
sin modelo.

La escritura es una actividad individual y cadaeagiz se encuentra en un
estadio diferente de competencia. La escrituraigaphayor dificultad, la grafia, la



144 MARIA JESUSLLORENTE PUERTA

fonética... si bien observamos que gran parte detr@dwalo encuentra orgullo, e incluso
placer, en la practica de la grafomotricidad aédsade la escritura como copia. No
obstante, las reglas de relacion grafema-fonemast@mminantes para la escritura. Han
de contemplarse, por tanto, en toda metodologidifeeencia estriba en el momento.

En los métodos globales, la conciencia fonica sgairuna vez que pueden
reconocerse visualmente algunas palabras. La megido global impulsa el
procesamiento de rasgos que se inscriben en landiame periférica del lenguaje
escrito, como la separacién de palabras o los sigegountuacién, lo que favorece el
desarrollo de destrezas lectoras y permite el peongnto sintactico y, lo que es mas,
facilita el uso contextualizado del lenguaje, plasspalabras y los textos no pueden
entenderse fuera de un entorno concreto de emiki@npresentacion en contexto
fomenta las estrategias de identificacion textuallay creacion de habitos de
reconocimiento visual. El dominio de estrategian&#icas de comprension lectora ha
de ser ensefiado y aprendido de forma intencion@s po es algo que se adquiera
espontaneamente.

Debemos partir de la idea de que, a la hora deemtiafise a un texto, los
elementos que intervienen en su comprension excedento en si. Lo recomendable
es partir siempre de las necesidades e interesai$estados por el grupo, contar con
materiales reales, con textos de la cotidianeidadod aprendices e ir incluyendo
nuevos elementos de manera gradual. Al ejemplaiantde la autorizacion de datos,
en sucesivas sesiones se pueden llevar al aulasumcumentos de repaso con las
mismas cuestiones, se muestran en internet ejeng#opaginas, aplicaciones o
actividades que soliciten autorizacion de datoseytrabaja con otros documentos
similares también demandados por los estudianteso da justificacién de faltas o la
autorizacion de salidas de centros educativos slenkenores, para ir avanzando en la
dificultad interpretativa de los formularios dealdministracion.

LES. CALDERON DE LA BARCA

Autorizacién para salir del Centro

Curso: ___ Grupo: ___ N%

STV g0 fo AIETHERAGHN i R
D/Dda. ’

padre/ madre o tutar/a, y bajo su responsabilidad, autoriza la ausencia del

Alumnofa; = ‘

centro de dicho alumnofa desde las hasta las horas del dia

__ _de 200 _ , & cmsa & ’

Figura. 3. Modelo de justificaciones escolares.

Esta literatura gris permite un acercamiento arlesanismos burocraticos de la
administracion espafiola que resulta de gran aynds proceso de inclusién social y
cultural, pues ofrece herramientas para desermgalven la sociedad de acogida y
también para opinar acerca de ella.
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En definitiva, el fin Gltimo de todo el proceso demprension y produccion
textual es pragmatico y condiciona la practica ativa y, dentro de ella, la seleccién
de materiales juega un papel fundamental.

4. Conclusiones.

Esta demostrado que ninguna metodologia resultal ipara todo tipo de
aprendices puesto que, al analizar una situacipecéga en un aula concreta, todas
poseen aspectos positivos y negativos. Mas alla dplicacion de un método concreto,
consideramos que el aprendizaje del espafol cogunda lengua, de determinadas
destrezas en nuestro caso, ha de ser entendido wonpyoceso de adaptacion a
diferentes contextos, diversas motivaciones ymtss$i ambitos, asi como a la asuncion
de variadas practicas pedagogicas. Desde estaeptvspecléctica se buscan maneras
concretas de capacitar a los aprendices lparar cosas con la lenguscrita con todo
lo que supone. Eclecticismo que no se confundestimao vale.

Desde el punto de vista de la didactica de unansklsglengua, partimos de la
certeza de la necesidad de profundizar en la bdsgde maneras de dotar a nuestra
practica docente, de manera eficaz, elgloque orientado a la accioque refleja el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Len@@&R), convencimiento que
va unido a la idea de la alfabetizacion como urcgso mas alla de la apropiacién de
meras técnicas de lectura y escritura. Hablamosndeeras de participacion en el
mundo social. La alfabetizacion se entiende, esertido freireano, como un proceso
basico de equidad social, de lucha contra la daklgd y mejora de posibilidades
individuales en un marco de construccion de ciudiada
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