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Resumen

Los nuevos paradigmas para la educacién incorporan retos técnicos (aplicacion de nuevas tecnologias) y pedagoégicos (aprendizaje
competencial) para los docentes. Son necesarios recursos didacticos especificos para conseguir estos objetivos. Los Museos Vir-
tuales presentan algunas ventajas como recurso didactico. En este articulo se describen las posibilidades y oportunidades del tra-
bajo con MVs como recurso didactico TIC a la luz del constructivismo y en el aprendizaje competencial.
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Resum

Els nous paradigmes per a I'educaci6 incorporen reptes técnics (aplicacié de les noves tecnologies) i pedagogics (aprenentatge
competencial) per als docents. Sén necessaris recursos didactics per afrontar aquests objectius. Els Museus Virtuals (MVs) pre-
senten alguns avantatges com a recurs didactic. En aquest article, es descriuen les possibilitats | oportunitats del treball amb MVs
com a recurs didactic TIC en el marc del constructivisme | I'aprenentatge competencial.
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Abstract

The new paradigms for education incorporate both technical (ICTs application) and pedagogic (competential approach) challenges for teachers.
There is a need for digital resources suitable for these specific didactic approaches. Virtual Museums (VMs) present some advantages as
didactic resources. In this article, we describe the possibilities and opportunities to work with VMs as ICT educational resources under the pa-
radigms of constructivism and competential learning,.
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1. Introduccio

Un nou substrat tecnologic

La irrupci6 de les TIC' a la societat ha promogut I'as d'un
ampli ventall de tecnologies d’aprenentatge a les aules, in-
cloent Entorns Virtuals d’Ensenyament-Aprenentatge
(EVEA) com el Moodle, pissarres digitals, aplicacions web
2.0, etc., que s’estan integrant en les practiques educatives,
especialment a 'educaci6 primaria i secundaria.

Aquesta implantaci6 de les TIC en I'educaci6 es consi-
dera una via d’innovaci6 didactica, i ha estat objecte de pro-
moci6 per part de governs I institucions. A Espanya, aixo
s’ha materialitzat en els successius plans d’implantaci6 de
les TIC dels darrers vint anys (Sancho i Alonso, 2012). A Ca-
talunya, els darrers passos d’aquesta onada de promoci6 de
les TIC ha desembocat en els projectes EduCatix1 i Edu-
cat2.0?, introduint equipaments com pissarres digitals, or-
dinadors personals per a 'alumnat, cursos de formacio per
al professorat sobre els usos didactics de les TICS.

Aquesta evoluci6 cap a entorns virtuals i materials digi-
tals ha generat la necessitat de disposar de recursos didac-
tics digitals. Fins ara, la resposta del moén editorial s’ha
demostrat poc agil, i s’ha basat sovint en la digitalitzaci6 di-
recta dels llibres de text tradicionals o la construccié de pla-
taformes virtuals d’aprenentatge que deixen poc marge de
flexibilitat al docent.

Institucions educatives de diversos paisos estan inten-
tant donar una resposta a aquestes necessitats construint bi-
blioteques digitals de materials procedents d’institucions
educatives o de recerca. Aquest és el cas de les iniciatives eu-
ropees com UniSchooLabs o Open Discovery Spaces. A Ca-
talunya, es poden trobar recursos digitals lliures en portals
web institucionals (Xtec, Edu3655), i espais col-laboratius
(JClic®, Aplicaci6 de Recobriment Curricular?).

“Tot i aixo, les necessitats del professorat de primaria i
secundaria pel que fa a recursos educatius digitals és
Iluny d’estar resolta. A més, Las de les TIC no és, en si
mateix, una garantia d’exit educatiu si no s’apliquen en-
foques pedagogics adequats i alguns analisis evidencien
que les expectatives posades en la promoci6 de la tecno-
logia per a promoure el canvi educatiu han estat sovint
decebudes” (Sancho i Alonso, 2012).

Un nou model pedagogic que demana recursos TIC especifics

El constructivisme és una corrent pedagogica que pos-
tula la necessitat de dotar I'alumne d’estrategies i eines
que li permetin crear els seus propis procediments per
resoldre situacions problematiques, definint 'educacio
com un procés dinamic, participatiu i interactiu on el co-
neixement és una construccioé de la persona que apren.

El nou model pedagogic de les Competencies Basiques
incorpora el constructivisme, una visi6 segons la qual I'ense-
nyament no es basa en transmetre coneixements aillats, sind

LTIC: Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio.
2 http://www.gencat.cat/temes/cat/educacio.htm

en facilitar la construcci6 per part de 'alumnat de valors, ac-
tituds, emocions i coneixements integrats que formin ciuta-
dans competents i capacgos d’enfrontar-se a noves situacions
i contexts (OCDE, 2002; Onrubia, 2005; Monereo, 2005).

Aquest model esta essent integrat en el curriculum dels
diversos paisos de la Uni6 Europea, de manera que s’esta
passant d'un paradigma educatiu fonamentat en certeses
(on els aprenentatges es planifiquen de manera metodica i
progressiva) a un paradigma de la incertesa que introdueix
el desordre i 'aventura intel-lectual.

Aquest canvi d’enfoc pedagogic xoca amb algunes es-
trategies didactiques que s’apliquen a I’aula: quina aven-
tura intel-lectual comporta el llibre de text classic? Quina
integraci6 de coneixements aporta la tradicional separacid
d’assignatures? Aquestes soén qiiestions que ocupen el
debat sobre didactica actual, I afecten també els recursos
TIC que s’apliquen a l'aula. Per tant, per a promoure un
canvi pedagogic real, els recursos TIC escollits haurien de
promoure la participaci6 dels usuaris en la creaci6 de co-
neixements (model constructivista), i ser util per al des-
envolupament de competéncies proposat en el nostre
sistema educatiu.

En el marc actual de crisis economica, també ’accés
lliure i gratuit és un factor important.

2. Els Museus, contexts privilegiats per a activitats
de construccié del coneixement

Durant les dues darreres décades, els museus han experi-
mentat grans canvis, encarant nous rols més enlla de les fun-
cions tradicionals (recerca, manteniment de col-leccions,
divulgacio6 cultural). La discussi6 sobre els nous objectius I
estrategies ha resultat en una nova branca de la museologia,
la New Museology, que dirigeix la seva atenci6 als aspectes
socials i politics dels museus (Lindauer, 2003). Aquesta
branca proposa un nou model per els museus basat en el pa-
radigma constructivista, on el museu esdevé un forum, un
dialeg entre els conservadors i el ptblic, o un sistema d’accés
public on els visitants poden construir les seves propies ex-
periencies (Stamp, 1993). La iniciativa Ask a Curator®,que
posa en contacte directe els conservadors de museus amb el
public, és un exemple d’aquesta filosofia.

Aquest model constructivista, que en les nostres escoles
implica un pas d'un model de transmissié-del-coneixement
cap a un model de construccié-del-coneixement, implica
també un canvi per als Museus: des d’un enfoc tradicional
d’exposicié didactica -centrat en la transmissié d’informacio
i els objectes- cap a un model centrat en la construcci6 del
coneixement, on el visitant és un usuari actiu enlloc d’un es-
pectador passiu, i el Museu és una experiéncia (Hein, 1999;
Quinn, 2006).

La coincidencia de marc pedagogic entre escoles I mu-
seus fa que els museus siguin un context privilegiat per a
desenvolupar activitats escolars constructivistes. A més, els
museus ofereixen altres avantatges com a font de recursos
didactics:

3 UniSchoolLabs http://unischoolabs.eun.org/web/guest, Open Discovery Space http://www.opendiscoveryspace.eu/

4 http://www.xtec.es/, http://www.atria.cat/

5 http://www.edu365.cat/, http://www.edu3.cat
8 http://clic.xtec.cat/ca/jclic
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8 http://www.askacurator.com
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Figura 1. Impressié de pantalla
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de la Universitat.
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- La qualitat dels materials didactics és garantida per
una instituci6 reconeguda.

- Els museus constitueixen un entorn no-formal per a
T’educacio. Les activitats educatives en aquests contexts
promouen el desenvolupament de competéncies basi-
ques quan es dissenyen adequadament.

3. Museus Virtuals: un entorn TIC candidat

Els Museus Virtuals (MVs) s6n portals web d’accés lliure I
gratuit que presenten col-leccions en format hipertext dedi-
cades a un camp especific amb un enfoc divulgatiu. La ma-
joria de MV pertanyen a museus i arxius per a fer més
visibles les seves col-leccions, i inclouen recursos multime-
diaiinteractius. Les seves possibilitats educatives i divulga-
tives han estat destacades per altres autors (Khoon i
Ramaiah, 2008; Santibanez, 2006). Com a recursos educa-
tius, els MVs presenten alguns avantatges técnics en relaci6
als museus fisics:

1) Accés lliure, gratuit, i asincronic: els MVs poden
ésser visitats gratuitament en qualsevol moment i des de
qualsevol lloc. Les visites poden ésser distribuides men-
tre es desenvolupa una segqiiéncia didactica a 'aula, al
llarg de diverses sessions.

2) Hipertext i folksonomia® son les claus de la gestio
dels continguts d’'una manera similar a com funciona la
ment humana. El llenguatge hipertext permet establir
lligams directes (links) entre diferents parts d'un con-
tingut. La folksonomia permet classificacions no jerar-
quiques dels continguts. En els MVs, els conceptes
poden ésser presentats en itineraris no lineals, sovint
personalitzats per 'usuari (Khoon i Ramaiah, 2008).
Aix0 obre interessants possibilitats per a 'atencié a la
diversitat a les aules.

3) La Interactivitat suposa la capacitat de 'usuari de
prendre decisions I esdevenir un agent actiu que inter-
acciona, inter-relaciona i selecciona els continguts (So-
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lanilla, 2002), donant la iniciativa al visitant. La interacti-
vitat promou la Intuici6 TIC, de manera que I'usuari aprén
per si mateix a usar menus, controls, etc...Aquest desen-
volupament de Competéncia TIC, és clau, ja que la ciuta-
dania s’exerceix sovint de manera virtual, a través
d’oficines governamentals virtuals d’atenci6 al ciutada.
4) Els sistemes Multimédia permeten I’associaci6 de
materials de diversos origens i formats (texts, grafics,
imatges, sons,...), que ofereixen focus simultanis
sobre un tema. Aixo fa possible obtenir una recepcio
personalitzada i permet a I’alumne aprendre segons
les seves habilitats, interessos i coneixements previs
i convergeix amb la proposta pedagogica de les
intel-ligencies multiples de Howard Gardner (1999),
que proposa que les habilitats de comprensi6 es tro-
ben distribuides en diferents camps (artistic, mate-
matic,...) i que convé usar-los i desenvolupar-los tots
en I’educacio.

5) La filosofia Web 2.0 proposa la participacié d’usuaris
en la creaci6 dels continguts. Els MVs poden incloure
eines 2.0 (Twitter, forumes, ...) que permetin la partici-
paci6 d’usuaris en la generaci6 de continguts, de manera
que actuin com a conservadors digitals. Aquest és un as-
pecte especialment important per al desenvolupament
del caracter constructivista dels museus i les practiques
educatives que s’hi desenvolupin.

4.MVs: una proposta de classificacio segons el seu
model pedagogic.

D’acord amb el que hem dit, els MVs constitueixen materials
TIC candidats per a I'ds com a recurs didactic. Per classificar la
gran diversitat de MVs, completant altres propostes anteriors
basades en la interactivitat o I'estructura dels MVs (Solanilla,
2002; Carreras, 2005; Khoon i Ramaiah, 2008), presentem una
catalogaci6 dels MVs basada en la seva perspectiva pedagogica
I els tipus d’activitats didactiques, establint quatre nivells d’a-
prenentatge, de menys significatiu a més significatiu.

9 La Folksonomia és |'organitzacié de continguts establint relacions no jerarquiques entre ells, usualment mitjancant paraules clau o metatags, que per-
meten a cada contingut pertanyer a diverses arees semantiques alhora. Un exemple conegut en sén els hashtags de Twitter.

10 http://www.ub.edu/museuvirtual

1 http://www.scran.ac.uk/homepage
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Figura 2. Impressi6 de pantalla de
I'exposicié virtual Star-Spangled
Banner. A la part baixa de la panta-
Ila, s'hi ofereix un test sobre els con-
tinguts | materials de I'exposicié.
http://amhistory.si.edu/starspan-
gledbanner
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4.1 MVs estatics que ensenyen mitjancant la transmis-
si6 del coneixement

Els continguts hi estan presentats de forma jerarquica I
seqiiencial, establint visites en pocs itineraris molt estruc-
turats. Es dona importancia a I'objecte, i la participaci6 dels
usuaris es limita a fer cerques. El Museu Virtual de la Uni-
versitat de Barcelona ' (Figura 1) ofereix exposicions virtu-
als de diversos ambits I constitueix un bon exemple d’aquest
tipus de MVs.

Un altre exemple d’aquest tipus és el SCRAN project",
promogut per la Unié Europea, que ofereix un banc de con-
tinguts digitalitzats de diversos museus escocesos.

Aquest tipus de MVs té un valor didactic reduit, tot i
que els seus materials poden ésser usats per a construir ac-
tivitats didactiques més significatives que la simple con-
sulta o cerca.

4.2 MVs dinamics I interactius que ensenyen mitjan-
cant la reproduccio

S’hi manté una estructura seqiiencial, pero usa elements
com jocs interactius, tests d’opcié miltiple o animacions es-
timul-resposta que promouen la reproducci6 de coneixe-
ments transmesos com a suport a ’aprenentatge, sense
canviar-ne el context.

Les exposicions virtuals Star-Spangled Banner'? (Figura
2), del Museum of American History, Aureum opus: Five
Centuries of Illustrated Books' del Internet Interdisciplinary
Institute de la Universitat Oberta de Catalunya, o les que conté

12 http://americanhistory.si.edu/starspangledbanner
13 http://oliba.uoc.edu/aureum
1 http://www.hermitagemuseum.org/htm|_En/06/hm6_2.html
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la Virtual Academy del Hermitage Museum'+ son exemples
d’aquesta tipologia, ja que presenten jocs interactius que pro-
mouen l'interés I I'aprofundiment en els continguts, tot i no
demanar creaci6 o interpretacié de fonts documentals.

Tot i que la interactivitat permet mantenir I'atenci6 i pot
fomentar 'autoavaluacid, no és garantia que s’activin proces-
sos d’apropiaci6 dels continguts ni s’adquireixin habilitats.

4.3 MVs educatius que ensenyen mitjancant la indagacio

Aquests MVs incorporen activitats basades en 'aprenen-
tatge mitjangant indagaci6. En aquests museus els contin-
guts adquireixen sentit a través d’activitats d’'indagacio en
les que els usuaris han d’integrar I analitzar informacions
de diverses fonts, en una aproximaci6 similar a la utilitzada
en aproximacions didactiques estandarditzades com I'ense-
nyament mitjancant ECBI, WebQuest o TAF'5 (Caamaio,
2012; Adell, 2004; Fierro, 2010).

L’aprenentatge per indagacié implica una apropiacio dels
continguts, que sén instrumentalitzats per 'alumne, el qual
esdevé protagonista del procés d’aprenentatge. Desenvolu-
par hipotesis i testar-les, contrastar dades i extreure conclu-
sions son habilitats clau que activitats d’aquest tipus ajuden
a desenvolupar. Aquests son punts importants en la proposta
pedagogica de les Competencies Basiques i signifiquen un
pas endavant respecte els dos tipus de MVs anteriors.

L’exposicio virtual Ancient Egypt'®, del Museu Britanic,
incorpora les activitats Explore I Challenge, que requereixen
aquesta integraci6 d’informacié de diferents fonts per part

15 Diverses aproximacions didactiques: Ensenyament de les Ciéncies Basat en la Indagacié (ECBI), i activitats constructivistes en format web (WebQuest) i

de treball amb fonts reals d'informacié (TAF).

16 http://www.ancientegypt.co.uk/menu.html

7 http://www.hdg.de/lemo

18 http://pagina.jccm.es/museociencias

19 http://oliba.uoc.edu/adn

20 http://www.ncbi.nlm.nih.gov

21 http://www.museevirtuel-virtualmuseum.ca/index-fra.jsp
22 nttp://cvisions.nyu.edu/gallery/index_espanol.htmil

23 nttp://archive.amol.org.au/discovernet
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Figura 3. Impressio de pantalla de Llegint el llibre de la vida. Els continguts
de diferents tipus (texts, imatges, videos, entrevistes, animacions, etc.)
estan interrelacionats mitjangant folksonomies. http://oliba.uoc.edu/adn

de I'usuari. El projecte LeMO", del Museu d’Historia de Ber-
lin I el Haus der Geschichte de Bonn, promou la recreacié
indagadora d’un espai virtual a la historia d’Alemanya (So-
lanilla, 2002). D’'una manera similar, el MCCM (Museo de
las Ciencias de Castilla la Mancha'®), proposa materials en
els que 'alumnat ha de desenvolupar breus activitats d’in-
dagaci6 a partir dels materials del MV.

EI MV Llegint el llibre de la vida*® (Figura 3) explora els
principals conceptes de la genética I els relaciona amb fets
expressions culturals I noticies d’actualitat. Creat per el grup
de recerca Oliba de la Universitat Oberta de Catalunya, ofe-
reix activitats d’indagacio per a I'alumnat.

En aquestes activitats, 'alumne ha d’aplicar els concep-
tes de 'exposicio per a resoldre activitats d'indagaci6 guiada
sobre enginyeria genética, transgénics i evoluci6 usant apli-
cacions on-line que s’usen a la recerca real, com les que ofe-
reix el servei NCBI (National Center for Biotechnology
Information)  EEUU.

4.4 MVs construccionistes que promouen la creacié de
coneixement

En aquests museus, els visitants poden participar en I'e-
laboraci6 de continguts I posar-los a disposici6é d’altres vi-
sitants. Alguns exemples en son el Museé Virtuel du
Canada?, o I'exposici6 virtual Collected Visions, del Centre
for Re-creative Photography *2, que permeten als visitants
construir les seves propies visites I generar I compartir co-
mentaris I informacions. Aquesta idea s’aplica també en el
projecte Discovernet?3, un projecte promogut per TAMOL
(Australian Museums and Galleries On-Line) que permet

24 http://www.googleartproject.com

25 nttp://www.ushmm.org/museum/exhibit/online/stlouis
26 http://www.natural-europe-eu

27 http://outreach.wikimedia.org/wiki/GLAM

28 nttp://www.culture24.org.uk/home
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Figura 4. Impressié de pantalla d'una secci6 de I'exposicio virtual Voyage
of the St. Louis. L'usuari hi és convidat a analitzar els documents de dife-
rents personatges per a descobrir la seva historia.
http://www.ushmm.org/museum/exhibit/online/stlouis

als usuaris crear les seves propies exposicions amb materials
de diversos museus. Aquests museus suposen un pas més
enlla dels museus d’indagacio, ja que impliquen que el co-
neixement creat és plasmat en un producte I compartit, pas
indispensable per a la construccio social del coneixement.
Dels quatre tipus, aquest seria el tipus de museu més coin-
cident amb les propostes pedagogiques actuals.

El projecte GoogleArt* ofereix imatges de gran qualitat
de pintures de diversos museus importants (Tate Britain,
London National Gallery, Galeria dels Uffizzi a Florencia,
MoMa de Nova York, Museu Reina Sofia de Madrid, State
Hermitage Museum, etc.) i permet construir I compartir ex-
posicions virtuals amb comentaris personalitzats.

L’exposici6 virtual Voyage of the St. Louis? (Figura 4),
pertany al Museu del Memorial de 'Holocaust dels EEUU, i
I'usuari pot participar en un joc interactiu per a reconstruir,
mitjancant 'analisi de documents historics la vida d’exiliats
jueus escapats de ’Alemanya de 1939. L’activitat segueix els
estandards de la metodologia didactica TAF (Fierro, 2010)
I a més permet 'aportacié de materials per part dels usuaris
(testimonis, texts, etc.), que poden d’aquesta manera parti-
cipar a construir I'exposicio.

També en el MV Llegint el llibre de la vida que hem citat a
l'apartat anterior, els usuaris son convidats a enviar noves no-
ticies d’actualitat sobre genetica per ser publicades en una seccié
especial anomenada ADNews, o materials multimedia.

4. Construint ponts entre ensenyants I MVs
Tal com mostren els exemples presentats, els MVs son una
font molt diversa de recursos digitals facilment integrables

29 http://www.xtec.cat/escola/directori/museus.htm, http://www.almuseo.es, http://www.xtec.es/~jgoni12/index.html, http://www.liceus.com
30 Comunitat Catalana de WebQuest https://sites.google.com/site/webquestcathome, Zona Clic http://clic.xtec.cat/ca/jclic/, TAF, treballem amb fonts

http://www.xtec.cat/~jfierro/tafportada.htm
3% http://www.museoscienza.org/smec/project.html
32 http://www.takeonepicture.org/about/index.html
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http://www.xtec.es/~jgoni12/index.html
http://www.almuseo.es
http://www.xtec.cat/escola/directori/museus.htm
http://www.culture24.org.uk/home
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http://www.googleartproject.com

com a materials educatius. Les noves aproximacions muse-
ologiques de caire constructivista de la New Museology, i el
caracter TIC dels MVs fa alguns MVs candidats a recursos
educatius. Tot I aix0 -i malgrat la necessitat peremptoria de
recursos digitals d’aquest tipus- els MVs encara es fan servir
poc per part del professorat. Aquest fet s’esta afrontant de
diverses maneres:

La difusié dels MVs en catalegs de recursos educatius
digitals d’accés lliure. Com a part del sete programa marc
de la Uni6 Europea, el programa Natural Europe?® aglutina
les comunitats professionals de la museologia i 'educacio i
pretén fer difusio dels recursos digitals dels Museus d’His-
toria Natural de tota Europa. A més, el programa pretén
també estandarditzar i promoure la creaci6 d’activitats di-
dactiques de recolzament per a fer is d’aquests MVs com a
recurs didactic a les escoles.

El projecte GLAM (Galleries, Libraries, Archives and
Museums) forma part de Mediawiki (part de Wikipedia), i
promou la construcci6 col-laborativa d'una biblioteca digital
partint de materials dels museus®.

A nivells nacionals, altres iniciatives que poden servir
d’inspiraci6 son la iniciativa Culture2428, que pretén a Gran
Bretanya difondre diverses activitats didactiques estandar-
itzades basades en MVs.

A Catalunya, diversos portals® constitueixen un primer
esfor¢ en aquest sentit, i comencen a ésser enllacats des de
portals educatius. L'estandarditzacio I catalogaci6 d’aque-
stes activitats és important, ja que altres tipologies de recur-
sos web que han dut a terme esforcos en aquest sentit, com
les WebQuest, els JClic o els TAF?°, han experimentat un in-
crement en el seu Us per part del professorat.

Formar el professorat sobre les possibilitats didacti-
ques dels MVs és també una tasca necessaria. De fet, la falta
de preparaci6 del professorat en I'Gs didactic que han obser-
vat altres autors en els museus convencionals (Berry, 1998)
es manté en els MVs. Aixo fa que els professors no integrin
correctament les experiencies dels museus en 'aprenentatge
al’aula, I assumeixin un paper passiu en la preparaci6 de les
visites, delegant en els materials i exposici6 I'enfoc didactic
(Mathewson-Mitchell, 2007, Hooper-Greenhill, 1994).

El projecte SMEC3' (School-Museum European Coope-
ration) organitza cursos de formacio per a professors I res-
ponsables didactics de museus en els usos didactics dels
museus, oferint interessants materials i experiencies. In-
cloure formacions equivalents en els cursos del professorat
en formaci6 o en les formacions de professorat actiu sobre
noves tecnologies a I'aula és una opci6 que caldria conside-
rar. Aquestes formacions poden servir per a iniciar projectes
en que s'impliqui tota 'escola: aquest és el cas de I'iniciativa
Take one Picture?, de la National Gallery de Londres, on
el professorat de primaria assisteix a una formaci6 al mateix
museu, en el curs de la qual es proposa una obra que serveix

33 http://www.exploratorium.edu/who/educators
34 http://www.educathyssen.org

35 http://principia-malaga.com/p

36 http://americanhistory.si.edu/kids/springer

37 http://www.mncn.csic.es/index.jsp

com a punt de partida per al treball posterior a I'escola.

Incloure activitats didactiques en els MVs incrementa
la utilitat didactica per al professorat. De fet, aix0 ja s’havia
observat en museus convencionals i altres activitats no-for-
mals, on el desenvolupament i s de guies o bastides didac-
tiques que enmarquin la visita resulten ser un aspecte clau
(Guisasola i Morentin, 2007).

Els MVs Exploratorium of San Francisco 33, Thyssen-
Bornemisza34, o Principia Science Museums3s, son bons ex-
emples d’aquesta estratégia, ja que ofereixen diverses
activitats didactiques per abans, durant I després de la vi-
sita, organitzades per nivells educatius. Oferir guies didac-
tiques per al professorat, com fa ’exposici6 virtual You be
the Historian del museu National American History Mu-
seums® o el museu MNCN (Museo Nacional de Ciencias Na-
turales)?’, és també una bona opci6.

Promoure la participaci6 del professorat en la creacio
de materials dels MVs és també una proposta que incideix
de nou en la visi6 construccionista dels MVs. E1 MV Llegint
el llibre de la vida convida el professorat a proposar més
activitats que prenguin com a punt de partida els materials
del MV. Aixo constitueix una via construccionista que pre-
tén superar les dificultats d’institucions o conservadors de
museus amb dificultats de finangament i/o sense experien-
cia en I'educaci6 primaria I secundaria per a dissenyar ac-
tivitats didactiques adaptades als nous estandards
pedagogics (enfoc competencial, nivells educatius, atencio
a la diversitat, etc.).

Museus a les escoles

La creaci6 de museus escolars és una activitat didactica
que, depenent del nivell de participacié de ’alumnat, pot
ajudar a fer descobrir als nostres alumnes la faceta de re-
cerca que es desenvolupa en els museus (d’Acquisto, 2006).
Aquestes activitats es poden dura a terme en dimensions
molt locals. Els projectes Museums Education, del East Lot-
hian Council (Gran Bretanya) i la Red de Museos Escolares
(Xile) promouen la creacié de museus escolars3®.

En aquest sentit, museus tradicionals ofereixen també
el seu suport: el museu Smithsonian ofereix recursos didac-
tics per a emprendre la creacié d'un museu a l'aula3?, i el
Childrens museum d’Indianapolis® promou el projecte
MAP, on I'alumnat participa en la creaci6 de materials que
seran exposats al museu, sota la direccié d’experts del
museu i del professorat.

Els MVs ofereixen una oportunitat digital per aques-
tes iniciatives: crear un MV a partir del museu escolar
permet combinar, hibridar-ne els materials amb altres
MVs (d’altres escoles o, fins i tot, de museus reals), que
cal tenir en compte en el marc del paradigma constructi-
vista. En aquest sentit, ’associacié Kultur per a 'Educa-
ci6 I la Divulgaci6é Cultural esta promovent la creacid
d’'un MV inter-escolar que pugui acollir materials digitals

38 Red de museos escolares, Chile http://museosescolares.blogspot.com.es/, ELC Museums education http://edubuzz.org/museums
39 http://www.smithsonianeducation.org/educators/lesson_plans/collect/crecla/creclaOa.htm

40 http://www.childrensmuseum.org/maps
4 http://divulgakultur.wordpress.com

42 Content Management System (CMS) és el nom genéric que reben les plataformes de publicacié web que permeten treballar separadament amb els
continguts per una banda i els formats per una altra, mitjancant una base de dades.
43 http://outreach.wikimedia.org/wiki/GLAM/Case_studies/The_Children%27s_Museum_of_Indianapolis/Student_article_creation
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Millorant I'aprenentatge amb activitats associades als MVs

Poc significatiu

Molt significatiu

L'objectiu de 'activitat és obtenir coneixement sobre els
continguts del MV I sobre el MV.

L’objectiu de Iactivitat és extern al MV I és aconseguit mit-
Jjangant el MV, que s’usa com una eina per part de 'alumnat.

El coneixement és transmés als visitants per materials d’alta
qualitat del MV.

Les activitats poden ser respostes amb processos d aprenen-
tatge de nivell baix.

El coneixement és construit pels visitants mitjancant pro-
cessos d’aprenentatge de nivell alt*, suposant indagaci6 I
relacio6 dels continguts amb coneixements previs i externs.

Soén relacionades només amb materials I conceptes del MV.

Usen el MV com una porta a altres fonts de cultura I infor-
maci6 (per exemple, altres MVs)

L’alumnat no necessita desenvolupar noves habilitats o rols.

L’alumnat es troba inmers en nous rols en els que ha de des-
envolupar noves habilitats.

Les activitats no son rellevants for a del MV, I no resolen qiies-
tions del moén real for a del MV. Es poden respondre amb els
continguts del MV.

Solen comencgar per:

“Quin era el contingut de la primera sala d’exposici6?” o “Quée
és un/a...-nom d’un objecte del MV-... ?”.

Les activitats son rellevants fora del MV I no es poden respon-
dre només amb els materials del MV.

Inclouen preguntes com: “Selecciona dades de la base de
dades X I determina quin dels models que presenta el
MYV les explica millor”, o “Dissenya un projecte per a re-
soldre el problema X de la teva escola o comunitat amb
les coses que has apres al MV”.

El resultat és una activitat que cal presentar al professor.

El resultat és la creacié d’un producte o nous continguts
amb valor que es poden oferir eventualment a través del
MV.

Taula 1.

que 'alumnat generi de les exposicions dels museus de
les seves escoles#.

La construccié d’'un MV partint de materials del museu
escolar pot ser una activitat didactica col-laborativa que
formi comunitat d’aprenentatge en el centre educatiu. Les
plataformes de gestié de continguts CMS MediaWiki, o
Joomla!* s6bn una bona opcid en aquest sentit. De fet, el pro-
jecte GLAM (que hem citat més amunt) connecta el projecte
MAP del Children’s museum promouen la participacié de
lalumnat en la digitalitzaci6 dels continguts del museu.

5. Conclusions
El pas al nou model pedagogic no és senzill. El fet que I'a-
plicacié d’aquest nou model de construccié del coneixe-
ment s’hagi produit en paral-lel amb passos de gegant en
la incorporacié de les TICs ha generat confusi6 entre
aquests dos processos d’innovacié didactica -pedagogia
de construcci6 del coneixement i implantaci6 de les TICs-
, com si d’alguna manera fossin intercanviables o igual-
ment importants. També ha generant la falsa conviccio
que incorporar TICs implicava automaticament una mi-
llora didactica, independentment de I’enfoc pedagogic
amb que s’apliqués.

Potser 'exemple més clar d’aixo s’ha produit des de les
editorials de materials didactics: en un context pedagogic
orientat a 'aprentatge basat en projectes i el protagonisme

de I'alumne, les editorials han preferit reeditar en format
digital una proposta conservadora, de llibres de text distri-
buits en unitats didactiques classiques, que deixen poc o
cap espai perque I'alumne protagonitzi el seu aprenentatge.
La manca de reacci6 de les institucions educatives (que
mantenen com a norma general curriculums organitzats
per continguts i horaris i avaluacions distribuits en assig-
natures) ha col-laborat a aquest malentes. Les propostes
dels centres educatius més avancats mostren que el que
esta obsolet no és el format en paper del llibre de text, siné
la propia existéncia del llibre de text, encara que estigui en
format digital.

Cap a un aprenentatge més significatiu als MVs

En aquest sentit, malgrat que en els recursos didactics
TIC la interactivitat ha estat un aspecte tradicionalment
molt valorat, la prioritat per a educadors I museus en el des-
envolupament d’activitats didactiques en els MVs hauria de
ser l'orientaci6 didactica. Més enlla de donar alguna cosa
per fer al’alumnat per fer que mantingui I’atencio, les acti-
vitats haurien de significar una oportunitat d’usar els MV
per a incorporar a les aules no només TICs, sin6 també mi-
llors enfocs pedagogics.

En la classificacié d’aplicacions didactiques dels MVs
que hem fet en aquest article hi hem definit quatre nivells
que suposen una transicié d’estratégies d’aprenentatge
menys significatiu a més significatiu (transmissio, reproduc-

44 D'acord amb la taxonomia de Bloom, els processos cognitius es poden classificar segons la seva complexitat. Processos de nivell baix, com Recordar o
Entendre o processos de nivell alt, com Analitzar o Crear. (Bloom, 1956).

45 Les Webtask son activitats consistents en una llista descarregable d'activitats curtes que relacionen els continguts d'una o més d'una web (Domeénech,
2012). Constitueixen una possibilitat per a dissenyar activitats TIC sense necessitat de tenir habilitats técniques TIC.



ci6, indagacio, creaci6). De 'analisi dels diferents exemples
que hem presentat en aquest article, n’extraiem diverses
idees clau per a construir activitats associades als MV que
promoguin aprenentatges significatius I I'evolucié de MVs
de transmissio del coneixement a MVs de construccio del
coneixement. Les presentem a la Taula 1 perque serveixin
com a orientaci6.

Connectem els MVs als models pedagogics

L’elaboraci6 d’activitats didactiques suposa el domini del
llenguatge I els temps escolars que no sempre es pot oferir des
dels museus. Com s’ha dit, promoure la participaci6 del profes-
sorat en la creacié d’aquestes activitats pot ser una via per a mi-
llorar el valor didactic dels MVs. Pero, com implicar el
professorat? Quan es pregunta a professors participants en cur-
sos de formaci6 en els usos didactics de les TIC, aquests consi-
deren que, per facilitar la seva participacié en la creacié
d’activitats en MVs, cal tenir en compte els segiients punts:

1) fer servir plataformes web 2.0 col-laboratives facils
d’usar I conegudes per el professorat (GoogleDocs,
DropBox, Moodle, Wikispaces...), que permetin impri-
mir els materials.

2) que no calguin gaires coneixements técnics. Activitats
d’elaboraci6 simple com les Webtasks*, facils de compartir
i d’editar col-laborativament, sén millors per a incorporar
participants. Només quan es vulguin impulsar activitats in-
teractives, caldria usar Jclic o HotPotatoes, ja que aquests
programes so6n coneguts per el professorat, I es poden inte-
grar molt facilment en els EVEAs (Entorns Virtuals d’En-
senyament-Aprenentatge) com el Moodle.

3) a part d’'una possible remuneracio, seguir una politica
de propietat intel-lectual acurada (incloure credits, faci-
litar certificats de participacid/col-laboraci6 al professo-
rat, llicéncia Creative Commons,...) i promoure la
formaci6é d'una comunitat de participants.

D’altra banda, per part dels museus, contactar els depar-
taments de recerca en didactica de les universitats, o ins-
tituts de ciéncies de I'educaci6 (ICEs) que hi solen estar
associats, pot ser una manera de promoure la formacioé
de grups de professorat d’innovacié educativa interes-
sats en participar en la creaci6 d’activitats didactiques I
garantir-ne la qualitat pedagogica.

Professorat i museus caminem junts cap a la construc-
ci6 del coneixement

En aquest article, hem presentat una proposta de clas-
sificaci6 I alguns exemples de les oportunitats dels MVs en
I’educacid, juntament amb propostes per a millorar-ne la
seva aplicacié com a recurs escolar. En el passat, la manca
d’interacci6 entre els mons professionals dels museus i les
escoles (Lindauer, 2003) va crear la falsa impressi6é de que
aquests dos mons tenien diferents interessos i metodologies.
Aquesta separacio, tal com descriu Mathewson-Mitchell
(2007), constitueix una perdua per ambdos mons (museus
i escoles) i s’ha de superar. Per una banda, la col-laboracioé
entre museus i escoles pot resultar en aprenentatge mutu i
ampliar les possibilitats d’aprenentatge de ’'alumnat. Per
l’altra, les escoles constitueixen un ric conjunt de visitants
per als museus (Hooper-Greenhill, 1994). Aquest article in-
tenta unir esforcos d’una I altra banda per respondre a la
demanda d’eminents museolegs de fer caure barreres i
construir ponts al voltant dels museus (Dodd i Sandell,
1998), desfent la separaci6 entre els dos mons. Un pont di-

gital és obert per a nosaltres, professors, alumnes I conser-
vadors, per a construir cultura.

6. Referéncies

Adell, Jordi (2004). Internet en el aula: las WebQuest.
Edutec: Revista electrénica de tecnologia educativa, 17
http://edutec.rediris.es/Revelec2/Revelec1y/adell_16
a.htm

Berry, Nancy (1998). A focus on art museum/school col-
laborations. Art Education, 51 (2), pp 8-14.
http://dx.doi.org/10.2307/3193736.

Bloom, Benjamin (1956). Taxonomy of educational objec-
tives: the classification of educational goals; Handbook
I: Cognitive Domain. New York: Longmans, Green.

Caamano, Aureli (2012). ¢Cémo introducir la indagacion
en el aula? Los trabajos practicos investigativos. Alam-
bique, 70, pp 83-91.

Carreras, César (2005). Museos enredados. Nuevos dile-
mas, nuevos horizontes en Internet. A: Carreras, César
(ed.) Patrimonio cultural y tecnologias de la informa-
cion y la comunicacioén. A la bisqueda de nuevas
fronteras. Cartagena: Tendencias 2, pp 161-182.

d’Acquisto, Linda (2006). Learning on Display:Student-
Created Museums that build understanding. Alexan-
dria: ASCD.

Dodd, Jocelyn i Sandell, Richard (1998). Building Bridges,
Guidance for museums and galleries on developing new
audiences. London, Museums and Galleries Commission.

Domenech, Jordi (2012). WebTasks: cap a I'as didactic de
museus virtuals com a recurs TAC. GUIX. Elements
d’Acci6 Educativa 380, pp 48-52.

Fierro, José Luis (2010): Competencias, autonomia y cre-
atividad: la propuesta TAF, in Carme Barba i Sebastia
Capella (coords.): Ordenadores en las aulas. La clave
es la metodologia. Barcelona: Grad, pp 129-136.

Gardner, Howard (1999). Intelligence Reframed: Multiple In-
telligences for the 21st Century. New York: Basic Books.

Guisasola, Jenaro; Morentin, Maite (2007). ¢Qué papel tie-
nen las visitas escolares a los museos de ciencias en el
aprendizaje de las ciencias? Una revision de las investi-
gaciones. Ensefianza de las Ciencias, 25 (3), 401-414.

Hein, George (1999). Is meaning making constructivism?
Is constructivism meaning making? Exhibitionist 18
(2), pp 15-18.

Hooper-Greenhill, Eilean (1994). Communication in the-
ory and practice. A: The Education Role of the Mu-
seum, by Eilean Hooper-Greenhill, London i New
York: Routledge, pp 28-43.

Khoon, Leong; Ramaiah. Chenupatti (2008). An Overview
of Online Exhibitions. DESIDOC Journal of Library
and Information Technology, 28 (4) pp 7-21.

Lindauer, Margaret (2003). Inside, out, and back
again: The relationship of new museology and cu-
rriculum studies to museum education. Washing-
ton, DC: Smithsonian Center for Education and
Museum Studies.

Mathewson-Mitchell, Donna (2007). Multiliteracies in
Non-School Contexts: Museums as Cultural Texts.
AARE Conference, 2007.
http://www.aare.edu.au/07pap/mato7150.pdf, Data
de consulta 08.01.2011)

Monereo, Carles (2005). Internet y competencias basicas.
Barcelona. Grad.



http://www.aare.edu.au/07pap/mat07150.pdf
http://dx.doi.org/10.2307/3193736
http://edutec.rediris.es/Revelec2/Revelec17/adell_16a.htm
http://edutec.rediris.es/Revelec2/Revelec17/adell_16a.htm

OCDE (2002). DeSeCo (Definition and Selection of Com-
petences). http://deseco.admin.ch

Onrubia, Javier. (2005). Aprender y ensefar en entornos
virtuales: actividad conjunta, ayuda pedagogica y cons-
truccion del conocimiento. RED. Revista de Educacién
a Distancia, 2. http://www.um.es/ead/red/M2

Quinn, Therese (2006). Exhibits Through the “Other Eye”:
How Popular Education Can Help Us Make Museums
that Push. The Journal of Museum Education. 31 (2),
PP 95-104.

Sancho, Juana; Alonso, Cristian (2012). La fugacidad de
las politicas, la inercia de las practicas. La educacion
y las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Octaedro, Barcelona.

Santibanez, Josefina (2006). Los museos virtuales como
recurso de ensefianza-aprendizaje. Comunicar, revista
de Comunicacién y Educacion, 27, pp 155-162.

Solanilla, Laura (2002). Qué queremos decir cuando ha-
blamos de interactividad? El caso de los webs de los
museos de historia y arqueologia. Digit-HUM Revista
d’Humanitats, 4. http://www.uoc.edu/humfil/arti-
cles/esp/solanillao302/solanillao302.html (Data de
consulta 08.01.2011)

Stamp, Deirdre (1993). The informed muse: The implica-
tions of The New Museology for museum practice. Mu-
seum management and curatorship. 12, pp 267-283.
http://dx.doi.org/10.1016/0964-7775(93)90071-P.
http://dx.doi.org/10.1080/09647779309515365

| Cita recomanada d’aquest article

Domeénech Casal, Jordi (2013). Museus Virtuals com a recurs didactic. Construint ponts digitals entre els museus i I'aula. @tic. revista d’in-

novacié educativa. (n° 10). URL. Fecha de consulta, dd/mm/aaaa.



http://dx.doi.org/10.1080/09647779309515365
http://dx.doi.org/10.1016/0964-7775(93)90071-P
http://www.uoc.edu/humfil/articles/esp/solanilla0302/solanilla0302.html
http://www.uoc.edu/humfil/articles/esp/solanilla0302/solanilla0302.html
http://www.um.es/ead/red/M2
http://deseco.admin.ch

