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Resumen

Este articulo expone las nuevas estrategias implantadas en la Facultad de Comunicacion de la Universitat Autonoma de Bar-
celona en el proceso de ensenanza-aprendizaje de la asignatura denominada Produccion Periodistica, que cursan los alumnos
de tercero en la titulacion de Periodismo. La exposicion de la metodologia, sobre todo en la parte practica de la materia, y la
reaccion/valoracion de los alumnos seran los dos principales aspectos que se abordaran en este trabajo.
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Resumen

Aquest article exposa les noves estratégies implantades en la Facultat de Comunicacio de la Universitat Autonoma de Barcelona
durant el procés d'ensenyament-aprenentatge de I'assignatura anomenada Produccid Periodistica, que cursen els alumnes de
tercer en la titulaci6 de Periodisme. Lexposicié de la metodologia, sobretot a la part practica de la matéria, i la reaccio/valoracié
dels alumnes seran ambdds principals aspectes que s’abordaran en aquest treball.

Paraules clau: periodisme, ciberperiodisme, produccio, Internet

Abstract

This article sets out the new strategies introduced in the Communication Sciences Faculty inside the Universitat Autonoma of
Barcelona, related to the teaching-learning processes in the compulsory module of the third year in the degree of Journalism,
called Journalism Production. The main two aspects to be dealt with will be both the reaction/assessment of students on the
methodology and the methodology itself.
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1. Introduccién

La Universidad espafiola esta viviendo un periodo de pro-
fundos cambios. La adaptacion al Espacio Europeo de Edu-
caciéon Superior modifica sustancialmente el proceso de
ensefianza/aprendizaje que se ofrecia en nuestros centros y
supone consolidar el nuevo modelo basado en la convergen-
cia europea. Es un reto no s6lo para los alumnos, sino sobre
todo para los docentes que deberan modificar muchos de
sus planteamientos, que tendran que ser redefinidos ante
esta situacion.

Los nuevos planes de estudios, la reestructuracion de las
materias y, sobre todo, el cambio de rol del profesor y del
alumno en el proceso de ensenanza y aprendizaje deben
conllevar también modificaciones en el disefio de las asig-
naturas que se imparten en nuestras facultades.

Bajo esta concepcion es como se disefi6 hace unos afios
una nueva forma de impartir la materia Produccién Perio-
distica, que pertenece al Plan de Estudios aprobado me-
diante Resolucion 1552 de 20 de noviembre de 1992 y
publicado en el BOE el 21 de enero de 1993, es decir, no
adaptada a lo que comunmente se ha denominado Bolonia.
Sin embargo, se considera muy necesario apostar por aspec-
tos que permiten entender que esta asignatura puede ser
perfectamente incorporada a la nueva realidad del Espacio
Europeo de Educacién Superior, enmarcada en el nuevo
plan de estudios en el que se esta trabajando en la Facultad
de Comunicacion de la UAB y, evidentemente, con una
nueva denominacién y con descriptores en parte distintos.

2, {¢Qué se entiende por la asignatura Produccion
Periodistica?

La asignatura Produccién Periodistica pretende lograr que
el alumno sea capaz de tomar decisiones cuando se enfrenta
a la elaboracion de un producto periodistico, independien-
temente del soporte. Por tanto, el principal objetivo es que
los estudiantes sean capaces de crear y dirigir los distintos
medios de comunicacién con los que se pueden enfrentar
una vez que formen parte del mercado laboral, independien-
temente del puesto que ocupen en la cadena de mando.

Bajo este disefio, esta asignatura cuatrimestral con tres
horas semanales se divide en dos partes en cada una de sus
sesiones: la primera hora se dedica a consolidar la base te6-
rica, mientras que la segunda se destina a la creacion de los
productos periodisticos en los que la toma de decisiones sera
una constante. Profundizaremos en los contenidos de esta
segunda parte de la materia en el siguiente apartado.

El disefio de las sesiones tedricas se realiza bajo la premisa
de intentar que los alumnos identifiquen con ejemplos practi-
cos y cercanos al mundo profesional los contenidos teéricos
que se abordan. Es decir, se intenta reducir al minimo la carga
tedrica mas dura y se apuesta claramente por argumentar todos
y cada uno de los conocimientos que el estudiante asume con
ejemplos practicos extraidos de los medios de comunicacion.

Asimismo, se apuesta por la utilizacion del Campus Vir-
tual' para alojar alli articulos extraidos de publicaciones,
tanto en papel como digitales, en los que se abordan temas
de actualidad vinculados a la comunicacién. Estos materia-
les tienen, por decirlo de alguna forma, una base muy pro-
fesional y no tan tedrica como los que han podido leer en otras
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Figura 1: Reproduccién de una de las portadas del ciberdiario

materias que los alumnos han cursado hasta ese momento.

El tercer aspecto que se prima en estas clases que se po-
drian denominar tedricas son los comentarios de actualidad
y el fomentar de diferentes formas que el estudiante esté
siempre al corriente de las principales informaciones de las
que se hacen eco los medios de comunicacion.

Estos tres aspectos se exponen en clase, fomentando la
colaboracion y el intercambio entre los alumnos, y con la
participacion del profesor, pero se intenta evitar que se con-
vierta la sesion en una clase magistral. La implicacién del
universitario es el principal objetivo del docente para mejo-
rar su motivacion.

3. La transformacion de las practicas hacia los nue-
vos medios. La metodologia aplicada a las sesiones
Tradicionalmente, la asignatura de Produccion Periodistica
se habia encaminado hacia la elaboracion de productos pe-
riodisticos que utilizaran el papel como soporte, principal-
mente revistas.

Sin embargo, la constatacion de que el mercado de los
medios de comunicacion esta sufriendo un cambio profundo
y la consolidacion de las Nuevas Tecnologias de la Comuni-
cacion y de la Informacion (ya no tan nuevas) en nuestra so-
ciedad llevé a una redefinicion de las practicas de esta
materia y, por tanto, se apostd por la creacion de un ciber-
diario por parte de los alumnos en las dos horas seguidas de
practicas semanales de que constaba la asignatura. La in-
corporacion de un medio digital también fue experimentada
por el docente previamente en otra asignatura, Periodismo
Especializado, en la que los alumnos tuvieron que crear y
dotar de contenidos un blog personal durante todo el curso.

No obstante, en Produccion Periodistica se apost6 por
un trabajo grupal de acuerdo con los objetivos de la asigna-
tura. De esta forma, se propuso a los alumnos la elaboracién
de un ciberdiario en el que todos los estudiantes debian par-
ticipar. Los discentes se dividieron en secciones de entre 5y
10 alumnos y cada uno de estos grupos propuso al docente
un titulo y un descriptor de su seccion, de acuerdo a las afi-
nidades personales de los miembros de los colectivos y se
exigi6 que no se duplicaran temas.

El objetivo era que cada semana se pudiera empezar y
finalizar una edici6n de El Primer, que es asi como se de-
nomino la cabecera del ciberdiario que se iba a generar?.

1 EI Campus Virtual de la UAB es una herramienta de intercambio y de participacion entre profesores y alumnos.
2 Esta denominacion fue cambiando en funcion de los criterios y las decisiones que semanalmente tomaban los grupos que ejercian de jefes de redaccion. En la
Figura 1 se puede ver como el nombre del ciberdiario es “El primer. La informaci6 de dema per ahir”.



Asimismo, cada semana, una de las secciones se convertiria
en los jefes de redaccion, es decir, los responsables de ela-
borar la portada de ese ciberdiario. La figura de los respon-
sables de la publicacion se plante6 rotatoria, con el fin de
que la mayor parte de los grupos pudieran asumir esa res-
ponsabilidad a lo largo del curso.

Por otro lado, en el seno de cada seccion los diferentes
miembros también debian ejercer funciones diferentes ya
que ademas de crear los contenidos también debian elaborar
una portada semanal. En total, unos 80 alumnos creaban en
las dos horas practicas de la asignatura un ciberdiario con
contenidos propios, de agencia y extraidos de otros medios
de comunicacion. Este ciberdiario s6lo podia ser consultado
por los alumnos, ya que se alojaba en una red interna de la
Universidad. La intencion inicial del docente era publicarlo
en Internet, pero debido a las dudas legales derivadas de las
posibles responsabilidades de las publicaciones hizo deses-
timar esta opcions.

Para preparar este medio de comunicacién habia que
dotar de una herramienta informaética a los alumnos me-
diante la cual se pudieran generar este tipo de contenidos.
Fue necesario realizar una introduccion al programa Dre-
amweaver, un editor de paginas web de facil manejo. De
hecho, desde el Campus Virtual se podia descargar un
breve tutorial y a la vez el docente impartié una sesion de
aproximacion a este programa informatico. El aprendi-
zaje del Dreamweaver se considera muy importante con
el fin de que cada alumno pueda licenciarse con la capa-
cidad para elaborar su web personal o con los medios para
realizar actualizaciones en el puesto de trabajo que pase
a desempenar.

Transcurridas dos sesiones, los alumnos ya habian ad-
quirido cierta habilidad en el uso de la herramienta infor-
maética y se pasé a plantear un nimero cero del ciberdiario,
que consistio en la creacién tinicamente de las secciones sin
la coordinacion global.

Tras esta primera experiencia se escogi6 al primer
equipo de direcciéon que debid coordinar el niimero inicial,
constatandose algunos problemas de ajustes y sin poder fi-
nalizar el producto global en las dos horas que como mé-
ximo se podia trabajar.

Para la coordinacion de todas las secciones, se estable-
cian dos reuniones: la primera, nada mas iniciar la prac-
tica, para poner de manifiesto los principales temas que
cada grupo tenia y la segunda, una hora después, para
hacer un seguimiento de los asuntos y distribuir definiti-
vamente la portada.

Es decir, se buscaba trabajar de una forma muy parecida
a como funcionan las redacciones profesionales de los me-
dios de comunicacién, asumiendo cada uno las funciones
que le corresponden. Asimismo, se exigia cada semana a los
equipos de direccion un informe de como habian funcionado
las diferentes secciones y los problemas detectados.

La presion con la que trabajaban los alumnos era uno de
los grandes problemas con los que se enfrentaban, a la vez
que también era muy necesario que todos asumieran que el
producto era global, de la suma de los individuos y de las
secciones ya que si alguien de la cadena fallaba eso repercu-
tia en toda la clase.
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Figura 2: Reproduccién de la portada de la seccién ‘Rodamons’

La implicacion de los alumnos matriculados fue practi-
camente total en este tipo de sesiones que fueron valoradas
de forma positiva como veremos posteriormente, y los pro-
ductos que se elaboraron demostraron una gran calidad,
tanto en los contenidos como en la produccion de los mis-
mos, principal objetivo de la materia (Figura 2).

Asimismo, hay que indicar que la progresion en la crea-
cion de los productos periodisticos en cada una de las sesio-
nes fue constante, mejorando en la rapidez y en el acierto de
la toma de decisiones y adaptandose a los requerimientos
que el profesor les hacia.

Por otro lado, hay que indicar que el papel del docente
en la mayor parte de las sesiones précticas era el de obser-
vador, con el fin de que el trabajo fluyera en la redaccion.
Trataba desde el comienzo a los alumnos como profesiona-
les de la comunicacion y les exigia como tales. De todos
modos, en los momentos en los que se requeria su interven-
cion por las dudas o problemas generados lo hacia con el fin
de que se pudiera concluir y mejorar el producto periodistico
que se estaba preparando.

La intensidad del trabajo fue cada vez mayor, asemejan-
dose a la de una redaccién de un medio de comunicacién
profesional.

4. Evaluacion del alumnado
La evaluacion que los estudiantes han hecho de la asignatura
es francamente positiva, segln se extrae de la encuesta que
completaron una vez finalizado el curso académico y publi-
cadas las evaluaciones#. La media de los resultados de las 20
preguntas formuladas es de 7,9 sobre un maximo de 10 pun-
tos. De todos modos, a la cuestién en la que se valoraba glo-
balmente la materia (pregunta 20), los estudiantes
otorgaron un 8,3 de puntuacién, mientras que a la labor do-
cente (pregunta 19), un 8,5.

La encuesta se puede dividir en cuatro partes: el papel
del alumno, el plan de estudios, la asignatura y el docente.

En cuanto a los elementos que se plantearon para eva-
luar el papel del alumno en la materia, hay que indicar que
valoran con un 7,1 su contribucién de forma activa al buen
desarrollo de la materia; con un 7,9, el hecho de haber ejer-
cido durante una semana como jefes de redaccion; con un
7,7, la combinacion del trabajo que han desarrollado tanto
dentro como fuera del aula segin las exigencias de la asig-

3 Se considera que la cobertura legal del docente y de los alumnos no esta todavia correctamente resuelta ante la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre,

de Proteccion de Datos de Caréacter Personal

4 La encuesta esta formada por 20 preguntas y se puede consultar en el anexo del articulo.



natura; con un 8,1, su motivacién semanal al haber formado
parte de la redaccion virtual del ciberdiario junto a sus com-
pafieros; con un 8,4, la cooperacion grupal que les ha ser-
vido para entender la importancia de trabajar en grupo en
el campo del periodismo; y con un 7,4, la mejora del alumno
para afrontar en un futuro otras materias tedrico-practicas.
Sin embargo, recibe una puntuacion algo més baja el hecho
de tener que evaluar a sus compafieros cuando ejercen fun-
ciones de jefes de redaccion (7,2), un aspecto que evidencia
la implicacion grupal del colectivo, sin agradarles tener que
poner de manifiesto los problemas a los que se enfrentan
cuando coordinan la edicion del ciberdiario.

Si son algo maés criticos con las preguntas que indirecta-
mente hacian referencia al plan de estudios. De hecho, a la
numero 5 dirigida a percibir si los alumnos consideraban
que la asignatura servia para consolidar conocimientos an-
teriores adquiridos en otras materias, el resultado es de un
6,9, mientras que a la cuestion 14 sobre si se han de incor-
porar mas materias cercanas al periodismo digital, la media
final de las respuestas fue de 8,8.

En el tercer bloque que se diferencia de la encuesta, el
que hace referencia a la asignatura propiamente dicha y a la
utilizacion de las nuevas tecnologias, la distribucion correcta
entre teoria y practica se valora con un 7,5; el acierto de
sumar nuevas herramientas informaticas en las actividades
practicas como forma de motivar al alumno, con un 7,7; el
beneficio que el alumno percibe en su formacion al aprender
a elaborar portales web, con un 8,4; y el esfuerzo del alumno
parar aprender esas herramientas informéticas considerado
de forma positiva, con un 8,4.

El cuarto apartado de la encuesta se centraba en pregun-
tas destinadas a valorar al docente. En este sentido, como
hemos indicado, la satisfaccion con su trabajo fue primada
con un 8,5; la definicién correcta de los contenidos al co-
mienzo del curso, con un 7,5; la comprension por parte del
alumno de las instrucciones del profesor, con un 8,1; la ade-
cuacion del sistema de evaluacion, con un 7,8; la utilizacion
por parte del docente de forma adecuada de las estrategias
de enseflanza-aprendizaje y los recursos didacticos disponi-
bles, con un 7,7; y el papel de motivador que el docente juega
para hacer participar a los alumnos, con un 8,3.

5. Conclusiones

La valoracion de la metodologia aplicada a la asignatura de
Produccioén Periodistica en el marco de los estudios de Pe-
riodismo de la UAB es francamente positiva tanto desde el
aprendizaje asumido por los alumnos como por el esfuerzo
y laimplicaciéon que demostraron en todo momento. Los ob-
jetivos que se marcaron en la guia docente se cumplieron y,
ademaés, con un grado extra de motivacion que se evidencia
tanto a lo largo del curso como en la encuesta que se les hizo
una vez publicada la evaluacion final de la materia.

La percepcion del cambio del papel del estudiante en la
asignatura de Produccion Periodistica es positiva. El prota-
gonismo adoptado por el alumno ha conllevado una mayor
implicacion del mismo en las nuevas propuestas disenadas
para la materia y, ademas, le ha permitido tomar conciencia
de la importancia de su papel en el proceso de
ensefianza/aprendizaje, de acuerdo con los planteamientos
que deben regir la Universidad con la adaptacion al Espacio
Europeo de Educacion Superior.

La responsabilidad del discente en el dia a dia ha sido
uno de los aspectos claves en el éxito de la metodologia apli-
cada en esta asignatura, sobre todo, porque han interiori-

zado la necesidad de trabajar de forma cooperativa, al igual
que lo haran cuando se enfrenten al mercado profesional. El
tratamiento que se le ha dado desde el primer dia como un
profesional mas y no como un alumno ha supuesto un ele-
mento motivador para enfrentarse al aprendizaje de nuevos
programas y nuevos sistemas informaticos que ha sido ne-
cesario utilizar para materializar sus proyectos. La partici-
pacion ha sido una de las notas caracteristicas todas las
semanas del cuatrimestre.

Sin embargo, se desprende todavia un cierto temor en la
evaluacién que realizan unos de otros, en este caso cuando
ejercen de jefes de seccion y han de redactar un informe sobre
el trabajo que desarrollan el resto de secciones. Pese a que lo
consideran necesario en su gran mayoria, todavia hay un
buen ntimero de alumnos que lo valoran por debajo de otros
aspectos sobre los que se les ha preguntado en la encuesta.

Por otro lado, hay que sehalar que esa motivacion con la
que se han enfrentado a las sesiones teoricas y practicas ha
permitido que valoren de forma muy positiva los contenidos,
las tareas a realizar, el planteamiento docente, la labor del
profesor y, en definitiva, la asignatura en su totalidad.

No obstante, se detectan algunos problemas como es el
caso de la necesidad de incorporar mas asignaturas en el plan
de estudios vinculadas con el periodismo digital, o el hecho
de que el producto semanal que se crea solamente pueda ser
visualizado por los alumnos de la asignatura, ante las limi-
taciones que establece la Ley Organica 15/1999, de 13 de di-
ciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, un
aspecto que se deberia solucionar para los proximos cursos
con el fin de motivar todavia mas a nuestros estudiantes.
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Anexo. Encuesta de valoracion de la asignatura

Encuesta Produccion Periodistica . Afio 2009.
Puntta de o0 a 10 (siendo 0 muy desfavorable y 10 muy fa-
vorable) las siguientes afirmaciones:

1. Con mi asistencia y participacion en clase he contribuido
de manera activa al buen desarrollo de la materia.

2. La distribucion entre la teoria y la practica de la materia ha
sido correcta en funcion de los objetivos planteados en la asig-
natura.

3. Los contenidos de la materia fueron claramente definidos
por el profesor al comienzo del curso.

4. He comprendido las instrucciones del profesor para rea-
lizar las actividades practicas.

5. La materia impartida ha ayudado a consolidar conocimien-
tos adquiridos en asignaturas precedentes del Plan de Estu-
dios.

6. El sistema de evaluacion es el adecuado

7. Es satisfactorio ejercer de jefes de redacciéon para mejorar
profesionalmente.

8. El profesor utiliza adecuadamente las estrategias de ense-
fanza-aprendizaje y los recursos didacticos disponibles.

9. El trabajo del alumno en el aula y fuera se ha correspon-
dido con las exigencias de esta materia

10. El alumno se ha sentido especialmente motivado al
afrontar el reto de construir semanalmente un ciberdiario,
formando parte de una redaccién virtual en la que partici-
pan también el resto de compaferos.

| Cita recomendada de este articulo

11. La cooperacion grupal es clave en la materia y nos ha ayu-
dado a entender la importancia de trabajar en grupo en el
campo del Periodismo.

12. La incorporacion de nuevas herramientas informéticas en
las actividades practicas han sido un acierto para motivar al
alumno.

13. El aprendizaje para crear una pagina web beneficia sus-
tancialmente la formacion del alumno.

14. Es necesario una incorporacion todavia mayor del perio-
dismo digital en las asignaturas teérico-practicas en la titu-
lacién de Periodismo.

15. El esfuerzo que ha supuesto el aprendizaje de estas herra-
mientas informaticas se evaltia como positivo por parte del
alumno.

16. La evaluacion que realizan los alumnos de sus compatiie-
ros cuando ejercen tareas de jefes de seccion es necesaria
para conocer como trabaja todo el grupo.

17. El docente favorece la participacion en la asignatura de
los alumnos.

18. Tras esta asignatura, estoy més preparado para afrontar
otras materias teorico-practicas del campo del periodismo.
19. Estoy satisfecho con la labor docente del profesor.

20. Estoy satisfecho con la asignatura.
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