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OLAS DE INDIGNACION Y SU LOGICA POLITICA: MOVIMIENTOS
SOCIALES Y NUEVAS EXPRESIONES DE RADICALISMO DE
CLASE MEDIA

ELISIO ESTANQUE!, DORA FONSECA?

1. Introduccién

T ! contexto de la Unién Europea ha sido un escenario privilegiado de emergencia de

1 ynuevos actores colectivos en los ultimos afos. Estos muestran caracteristicas

distintivas tanto en lo que se refiere a los modos de accién y a la distancia de la
dinamica institucional. Su formacién ocurre en un contexto de cambios profundos que revelan la
dificil acomodacién delas sociedades contemporaneas a los procesos de modernizaciéon. Por un
lado, el desempleo creciente, el desmantelamiento del Estado del bienestar y la segmentacion del
mercado laboral, entre otras cosas, imponen una redefinicién de sociedad salarial. Por otra parte,
la democracia liberal es cuestionada y los signos de desafecciéon hacia las instituciones
democraticas y el aparato estatal son evidentes. Ademas de la dominaciéon de una vision
agregativa de la democracia, que se considera estar en los origenes de este descontento y de la
galopante crisis de legitimidad que afecta a las democracias occidentales (Mouffe, 2000), una
nueva cuestion social parece estar en juego dado que las relaciones laborales y la democracia, tal y
como los conocemos, estan siendo interrogados.

Las protestas que nos ocupa son multicausales y parten de un contexto de movilizacién
generalizada que abarca no sélo las sociedades capitalistas desarrolladas, sino también otras
consideradas en general como menos desarrolladas. Este setfa el caso de paises como Brasil,
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Tuanez y Egipto. En ese sentido, nuestra intencion es hablar de los ultimos ciclos de protestas
sociales que tienen lugar por todo el mundo (destacando el Sur de la Europa), enfatizando el
caso de los indignados y tomandolos en un sentido mas amplio que incluyen el caso portugués
(Estanque, Costa y Soeiro, 2013). El estancamiento al que se enfrentan las sociedades
occidentales es el resultado de lo que Erik Olin Wright (2012) ha llamado de fin del compromiso
de clase positivo. Segun él, hay tres logros principales de la democracia social después de la 11
Guerra Mundial: un sistema de diversas formas de seguridad social publica, un régimen de
impuestos suficiente para que el Estado pueda financiar un conjunto amplio de bienes publicos,
y un sistema de regulacién del sistema capitalista y de sus externalidades negativas. El consenso
sobre estos logros ya no existe. Eran el resultado de un compromiso de clase positivo entre la
clase capitalista y las fuerzas de la clase obrera. Ahora bien, como el asalto al Estado afirmativo
se ha intensificado, lo que lo obligé a retirarse de su anterior funcién expansiva, y bajo el
espectro de una crisis del sistema capitalista, ya no parece aplicarse esta clase de compromiso a
las sociedades contemporaneas.

La imposicion de las sociedades de la austeridad a las poblaciones parece ser la norma
hoy en dia. Los poderes dominantes presentan la austeridad como la tnica forma de superar la
crisis econémica. La austeridad es definida por Ferreira (2012) como una palabra-accién que
significa el proceso de aplicaciéon de medidas politicas y econémicas que conducen a la disciplina
y a la restriccién de los derechos econdémicos, sociales y culturales. Esta idea es inseparable de la
idea de fatalidad e implica el reconocimiento y la aceptaciéon de que las soluciones para la crisis
que se pueden encontrar son a través de las personas y de sus privaciones objetivas, ya sea por
medio de recortes en los salarios y prestaciones sociales o de la supresion de las formas de
conflicto y de los derechos de los trabajadores. La crisis es utilizada como argumento e
instrumento para subordinar a los trabajadores, los gobiernos y a la sociedad entera a la voluntad
del capitalismo global y a los mercados. La idea de la fatalidad es generalizada pero la sociedad
civil no se ha conformado en el fatalismo del discurso dominante. Por el contrario, ha venido
dando pruebas de gran dinamismo y capacidad de auto-organizacion.

Las formas contemporaneas de la accién colectiva, que en su mayoria son identificadas
con los nuevos movimientos sociales, sonpensadas como no teniendo nada que ver con la lucha
de clases. Algunos piensan que, en la sociedad contemporanea, el conflicto central sufrié un
desplazamiento hacia la cultura/identidad o que se ha fragmentado en campos o problemas
especificos. Aunque se reconozca la presencia de tipos de antagonismo que derivan de cuestiones
que no tienen que ver estrictamente con el conflicto de clase, rechazamos la negacién de la
importancia de la clase social o de unabase socio-estructural para la accién colectiva, en lo que
concierne a las olas de indignacién o, mas concretamente, los indignados. Creemos que las clases
medias, y en particular las nuevas clases medias, desempefian una funcién importante en el
desarrollo de las olas de indignacién. Ademas del crecimiento extraordinario del precariado,
compuesto, segun Standing (2011), por personas que desarrollan relaciones minimas de
confianza con el capital o con el Estado, y que no son abarcadas por las premisas del contrato
social, estos elementos deben ser tenidos en cuenta cuando se habla de lareciente ola de
protestas.
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Las protestas en contra la austeridad y que cuestionan la legitimidad del sistema
democratico han descubierto una nueva comprension de la politica y de las formas de
participacion, ya que “nuevos grupos, idiomas, propuestas y rebeldes estan surgiendo vy, en
muchos paises del Occidente, la sociedad en su conjunto parece estar en movimiento y pidiendo
nuevos programas y repertorios politicos” (Estanque y Costa, 2012:257). Ese desplazamiento
subraya la funcién que desempena la sociedad civil. Para Jean Cohen y Andrew Arato (2000), el
concepto de sociedad civil define un campo amenazado por la légica de administraciéon y los
mecanismos de mercado, y al mismo tiempo constituye la principal zona de expansiéon potencial
de la democracia en los regimenes democratico-liberales. Los autores enfatizan la importancia de
la diferenciacién de la sociedad civil de la sociedad politica de partidos, organizaciones politicas y
de una sociedad econdémica compuesta por las organizaciones de produccién y distribucion. Sin
embargo, como afirman los autores, en el contexto de las democracias liberales, serfa un error
presuponer sin cuestionamiento la oposicion de la sociedad civil al Estado y a la economia.

La relaciéon antagonica entre la sociedad civil y la economia o el Estado sélo se plantea
cuando las mediaciones entre ellos fallan o cuando las instituciones politicas y econémicas actuan
a fin de aislar los procesos de decision y las formas de debate publico. Los paises sometidos a
programas de rescate se ven obligados a llevar a cabo reformas estructurales a cambio de ayuda
financiera, lo que resulta en una pérdida de autonomia nacional en lo que concierne las
decisiones politicas y econémicas. En estas circunstancias se dibuja un antagonismo hacia los tres
actores, y desde alli surge nuestro actor colectivo: los indignados. Uno podria decir que la
formacion de los indignados sucede de la aplicacion de una nueva logica de gestion que busca la
imposicién de una sociedad de austeridad.

La nocién de conflicto es fundamental. Su aspecto mas importante es, segun Alain
Touraine (1981, 1982, 1984), la definiciéon clara de un adversario o enemigo y su caricter no
negociable. El conflicto se define en términos de valores culturales compartidos por ambos
adversarios, que luchan por su apropiaciéon. Otros autores han hechohincapié en el hecho que
una accion colectiva esta a menudo conectada con una crisis del sistema y la identifican con una
expresion de un desglose de los mecanismos funcionales y de integracion de un conjunto
determinado de relaciones sociales. Los grupos dominantes tienden a definir los movimientos
sociales como meras reacciones a la crisis o a reducirlos a mecanismos disfuncionales del sistema,
haciendo hincapié en un contenido negativo que impide el reconocimiento de las demandas
colectivas que cuestionan la legitimidad del poder y la implementacién actual de los recursos
sociales (Melucci, 1996). Argumentaremos que las tesis dominantes que presentan a los
indignados como meros sintomas de una crisis de coyuntura, sin un proposito o un conjunto de
propuestas, y por lo tanto como actores sociales de importancia menor, es errénea. Nuestro
argumento general es que representan una sefial de que algo estd cambiando en la balanza de
fuerzas que ha sostenido el consenso dominante en torno de las clases dominantes y sus
concepciones del mundo, y que esa sefial esta conectada con una reorganizacion de la estructura
de clases.
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2. Los Indignados, Accion Colectiva Contemporanea y Los Nuevos
Movimientos Sociales

Las olas de indignacién forman parte de un contexto global de lucha. Su inicio puede
situarse en el aflo 2011, a pesar de que sus raices se remontan al movimiento antiglobalizacién.
Estas movilizaciones presentan elementos comunes. Uno de ellos es sin duda el descontento que
resulta de las condiciones econémicas insoportables y de la creciente incapacidad de los
gobiernos nacionales para hacer frente a la situacion. Otro elemento es la crisis de legitimidad del
sistema politico y de la democracia representativa. En Europa, los nuevos movimientos sociales
luchan contra las consecuencias de una crisis financiera devastadora y una clase politica que no
representa a los intereses de los ciudadanos, especialmente en lo referente a las opciones politicas
para la superacion de la crisis econémica.

Los indignados surgieron en Espafa con la protesta del 15 de mayo 2011, convocada en
mas de cincuenta ciudades, y, como ya hemos dicho, reflejan una variedad de protestas que
vienen ocurriendo en el Sur de Europa en los dltimos afios. En cierto grado fueron influenciados
por la protesta portuguesa ocurrida dos meses antes, el 12 de Marzo (laGeracio A Rasca), en la
que cientos de miles llenaron las calles de varias ciudades (por lo menos 200 mil sélo en Lisboa y
Oporto). Los manifestantes fueron motivados por su descontento hacia la clase politica y los
sucesivos planes de estabilidad y de crecimiento impuesto por el gobierno, por la pérdida de su
futuro y la negacién de perspectivas.

En Espafa, las protestas fueron motivadas por la crisis que empezaba a afectar a un
numero de paises de la Eurozona. Las sefialas mas importantes eran las altas tasas de desempleo
(22% y 47% entre los jovenes, en 2011), recortes de presupuesto en salud, educacion y servicios
sociales. También los sindicatos y los partidos politicos eran duramente criticados por sus
estrategias ineficaces e inaccion. La movilizacion comenzé con la creaciéon de un grupo
enFacebook, la Plataforma de Coordinaciéon de Movilizacion de Grupos Pro-Ciudadanos, que
inclufa algunas redes de activismo y movimientos por la justicia global como Juventud Sin Futuro
y la Plataforma de Afectados por las Hipotecas. La plataforma se convirtié en una red
descentralizada de nucleos anénimos en distintas ciudades, bajo el nombre Democracia Real
Ya.El debate se centré en la mala gestion de la crisis por parte del sistema politico, denuncié la
falta de democracia y la incapacidad de los partidos politicos de representar a los ciudadanos.

Durante cerca de dos meses, el debate y movilizacién a través de herramientas de
ciberactivismo fueran constantes y culminaron en la decisiéon de la fecha de la primera protesta:
15 de mayo de 2011. La participacioén popular fue expresiva: decenas de miles de personas en 53
ciudades. No fue convocada por ningin partido politico, sindicato o asociacion de la sociedad
civil, y fue ignorada por los grandes medios de comunicaciéon. La protesta del 15 mayo fue
simplemente divulgada en redes sociales tales como Facebook y Twitter. Y su éxitollevo a un
pequeno grupo de 100 manifestantes a ocupar, de forma espontanea, la Plaza del Sol, en el
corazon de Madrid. Ellos fueron desalojados violentamente por la policia, con varias detenciones
y heridos. La brutalidad de la policia reforzé la motivacién de los manifestantes y una llamada a
tomar nuevamente la plaza se difundié rapidamente a través de las redes sociales. Al dia siguiente
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miles de manifestantes regresaron y volvieron a ocupar la plaza. Cada dia mas personas se
unieron a la ocupacién y la acampada continué a crecer. Entre cinco mil y cincuenta mil
personas ocuparan la plaza en esos dias. Los medios de comunicacién social se referfan a ella
como "la republica de Sol" y la "Spanish Revolution". Fueran creadas cocinas para la distribucion
gratuita de alimentos, el principal cartel fue cubierto con las palabras "Europa de pie!”, y la
realizacién de asambleas populares para decidir el sentido del movimiento era casi constante. Las
protestas lograron expandirse a otras plazas y el centro de Madrid se convirtié en una actividad
masiva en la calle, con talleres de teatro politico y personas bloqueando los bancos.

El movimiento de ocupacién iniciado en la capital se extendié rapidamente por toda
Espafia. En pocos dias, en mas de 100 ciudades espanolas, tuvieron lugar ocupaciones similares
en las plazas principales, y pronto se extendieron a alrededor de 800 ciudades por todo el
mundo. La temporalidad de las protestas fue un factor clave pues una semana después las
elecciones autonémicas debian comenzar una semana después. Las ocupaciones fueron
declaradas ilegales ya que se crefa que interferian con el periodo de reflexion antes de las
elecciones. El movimiento exigifa cambios en las leyes electorales, que en teorfa romperfan con el
dominio de los dos grandes partidos politicos. Las consignas del movimiento eran claras: "no nos
representan”, "la lucha es en la calle" y "democracia real ya". Después de eso, las movilizaciones
continuaron bajo diferentes formas, pero las ocupaciones del espacio publico (acampadas)
terminaran a principios de julio.

La protesta de los indignadosfue dirigida contra el sistema y sus instituciones, que no
tendrian en cuenta los intereses de los ciudadanos. Esta idea es central en la formulacién "no nos
representan", pues creen que son excluidos por el sistema. Los temas centrales son los limites del
sistema democratico representativo, el alto nivel de desempleo, las reformas laborales, programas
de rescate y su correlacion con la pobreza. En conjunto, estos problemas frustran las
expectativas de futuro, especialmente las de movilidad social ascendente, ya que diversos sectores
de la poblacién se enfrentan a la posibilidad de una degradacion del status social y de las
condiciones de vida. Como se ha enfatizado anteriormente, se tratan de protestas multicausales
que van mas alla del marco estrictamente econémico. Saenz (2014) sefiala la presencia de cuatro
temas principales, de lo mas a lo menos importante, en lo que se refiere a la reciente ola de
protestas: la justicia econoémica y la austeridad, la falta de representacion politica, justicia global y
derechos de ciudadania.

Los indignados pueden ser vistos como precursores de una critica de la democracia
representativa y de las 16gicas de la mercantilizacién de la vida. Critican la accién de los partidos
politicos y, a veces,asumen incluso una postura anti partidos politicos. Son escépticos sobre el
funcionamiento de la democracia hoy en dia y, estin muy atentos a la accién de las instituciones
politicas y sus actores. Defienden un modelo de democracia basada en la participacién directa. El
lema "no nos representan" expresa el rechazo generalizado de la democracia representativa.
Abogan la participacion directa de los ciudadanos en los procesos de toma de decisiones, que es
algo que las asambleas populares producen espontineamente en el curso de las protestas. Por lo
tanto, la preocupacion con la transformacion del proceso politico democratico es central.
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Desde el comienzo, los indignados basaron su practica politica en los principios de la
democracia directa. Las asambleas populares se convirtieran en el principal foro para la toma de
decisiones, planificacion de acciones y formulacion de demandas. Estas asambleas son
fundamentales para dar forma a un movimiento que empez6 con un manifiesto politico muy
general y sin cualquier organizacion formal. Las demandas fueron debatidas apasionadamente y
acordadas en las calles. Una serie de comisiones, cada una con sus propias asambleas, se
formaron para tratar cuestiones politicas y pragmaticas. En Madrid, alrededor de 22 comisiones
se reunieron casi constantemente. Todas las comisiones respondian ante la Asamblea General, el
mas alto 6rgano de toma de decisiones para las cuestiones mds importantes, que se reunfa
diariamente y donde participaban miles de personas. Las asambleas y comisiones funcionaban
con una mezcla de consenso o voto de la mayoria y tenfan una estructura horizontal, sin lideres,
y un portavoz.

Esta configuracién no es especifica de lo movimiento de los indignados en si mismo sino
un rasgo comun de la reciente ola de protestas en diferentes continentes (los indignados y los
movimientos de lucha contra la precariedad, Occupy Wall Street, Primavera Arabe, las protestas
brasilefias en 2013, etc.). Estas protestas se difundieron de forma contagiosa, apoyadas en
herramientas de ciberactivismo y de comunicacién social, y su formaciéon dependié de la
transformacion del miedo en esperanza, como dijo Castells (2013). Las redes funcionaban no
s6lo como contexto en el que se formaron los movimientos sino también como protecciéon de
los poderes dominantes, una vez que ellos actian a través de redes altamente organizadas. Los
movimientos mencionados son, segin Castells (ibid.), un tipo particular de movimientos sociales.
El autor se refiere a ellos como movimientos en red y afirma que las redes son la forma asumida
por los movimientos sociales contemporaneos. Las redes son espacios de autonomia, y en
combinacién con la ocupacién de las zonas urbanas y espacios simbolicos, crean un nuevo
espacio publico donde es posible realizar actividades autonomas (ibid.).

El actor colectivo al que nos referimos sigue las tendencias contemporaneas de accion
colectiva, visibles en la ampliacién de las redes horizontales, forma reticular y fuerte dependencia
en respecto al uso de las nuevas tecnologias como medios de comunicacién, entre otros
elementos. El ciberactivismo es una caracteristica distintiva que ha permitido la expansion
geografica de la indignacion, lo que pone en evidencia su caracter modular, en consonancia con
las tendencias contemporaneas (Melucci 1996; Tarrow 1998). Su composicion estd muy
influenciada por las tendencias de flexibilizaciéon del trabajo y del empleo, que abarcan
principalmente a los jovenes, mujeres, inmigrantes y desempleados. No es descabellado decir que
las clases medias, en particular las nuevas clases medias, son los sectores en los cuales la
indignaciéon es mas frecuente. Como hemos dicho en otro momento, "los nuevos sectores de
trabajadores precarizados y desempleados altamente cualificados que tienen participacion en el
actual movimiento de los indignados’estan "luchando contra un sistema que frustra sus
perspectivas de estabilizacion en una vida de clase media" (Estanque, 2012: 97).

Las formas contemporaneas de accion colectiva son identificadas frecuentemente con los
nuevos movimientos sociales. Estos presentan una serie de caracteristicas que subrayan el
caracter distinto de los conflictos emergentes. Melucci (19906)las resume de la siguiente manera:
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(i) heterogeneidad y baja negociabilidad de los objetivos; (i) tendencia a ignorar el sistema
politico y desinterés hacia la idea de tomar el poder; (iii) desafio de la separaciéon moderna entre
lo publico y lo privado; (iv) superposicion entre desviacion y movimientos sociales; (v)
solidaridad como objetivo de la accién; y, (vi) énfasis en la participacion y accion directas. Otros
autores proponen enfoques similares. Por ejemplo, Scott (1990) conecta los nuevos movimientos
sociales con cuestiones que, entre otras cosas, pueden ser contextualizadas en términos de
derechos civiles y la ciudadania. Offe (1985) los percibe como siendo claramente de forma
diferente, a pesar de considerar que los valores defendidos por ellos no son "nuevos" en si
mismos, sino que sonparte del repertorio de la cultura dominante, heredado de los movimientos
progresistas de la burguesia y de la clase trabajadora. Della Porta y Diani (1999) también
cuestionan la "novedad" de los nuevos movimientos sociales, una vez que dentro de los nuevos
movimientos sociales parecen convergir grupos sociales anteriormente activos en movimientos
de oposicion “historicos”. Esto sefiala la existencia de una continuidad entre las diversas formas
de oposicién. En ese sentido, segun ellos, los "nuevos" movimientos representan una nueva
forma de organizacién de coaliciones de clase que estin mas preocupadas con la protesta que
con la accién politica institucional.

Por lo general, los autores ubicados en el paradigma de los nuevos movimientos sociales
creen que sus formas de organizaciéon y sus preocupaciones resultan de la proliferacion de la
crisis de credibilidad de los canales convencionales de participaciéon en las democracias
occidentales y argumentan que sus caracteristicas ideolégicas son muy distintas de las del
movimiento de la clase obrera. El alejamiento deliberadodel actor de la clase obrera es utilizado
para poner en entredicho la capacidad de transformacion social de los nuevos movimientos
sociales. Destacando el caracter contingente de la historia y de la sociedad, autores como Alain
Touraine (1984) niegan atribuir potencial de transformacién social exclusivamente al movimiento
obrero y subrayan el hecho de que no se determine de antemano qué grupos sociales estin
destinados a ser protagonistas. Nuevos tipos de conflictos son posibles y nuevos actores sociales
pueden desempefiar un papel central en la transformacion social.

Los temas centrales a los nuevos movimientos sociales son aquellos cuyo predominio y
urgencia emergen de los procesos de ampliaciéon e intensificacion de la irreversibilidad de las
formas de dominacién y privaciones. Estas cuestiones se ven agravadas por la creencia de que las
instituciones politicas y sus actores son ineficaces e insuficientes para hacer frente a los nuevos
desafios. Por lo tanto, el surgimiento de nuevos movimientos sociales resulta de contradicciones
internas e inconsistencias en el sistema de valores de la cultura moderna, en lugar de surgir de un
enfrentamiento entre valores "dominantes" y "nuevos" valores. Sin embargo, las movilizaciones
recientes también revelan algunas caracteristicas comunes de las redes virtuales, como sostiene
Manuel Castells cuando se refiere al caso de Tunez: (1) la existencia de un grupo de jévenes
diplomados y desempleados, capaces de llevar la rebelion sin la ayuda del poder tradicional y de
las estructuras de representacion; (2) una cultura de ciberactivismo muy fuerte, que ayudé a crear
un espacio publico critico contra la dictadura y auténomo respecto a la represion del Estado; y
(3) una alta tasa de difusién del uso de Internet, sea por medio de conexiones particulares, sea en
cibercafés o espacios educativos, que, junto con la presencia de sectores juveniles muy
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cualificados y sin empleo, hizo de la juventud un actor central de la revoluciéon (Castells, 2012,
28-29).

Aunque, por lo general, se suponga que los nuevos movimientos sociales son expresion
de nuevos tipos de conflicto, es exagerado decir que las dimensiones material y redistributiva han
perdido su importancia en los conflictos contemporaneos, asumidos por movimientos en los
cuales la clase trabajadora ya no es central (Brooks y Manza 1994 apuddella Porta y Diani, 1999).
El conflicto social concierneuna nocién general de la calidad de vida, bien comola asignaciéon de
recompensas materiales por entre los diferentes grupos sociales. Es posible observar, en el
contexto de las politicas de austeridad, el regreso a las luchas materialistas. Ese parece ser el caso
de la ola de protestas de indignacion.

Los nuevos movimientos sociales adoptan formas de accion extra institucionales y esto
puede justificarse por la incapacidad y falta de respuesta de las instituciones democraticas.
Muestran una preferencia por el uso de practicas no convencionales de accién politica no porque
carecen de experiencia con sus formas tradicionales, sino como resultado de experiencias
negativas o insatisfactorias.

A la luz de lo que antecede, nos parece posible ubicar los Indignados en el ambito de los
nuevos movimientos sociales. En la seccion siguiente, su caracter politico sera discutido y tenido
en consideraciéon como un elemento que contribuye, o puede contribuir, para la redefinicién de
la lucha por la hegemonia en las sociedades contemporaneas europeas.

3. Indignacion, antagonismos y conflictos

El concepto de hegemonia es el terreno adecuado para el debate en torno a de la
dimension politica de nuestro actor colectivo. Tradicionalmente vinculado a Gramsci, este
concepto desarrollado posteriormente por Ernesto Laclau y Chantal Mouffe. Las dos
teorizaciones seran utilizadas para demostrar el caracter politico de los indignados y su
importancia en los contextos politico y social actuales. En Gramsci, el concepto de hegemonia
permite reconocer y comprender la configuraciéon de un nuevo equilibrio de fuerzas en el plano
politico, por medio de la emergencia de un nuevo bloque histérico que cuestiona al consenso
que mantienen las democracias liberales y el sistema capitalista. Gramsci (1971) establece dos
grandes niveles superestructurales: la sociedad civil y la sociedad politica o el Estado, que
corresponden a la funcién de "hegemonia" que el grupo dominante ejerce en toda la sociedad y a
la dominacion ejercida por el Estado y gobierno juridico, respectivamente. La hegemonia es
definida como el consenso espontaneo de las masas a la direccion general de la vida social
impuesta por el grupo fundamental dominante, y ese consentimiento es historicamente causado
por el prestigio y la confianza que el grupo dominante tiene debido a su papel en el mundo de la
produccion. La hegemonia reside en el ambito de la sociedad civil e implica una visién del
mundo no sélo apreciada por los grupos dominantes, sino que también apoyada activamente y
articulada por los grupos subordinados y los aliados. También explica cémo un grupo particular
logra ejercer liderazgo intelectual y moral sobre otros grupos, llevandolos a abrazar su vision del
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mundo, lo que presupone una unidad intelectual y una ética en conformidad con una concepcion
de la realidad (Ibid). Los que ejercen la hegemonia tienen de conocer y respetar los intereses de
aquellos sobre quienes la ejercen y, por lo tanto, presupone un cierto equilibrio con el cual los
primeros se han comprometido (Ibid, 1974). Asi, una crisis de hegemonia, la ruptura del
consenso, podria ser identificada con el desprecio de las clases dominantes ante los intereses
delas clases subalternas. La formacién de un bloque histérico depende de la verificacién tanto de
una visiéon del mundo como de un tipo adecuado de accién politica colectiva.

La existencia de una voluntad colectiva, asi como las condiciones que permiten su
formacion, han preocupado a Gramsci a lo largo de su obra. Considera que la cuestién debe ser
planteada en términos de si las condiciones para el desarrollo de una voluntad colectiva nacional-
popular estan disponibles. Si una determinada formacién se encuentra todavia en lo que elautor
llam¢ la fase econémico-corporativa, la construccion de colectivos populares tendran que hacer
frente a graves limitaciones o sera mismo imposible. Eso depende de la posibilidad, por un lado,
de alianzas entre diferentes grupos sociales y, por otro,de desarrollo de una reforma intelectual y
moral que ofrece una nueva vision del mundo. Una conciencia nueva e independiente de las
clases subordinadas no puede formarse sin la ruptura del consenso que sostiene el "viejo orden",
sin romper la unién de la ideologfa tradicional.

Los conceptos de Gramsci a los cuales nos referfamos, aunque brevemente, pueden
aplicarse a las olas de indignacion y son fundamentales para su comprension. La indignacion
corresponde a la ruptura de la hegemonia ejercida por las clases dominantes. La ola de protestas
ha erosionado el consenso en torno dela gobernabilidad neoliberal yde la democracia liberal y
representativa, y asi se han establecido las bases de lo que Gramsci ha denominado una guerra de
posicién, que corresponde a la separacion de las clases subalternas frente a la vision dominante
del mundo. En ese contexto, la construcciéon de alianzas entre las clases subalternas o grupos
dominados es esencial para la emergencia de una concepcién alternativa del mundo (Ibid, 1971,
1974). En el caso de los indignados, la protesta es lleva a cabo por una alianza compuesta por
elementos de la nueva clase media, clases medias antiguas y grupos empobrecidos y excluidos.
Esa alianza se opone a la vision dominante del mundo, rechaza el consenso en torno de ella y
propone una concepcion alternativa. La existencia de un nuevo bloque histérico no puede
tomarse como una certitud pues serfa prematuro, aunque podamos hablar de la formacién de un
nuevo bloque histérico, que supone un nuevo sentido politico-ideolégico y el consenso como
condiciones de acceso y mantenimiento del poder.

La formacién de un nuevo bloque histérico implica no sélo la creacién de un nuevo
sistema hegemonico, sino también una crisis de hegemonia de la clase dominante en resultado de
su fracaso en la ejecucién de una tarea o de una movilizaciéon inesperada de las masas y su
participacion en la vida politica. En lo que se refiere a los indignados, su organizacion, objetivosy
participacion en vida politica institucional son limitados, pero su aparicién y modularidad son
congruentes con una movilizaciéon inesperada de las masas. Por otra parte, a pesar de las
limitaciones que se pueden sefalar, es innegable que el consenso que permite a las clases
dominantes gobernar e imponer su visiéon del mundo esta siendo sacudido, y, por lo tanto, un
nuevo equilibrio de fuerzas puede surgir.
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El concepto de hegemonia fue desarrollado también por Ernesto Laclau y Chantal
Mouffe, que lo tornan mas adecuado a la configuracién social del capitalismo tardio, con el
objetivo de identificar las disputas hegemodnicas en las formaciones contemporaneas. Su
concepto de hegemonia es un producto de la interaccion entre la légica politica de Gramsci y una
serie de categorfas post-estructuralistas, y que en llenan el vacio dejado por la necesidad historica
pre-establecida del marxismo, respondiendo al problema de las situaciones concretas de
contingencia (Laclau y Moutffe, 2010).

En su analisis de la logica politica del populismo, Ernesto Laclau (2010) se basa en tres
categorias con el objetivo de evaluar la construccién de un pueblo: discurso, significantes vacios
y hegemontfa, y retérica. Las dos primeras categorfas nos sirven para identificar un antagonismo™
La primera categorfa, el discurso, es concebida como un complejo de elementos dentro de los
cuales las relaciones juegan un rol constitutivo. La construccion del actor “Indignado” no se
puede disociar ni del contexto relacional dénde ocurre (las sociedades de austeridad), ni de los
agentes que actuan en él (Estado, mercados e instituciones internacionales). Hay que analizarlo
teniendo en cuenta esas interconexiones complejas.

La segunda categorfa, significantes vacios y hegemonia, requiere, en primer lugar, la
comprension conceptual de la totalidad, con el fin de diferenciarla de su exterior, y la tnica
manera de constituir un exterior de verdad es si excluimos lo que queda afuera. Toda identidad
esconstruida a través de tensiones entre las logicas de equivalencia y de diferencia, y la totalidad
es siempre al mismo tiempo imposible y necesaria. En ese sentido, la constitucion de los
indignados ocurre por medio de su diferenciacion del discurso dominante, es decir, de las
instituciones y practicas que transmiten el discurso de la austeridad. Si una diferencia asume la
representaciéon de una totalidad inconmensurable, la operacion se denomina hegemonia. La
identidad hegeménica es un significante vacio® que transforma su singularidad en una totalidad
que es al mismo tiempo inalcanzable y un horizonte posible. Por medio de su diferenciacion del
sistema dominante, los indignados representan a todos los que son afectados por la légica
neoliberal del sistema (la totalidad inconmensurable): el pueblo, los " 99 %". La acumulacién de
demandas insatisfechas y la incapacidad creciente del ambito institucional en incorporarlas
promueven la construcciéon de relaciones de equivalencias, asi como la constitucién de una
frontera interior y la dicotomizacién del campo politico.

La politica es el espacio del antagonismo y del conflicto (Moutfe, 2007). Hay una divisién
dicotémica entre las demandas sociales insatisfechas y el poder que las pasa por alto, lo que
resulta en la exclusion de los elementos identificados con el poder, que por eso son considerados
ilegitimos. Laclau y Mouffe(2010) sostienen que la resistencia sélo se plantea como politica
cuando deja de oponerse a una instancia concreta de dominacién y pasa a tener como objetivo la

® Aunque nuestra propuesta sea aplicar la légica politica del populismo, no consideramos que los Indignados
sean un caso de populismo.

* Los significantes vacios permiten la unificacion de mdltiples demandas en una cadena de equivalencias
heterogénea.
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desaparicion de la estructura de subordinaciéon en su totalidad. En ese caso, las formas
normalizadas de sumision son ilegitimadas y la eliminacion de la subordinacion y construccion de
una alternativa pueden ser imaginadas por los actores sociales. Los indignados son vehiculos de
una critica y rechazo del orden social actualy buscan una alternativa. Su dimension politica es,
por lo tanto, incuestionable.

La referencia a una alternativa es un elemento fundamental en el discurso de los
indignados, aunque ese sea aun indefinido e incoherente. Sin embargo, esto no es necesariamente
un punto critico. Marcuse (2002) subraya que la sociedad industrial actual ha llegado a la etapa en
la cual ya no puede ser adecuadamente definida en los términos tradicionales de las libertades
econdémicas, politicas e intelectuales. Los nuevos modos sélo serfan mencionados en términos
negativos. Los poderes dominantes critican a los indignados por la presunta falta de propuestas
concretas para el cambio social, sus principios ideolégicos borrosos, y formulacién de demandas
en términos negativos. Subrayan lo que no quieren en lugar de formular, en términos positivos,
propuestas concretas. El capitalismo global y la democracia representativa son los blancos
principales, pero no se presentan alternativas concretas para su sustitucion. El caracter utépico
que el discurso dominante atribuye a algunas de las propuestas es, como subraya Marcuse (ibid.),
indicativo no de su caracter irrealista, sino de la potencia de las fuerzas que impiden su
realizacion.

La falta de caracter propositivo de las protestas repercute en la tendencia de los poderes
politicos en ofrecer soluciones tecnocraticas para los problemas, como es el caso de la
sustitucion gobiernos elegidos por gobiernos de tecndcratas presuntamente neutrales, como en
Grecia e Italia. Esa opciéon politica ha evolucionado hacia un estado permanente de la
excepcionalidad y austeridad (Ferreira, 2012). En Portugal y Espafa, las protestas se basaban en
la premisa fundamental de la auto-organizacion y buscaban la constitucién de un movimiento de
la sociedad civil capaz de ejercer presion sobre los gobiernos y partidos politicos.

4. Indignacion, clases medias y precariado

El cambio de las propiedades del sistema social producen diferentes precondiciones
estructurales para el conflicto y crean la posibilidad de conflictos de diferente tipo, una vez que
las desigualdades generadas en la sociedad posindustrial proveen las bases estructurales para la
aparicion de nuevos actores colectivos (della Porta y Diani, 1999). Algunos estudiosos han
destacado que el cambio social es responsable de la apariciéon de un nuevo estrato social, la nueva
clase media, y que esa clase juega un papel central en los nuevos conflictos. Sus miembros son
mas propensos a involucrarse en conflictos de tipo diferente en resultado de su técnica y
competencia cultural y econémica de su posicion funcional. A pesar de ser frecuente el hecho de
cuestionar su capacidad de promover cambios sociales, hay fuertes evidencias de que los
segmentos de las clases medias juegan un papel importante en las movilizaciones que han tenido
lugar desde el primer trimestre de 2011. Plantean se preguntas importantes sobre las
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posibilidades de transformacién social de las clases medias, asi como sobre su caracter
conservador o, en su lugar, su rol en la construccién de un proyecto de transformacién social.

Las experiencias de los afios 60, de las cuales surgieron los nuevos movimientos sociales,
dejaronclaro que el conflicto social asume diferentes configuraciones y se extiende desde la
produccién a otros dominios (Estanque, 2011). Una serie de enfoques hacen hincapié en la
"novedad" de los nuevos movimientos socialesno sélo porque ellos comparten una base de
nueva clase media, sino también porque buscan la transformacién de los valores y del estilo de
vida a través de la accion directa sostenida por redes informales. Con frecuencia, son
identificados con las expresiones de la pequefna burguesia dado que se trata de una protesta
basada en una estructura objetiva, por un lado, bloqueada en la parte superiorporque sus
miembros no tienen el poder de tornar legitimas sus necesidades, y, por otro, distinta del
proletariado, dado el control que ejerce sobre los medios de produccion y sus puestos de trabajo
en el sector publico (Eder, 1993). Asi, estas expresiones de la pequefia burguesia se distancian de
lo que los participantes piensan ser la instrumentaciéon de las clases mas bajas, y destacan la
legitimidad de las demandas expresadas.

Los nuevos movimientos sociales son, por lo general, considerados movimientos de las
clases medias educadas, especialmente de la nueva clase media, o de los sectores mas educados o
privilegiados de los grupos menos favorecidos. Alain Scott, por ejemplo, propone esa
interpretacion (Scott, 1990). Se basa se en el caso del Movimiento Verde aleman: los que
participan en ese movimiento o en nuevos movimientos sociales formarfan parte de una tercera
generacién que da forma a una nueva politica de las personas “bien educadas” (con altos niveles
de educacién pero con poco poder). El autor defiende que los niveles de educacién altos
desempefian un papel importante en los nuevos movimientos de activismo. La posicién de Offe
es similar, aunque ¢él haga hincapié en el hecho de que serfa inexacto identificar a todos los
nuevos movimientos sociales con casos de radicalismo de clase media, ya que ellos estan
compuestos también por elementos de otros grupos y sectores, grupos periféricos o
empobrecidos/excluidos, y elementos de la vieja clase media, con los cuales las clases medias
tienden a formar una alianza mas o menos estable (Offe, 1985). Parece ser el caso de las ultimas
movilizaciones en Portugal y Espafia. La indignaciéon es, en primer lugar, una marca de jévenes
con un nivel de educacién alto, que se sienten traicionados por el capitalismo y por el sistema
democratico. Pronto se extendié a otros grupos y sectores de la poblacion, que han sufrido los
efectos de las dinamicas de descualificacion social, y se formé una alianza mas o menos estable,
que ha funcionado bien en los casos demovilizaciones para eventos especificos, como es el caso
de las protestas.

Las nuevas clases medias son identificadas con los grupos que tienen un capital "cultural"
y "educativo", pero con unacceso a los procesos de toma de decisiones politicas relativamente
restringido. Hay una ambigiiedad en la estructura objetiva de la clase media, que es vinculada al
habitus de las nuevas clases medias (Eder, 1993). Ese habitus, que abarca la doble funcién de
reproducir sus condiciones de existencia y que sitve como medio de accién colectiva, es
determinado por la situacion de clase entre las clases mas altas y las mas bajas. Sin embargo, el
habitus no logra explicar la dinamica de auto-transformacion y de la creatividad. Ese problema se
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puede solucionar ubicando la construccién de un habitus en el proceso mismo de la accion
colectiva (Bourdieu, 2011).

La politica de clase media, identificada con la nueva politica, es, en contraste con la
politica de la clase obrera, una politica de una clase pero no en nombre de una clase (Offe, 1985).
La nueva politica expresa las frustraciones de la nueva clase media debido a que sus miembros se
identifican y articulan un conjunto de cuestiones excluidas de la negociacion politica (Scott 1990)
y puede estar conectado con el radicalismo de clase media. El radicalismo de clase media se dirige
a las reformas sociales de contenido moral y que no benefician directamente a la clase media,
antes se trata de beneficios de caracter publico o en conexidén con otros grupos, por lo que
difiere del radicalismo de la clase obrera, que es transversal y especifico de esa clase y dirigido a la
realizacion de reformas de caracter econémico o de naturaleza material (Parkin, 1968). En el
primer caso, los beneficios son psicolégicos o emocionales y no estan vinculados a la clase o a
intereses materiales,una vez que la satisfaccion sederiva de la expresion de valores personales en
el curso de la accién.

El contraste entre politica de la clase trabajadora y politica de clase media o nueva politica
puede ser analizado en términos de la distincién entre politica expresiva y politica instrumental.
La politica instrumental busca realizar objetivos concretos y hace hincapié en los fines mas que
en los medios empleados para atingirlos. De manera diferente, la politica expresiva se preocupa
menos de loslogros concretos que delos beneficios y satisfacciones que brinda la actividad en si.
El énfasis se pone en la busqueda del poder y en la estricta adhesiéon a principios y posiciones
morales, respectivamente. En su estudio acercade la Comision para el Desarmamento Nuclear
(CND), Parkin (Ibid.) sugiere que el apoyo a ella puede ser analizado como un ejemplo de
politica expresiva, que, en gran medida, es sostenida por subase de clase media.

El hecho de que las clases medias no actian en nombre de sus intereses puede explicarse
en parte por la seguridad econémica de los radicales de clase media, asi como por una relativa
independencia con respecto a la propiedad privada de capital, lo que les permite interesarse porla
politica expresiva y ser menos predispuestos a la adopcién de valores y politicas pro-capitalistas.
En general, los miembros de la clase media ocupan profesiones creativas o en las estructuras del
Estado de bienestar, por lo que a menudo se sugiere que tales valores profesionales les
predispone a que participen en la politica radical. Sin embargo, en el caso de Parkin, la conexién
entre estas diversas ocupaciones y el radicalismo politico es el resultado de la tendencia de los
individuos que ya son radicales para elegir a estos tipos de empleo mas que otros. La nueva clase
media y su participacién en nuevos movimientos sociales es considerada como una propiedad
emergente de la opcidn individual en términos del empleo, moldeada por valores politicos, y que
se pone de manifiesto en el marco de las limitaciones de la educacién y del mercado de trabajo

(Bagguley, 1995).

La naturaleza distinta de los reclamos expresados por los nuevos movimientos sociales se
vincula a un cambio en los valores de los publicos occidentales,con un mayor énfasis en el
bienestar material y la seguridad fisica hacia preocupaciones relacionadas con la calidad de vida
(Inglehart, 1977). Las condiciones excepcionales de seguridad econémica permitieron el cambio
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hacia cuestiones menos relacionadas con la privaciéon material o las necesidades inmediatas. Al
mismo tiempo, tuvo lugar, en los afios70, un proceso de desplazamiento de la insatisfaccion
politica de los grupos de bajos ingresos para los Post-Materialistas. Los cambios en la naturaleza
de lo social son una sefnal de un proceso de cambio devalores, en el que predominan cual los
valores Post-Materialistas, que hacen hincapié en la expresion y en la participacion directa.

Teniendo en cuenta los elementos presentados, es evidente la presencia de expresiones
de radicalismo de clase media y de lanueva politica entre los activistas y simpatizantes de los
indignados. Tanto en Portugal,como en Espafia, las protestas iniciales fueran promovidas por
estudiantes universitarios y trabajadores jovenes calificados pero precarios, cuyas actividades y
contextos sociales son de clase media. Sin embargo, los sectores de la poblacion presentes en la
reciente ola de movilizaciones, asi como la naturaleza de la indignacién, no se pueden separar ni
de los procesos de degradacion de las condiciones de vida ni de la expansion de precariedad
laboral, y los dos afectan a grandes sectores de la poblacion y de la fuerza de trabajo.

4.1 Precariado y laindignacion

En esta seccion, nuestro objetivo es poner de relieve la relaciéon que existe entre lo que
Guy Standing (2011) conceptualiza como precariado y el surgimiento de nuevos actores
colectivos, promotores de nuevas demandas y de estrategias innovadoras de movilizaciéon. En
opinion la opinién de Estanque y Costa (2012), las nuevas tendencias de accion colectiva reflejan
una nueva interconexion entre dos lados distintos: el socio-cultural, que esta relacionado con
sectores estudiantiles y segmentos bien educados de la poblacion; y el lado de los trabajadores,
conectado con el precariado. En el contexto actual, la precariedad laboral es una de las
principales preocupaciones y sus efectos perturbadores tienen un impacto negativo en todos los
aspectos de la vida. La expansiéon de la inseguridad en el empleo pone en cuestion la
universalidad atribuida, al menos en las sociedades occidentales, a 1a condicion salarial moderna.
Sus caracteristicas y limites han sido redefinidos, despojandola de su caracter normativo y
quebrando el vinculo que la unia a la idea de progreso que ha dominado la mayor parte del siglo
XX.

La precariedad laboral es indisociable del analisis de dos aspectos diferentes pero
complementarios: la relacion con el trabajo y la relacién con el empleo. Paugam (2000) considera
que la relaciéon con el trabajo es parte de la logica productiva de la sociedad industrial, en el
sentido que transforma cada individuo en un potencial productor. Por otra parte, la relaciéon con
el empleo pone en relievela proteccion del Estado de Bienestar y su logica se basa en el acceso de
los ciudadanos a los derechos sociales debido a su participacion en el proceso de produccion y
pertenencia a la condicién de ciudadanfa. Mientras que la relaciéon con el trabajo permite captar
las dimensiones de satisfaccion con la actividad, la relacién con el empleo permite la distincion
de grados de estabilidad con respecto al estatuto de empleo, definido por la naturaleza del
contrato de trabajo. La inseguridad en el puesto de trabajo hace mas probable la precarizaciéon de
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las condiciones de vida, que tienden a perpetuarse en el tiempo y a transformarse en una
condicién permanente.

En las ultimas décadas se ha delimitado una zona hibrida de la vida social entre trabajo y
no trabajo, integracion y desafiliacién, dentro de la cual estan ausentes las condiciones necesarias
para que las personas puedan construir su independencia econdémica y social. Esa zona
intermedia es inseparable de la construcciéon de una profunda sensacién de incertidumbre en lo
que respecta tanto la representacion del futuro como la capacidad de actuar sobre él, en que la
referencia al riesgo "desemboca en wuna representacion totalizadora de la sociedad
contemporianea como una ‘sociedad del riesgo™ (Castel, 2010: 30). La especificidad de la
sociedad del riesgo deriva del hecho de dejar de lado cualquier posibilidad de recuperar las
seguridades ofrecidas a los asalariados por la sociedad moderna. Abarca nuevas formas e
imagenes de la economia y del trabajo, de la sociedad y de la politica, y envuelve dindmicas de
individualizacién (Beck, 1998, 2000). Se espera que el individuo se haga cargo de su trayectoria
personal y profesional, y que se adapte a los cambios sin ningtn tipo de apoyo colectivo.

La interaccion de esos factores lleva a lo que Guy Standing (2011) denomina el
precariado, compuesto, como hemos dicho,por personas que desarrollan relaciones minimas de
confianza con el capital o con el Estado, y que no son abarcadas por las premisas del contrato
social. Ademas de la inseguridad laboral y de ingresos sociales inseguros, el precariado
experimenta insuficiencias en lo que dice respecto a las identidades basadas en el trabajo y en el
empleo. El primer tipo compromete la capacidad de construir la accién colectiva; el segundo
socava las posibilidades de construir una carrera. Esta situacion desemboca en experiencias de
ciudadanfa incompleta, asi como en pocas posibilidades de movilidad social ascendente.

En un estudio desarrollado por Savage y sus colaboradores (2013), en el cual fueron
identificadas siete categorfas de clase, el precariado es la clase econémicamente mas pobre y
necesitada en lo que concierne a los tres tipos de capital (econdémico, social y cultural). Para los
autores, esa clase refleja la existencia de un grupo importante que se caracteriza por una
inseguridad significativaen todas las medidas del capital. Ademas, consideran que es muy poco
probable que los miembros de esa clase hayan frecuentado la universidad. Sin embargo,
pensamos que esa afirmaciéon no puede ser totalmente corroborada en los casos de Espafia y
Portugal, donde existe un nimero importante de jovenes que tienen un titulo universitario,
aunque eso ni siempre se traduce en un trabajo cualificado y bien pagado, a la altura de sus
expectativas.

La formacion del precariado puede entenderse mejor sise toma como el proceso por el
cual las personas son precatizadas. Ese proceso corresponde al conjunto de las "presiones y
experiencias que conducen a una existencia precaria, de la vida en el presente, sin una identidad
segura o sentido de desarrollo alcanzado a través del trabajo y estilo de vida" (Standing, 2011:
16). Un posible resultado es la experiencia de una "discordancia de estatus" que provoca un
sentimiento de frustracién de status. Esa es una situacién recurrente entre los jévenes
trabajadores en situaciéon precaria. En lo que se refiere a su composicion, el precariado sélo
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puede ser definido como heterogéneo, aunque se puede decir que, para todos aquellos que
forman partedel precariado, el trabajo es instrumental e inseguro.

Las olas de indignacién fueron en parte motivadas por el descontento provocado por la
integraciéon de una parte de losasalariados en el precariado y por una dinamica generalizada de
movilidad social descendente.A pesar de la heterogeneidad sefialada mas arriba, los jovenes se
encuentran entre los candidatos mas clarosde pertenecer al precariado. Ellos, aunque tengan
niveles de educaciéon mas altosque las generaciones anteriores, suelen entrar en el mercado de
trabajo a través de empleos precarios. Como la precariedad se ha convertido en una tendencia
frecuente en la entrada al mercado de trabajo, los jévenes experimentan un sentimiento fuerte y
generalizado de descualificacion.

La dindmica referida tiene como consecuencia la aparicionde una masa creciente de
personas que sienten insatisfacciéon y frustracién profundas, y que por lo tanto estin menos
predispuestas a involucrarse en la politica. Entre los jovenes precarios es facil identificardiscursos
marcados por una gran hostilidad hacia generaciones mas mayores y sus estructuras de accion
colectiva. Una de las hipétesis que puede dibujarse es que, debido al alejamiento de la actividad
politica y de las estructuras de la democracia representativa que es manifestado por los
ciudadanos, los que estan afectados por la precariedad tienden a movilizarse sélo si estin
motivados, por un periodo corto, por un acontecimiento percibido como negativo. A pesar de
tener objetivos y de ser consciente de su oponente, el precariado aun no ha encontrado la forma
de hacerse representar en la politica formal. Ese hecho hace mas dificil su identificacién como
actor politico.

Las olas de indignacién suscitan algunas preguntas acerca de la coherencia de esta
respuesta a la crisis. ¢Estas protestas y actores colectivos ofrecen una estrategia defensiva o,
contrariamente, movilizan se en torno a un proyecto para superar la crisis? Mientras que la
primera presupone una mera jugada defensiva como la resistencia a recortes de gastos sociales, la
segunda implica, segun Wright (2012), una reconstrucciéon o transformacién de las condiciones
econémicas y politicas sociales de los ideales democraticos. Sin embargo, ¢hasta qué punto es
posible un tipo de politica progresista dadas las condiciones dramaticas a las que nos
enfrentamos hoy en dia? El autor asume que la salida del capitalismo no es una opciéon en el
periodo histérico actual ya que no se presenta un tipo de estrategia de ruptura viable. Algunas de
las propuestas presentadas por el autor, como la economia social y la solidaridad, también son
contempladas en el discurso de la indignacién. Ademas de la restitucion de las condiciones
anteriores, inherentes a un compromiso de clase positivo, el discurso de la indignacién subraya la
necesidad de un modelo alternativo de economia. En ese sentido, la reconstruccién de un
compromiso positivo no parece ser la forma mas realista de superar la crisis. Tal vez, la basqueda
de una alternativa basada en estrategias que fortalezcan dominios no capitalistas sea mas eficaz.
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5. Conclusién

Los episodios recientes de acciéon colectiva en Europa, especialmente en Espafia y
Portugal, son caracterizados por la presencia del sentimiento de indignaciéon. La emergencia de
los indignados tuvo lugar en un contexto de agitaciéon politica, econémica y social intensa.
Protestan contra el sistema capitalista y la clase politica, demandan mejores condiciones de vida,
un sistema diferente, trabajo decente y derecho a tener un futuro. Avanzan con demandas de un
nuevo tipo, reformulan las anteriores por medio de la aplicacién de nuevos simbolos y lenguajes,
y demandan agendas y repertorios politicos nuevos. Son considerados como no politicos por que
rechazan las “viejas” ideologfas. De la misma forma que otras movilizaciones contemporaneas,
las olas de indignacién pueden ser entendidas como sefiales de la "reaparicion” de la sociedad
civil y como expresiones de un antagonismo entre la sociedad civil, el Estado y las instituciones
internacionales que imponen la austeridad. El campo social esta dividido entre los que son
partidarios del racional de la austeridad y aquellos que la rechazan vehementemente. Este
conflicto abarca cuestiones que van mas alla de las cuestiones tradicionales, relacionadas con el
ambito de la produccion.

La formacion de los indignados puede ser contemplada como un paso en la construccién
de un nuevo bloque histérico, de una voluntad colectiva nacional-popular basada en una alianza
entre clases o grupos subordinados, que se compone de elementos de la nueva clase media y del
precariado, aliados con algunos elementos procedentes de la antigua clase media. Este actor
colectivo emerge a partir de su diferenciacién de las instituciones y practicas que promuevenel
discurso de la austeridad y expresa el rechazo de la idea de la inevitabilidad de los cambios que se
estan produciendo. El antagonismo identificado permite colocar a los indignados en el campo de
la politica. La presencia de un antagonismo y la verificaciéon de un conflicto ponen de manifiesto
un enfrentamiento sobre la forma en que la sociedad es instituida y sobre el control y asignacion
de recursos clave. Los indignados contestan el orden instituido, demandan una alternativa, y
hasta ahora han tenido éxito en la desconstruccion del discurso de austeridad/inevitabilidad y del
consenso que sostiene la democracia liberal y el sistema capitalista.

Este actor colectivo puede ser ubicado en el ambito de los nuevos movimientos sociales
y de una nueva politica: expresa contradicciones internas einconsistencias del sistema de valores
de la cultura moderna, y la naturaleza de la protesta es influenciada por valores pos-materialistas.
Los nuevos movimientos sociales adoptan formas de accién extra institucionales, motivadas por
la incapacidad de respuesta de las instituciones democraticas. Son criticados por su organizacion
incipiente y por las ideologias "borrosas", y eso es usado como argumento para cuestionar su
capacidad para lograr el cambio social.

Hemos sostenido que segmentos de las clases medias, en particular de las nuevas clases
medias, juegan un rol central en las ultimas movilizaciones. Laparticipacion de las nuevas clases
medias en nuevos movimientos sociales es consideradauna propiedad emergente de la opcion
individual en términos del empleo, y, en ese sentido, como un caso de radicalismo de clase
media. Las credenciales educativas son también importantes, ya que ayudan a moldear los valores
que influencian las elecciones individuales en términos de empleo. Esto quiere decir que aquellos
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que ocupan posiciones que no dependen directamente del capital econdémico estin menos
predispuestos a adoptar valores pro-capitalistas y a involucrarse en un tipo de politica pro-
capitalista. Los beneficios de la accion son esencialmente emocionales y expresivos, y la
seguridad econémica de la clase media permite a sus miembros a involucrarse en la nueva
politica, influenciada ampliamente por valores post-materialistas. No obstante, el crecimiento del
precariado agrega nuevos elementos a la ecuacion.

Después de un periodo de movilidad social ascendente generalizada, las clases medias
experimentan ahora procesos de degradaciéon social y econdémica. También se ven afectadas por
la precariedad laboral, lo que implica procesos de precarizacion de las trayectorias de vida. Puede
decirse que la indignacién moviliza a un contingente creciente de personas cuya existencia es
cada vez mas precaria y de inseguridad permanente y total. Aunque originalmente la indignacion
era protagonizada por las clases medias, especialmente por las nuevas clases medias, el
radicalismo de clase media y el habitus pequefio burgués no son todavia suficientes para explicar
la ola de protestas recientes. Las cuestiones que tienen que ver con la privacién material
readquiriran centralidad. Las olas de indignacién conjugan politica expresiva y politica
instrumental. Por lo tanto, consideramos que los indignados configuran una combinacién dnica
de accion expresiva e instrumental en la medida en que, ademas de las demandas por mas y
mejor democracia, justicia y un sistema alternativo que no sea dominado por cuestiones
econémicas, luchan contra la precariedad laboral y por un trabajo decente. Por tanto, ya no
podemos asignar exclusividad de los valores post-materialistas. Estos elementos ponen de relieve
los cambios en la accidén colectiva y requieren nuevas hipotesis.

Como ultima observacion, quisiéramos hacer referencia a la distancia mantenida por los
nuevos actores colectivos en relacion a estructuras como sindicatos y partidos politicos. Deben
ser capaces de movilizar a sus propias agendas a través de los canales institucionales apropiados o
permaneceran circunscritos a cambios en los valores y en las mentalidades, sin tener
repercusiones politicas importantes. Son necesarias nuevas alternativas, una vez que la
reconstruccién de un compromiso de clase positivo dentro del sistema capitalista parece cada vez
menos viable. Sin embargo, aquellos deben basarse en los valores democraticos y presionar para
una reinvencion de las practicas en las instituciones burocraticas en el sentido de una
mayortransparencia y de objetivos emancipadores. De lo contrario, las promesas populistasvan a
destruir lo que aun queda de la cultura democratica.
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