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lobalizacion, privatizaciéon y neoliberalismo componen un triunvirato terminolégico que

esta provocando los debates contemporaneos mas proclives en las ciencias sociales entre

defensores y criticos de la privatizacion educativa. Esto se debe a que los efectos y las cau-

sas de la globalizacion, el desarrollo de los procesos de privatizacion y la recontextualiza-
cion de las practicas neoliberales representan los cambios mas relevantes que vivimos en las instituciones
publicas y las nuevas formas de gobierno. Las multiples reformas educativas globales que estamos pre-
senciando en las dltimas dos décadas, en la mayorifa de paises, tienen mucho que ver con los términos que
he sefnalado anteriormente. Ellibro World Year Book of Education 2016: The Global Education Industry, recién
editado por Antoni Verger, Christopher Lubienski y Gita Steiner-Khamsi es, probablemente en la actua-
lidad, la mejor compilacion de investigaciones al respecto. Como un avance a estos procesos de cambios
contemporaneos los editores realizan en el capitulo introductorio un profundo marco de analisis bajo lo
que denominan Global Education Industry o “Industria Educativa Global” (IEG). Por IEG identifican la
concepcion de la educacion como un sector ampliamente globalizado y gestionado por organizaciones
privadas. James Tooley, uno de los principales defensores de los procesos de privatizacioén de la educa-
cion, fue uno de los primeros en la utilizacion del término “IEG” para definir el movimiento expansivo
de la privatizacién educativa a escala global desde comienzos del siglo xx1. Tooley y otros defensores de
la privatizacion educativa conciben la IEG como solucion politica para solventar las desigualdades educa-
tivas y producir sistemas educativos mas eficientes, eficaces y de mayor calidad. De momento no existen

datos que verifiquen estas tesis para apostar por la privatizacion.

La IEG es la consolidacion de “lo educativo” como un sector para la inversion y el lucro que estd
conformado por una amalgama de nuevas y no tan nuevas organizaciones, organismos, compaiias, prac-
ticas y redes politicas que se unifican y compiten en los esfuerzos por consolidar la educacién como una
industria globalizada. En todo el volumen se analizan diversos casos en los que se interrogan y se ofrecen
respuestas a los avances de la IEG. Destacan los procesos de reestructuracion estatales, las inversiones

econoémicas de las soluciones Edu-Business, la puesta en marcha de procesos de privatizaciéon endogena y
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exoégena (siguiendo a Ball y Youdell, 2008), la recontextualiacion de discursos neoliberales, el rol ocupa-
do por nuevos actores privados que se incorporan en espacios antes propios de las estructuras estatales
—think-tanks y la nueva filantropia— y los nuevos nichos de mercado educativo. Las principales formas a
través de las que actaa la IEG, segin los editores, son: la globalizaciéon econdémica como una fuerza mo-
triz que incrementa la demanda educativa asi como una intensificacién de los aspectos transfronterizos
de los servicios educativos; la mercantilizaciéon educativa comprendida como un bien posicional de las
familias; los aspectos del sector educativo basados en la oferta y la demanda; las nuevas formas de gober-
nanza educativa que incluyen nuevas dinamicas de descentralizacion y la legitimacion de las politicas de
rendicion de cuentas; la emergencia del paradigma de las politicas educativas basadas en evidencias; y la
intensificacion de las tecnologfas de la informacién y la comunicacion (TIC) en las relaciones de apren-
dizaje (Verger, Lubienski y Steiner-Khamsi, capitulo 1). Bajo este marco introductorio, los editores del
libro cubren una amplitud de actividades y territorios de actuacion que vertebran la IEG como cuadro de

analisis en el que se enmarcan los restantes 15 capitulos del volumen.

La globalizacion de la economia, el incremento de la oferta educativa y la intensificacion de las barreras
transfronterizas de los servicios educativos son aspectos esenciales para comprender los puntos de par-
tida de los procesos de la actual industria educativa (Verger, Lubienski y Steiner-Khamsi, capitulo 1). Los
efectos de la globalizacién econdémica, como se ha analizado con intensidad en las dos ultimas décadas,
tiene mucho que ver con los cambios politicos de la industria educativa, bajo lo que Jessop, Fairclough y
Wodak (2008) analizaron como el imaginario de la “economia del conocimiento”. Otro de los aspectos
iniciales de la globalizacién en educacion fue el “Acuerdo General de Comercio de Servicios” (Robert-
son, Bonal y Dale, 2002), apuesta esencial para la posterior comercializacién de los servicios educativos,
que ha centrado el interés de Antoni Verger (2010) desde su tesis doctoral. La industria educativa global
también se confecciona bajo los procesos de privatizacion del conocimiento. Gunter y Mills (capitulo 8),
en este intento por comprender la creacion de la industria educativa bajo los procesos de privatizacion
del conocimiento, analizan cémo en las tltimas décadas en Inglaterra ha habido un desarrollo importan-
te de la privatizacion de la produccién del conocimiento por parte de los servicios de consultorfa. Para
demostrar estos avances, Helen Gunter y Colin Mills, utilizan el término comsultocracia para referirse a la
interrelacion entre la produccion del conocimiento y la privatizacion de los procesos de toma de decisio-

nes en politica educativa por parte de las consultorias.

La consideracion de la educaciéon como un “bien privado”, en vez de un “bien publico”, es el ele-
mento central que mas discrepancias y analisis ha propiciado respecto a la oferta educativa. Todo ello
representa un campo de analisis de gran intensidad interesado en los procesos de eleccion de centro por
parte de familias e individuos, las dinamicas de mercantilizacion educativa, los mecanismos de provision
de oferta y demanda escolar, y los segmentos de competencia entre las instituciones educativas por copar
los mercados locales. La compafia privada mas relevante del mundo en la gestién educativa, Global Edu-
cation Management Systems (GEMS), es una gran beneficiaria de estos cambios pro-privatizacion. GEMS,
una empresa que comenzo en los aflos sesenta gestionando una escuela en Dubai, posee en la actualidad
un patrimonio de 1.8 billones de ddlares (Ridge, Kippels y Shami, capitulo 16). En este tltimo capitulo
del libro, se analizan las conexiones que formalizan diversos actores y empresas bajo el nucleo central de
GEMS, asi como el impacto que se estan generando entre el profesorado, familias, alumnado y gobiernos

en diferentes contextos.

El incremento de la financiacién educativa por parte de bancos, empresas y agentes individuales es
otra de las caracteristicas de la IEG (Verger, Steiner-Khamsi y Lubienski, capitulo 1), que va mas alla de

modificar Gnicamente las acciones de las instituciones privadas. Los préstamos-becas que se otorgan a los
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universitarios, por sefialar un ejemplo, son algunos de estos cambios que hacen que incluso las universida-
des publicas estén comenzando a reestructurar lo que habia sido comprendido como “servicio publico”.
En el transcurso del libro se sacan a la luz algunas acciones que se estan dando en la industria educativa
mediante las nuevas relaciones de mercado en la educacion superior. Policymakers, politicos, consejeros de
inversién, companias y universidades empiezan a imaginar la educacién terciaria como mercados “nue-
vos”, “emergentes” y “maduros” (Robertson y Komljenovic, capitulo 13). INTO University Partnerships
L#d o Laureate Education son dos de los casos que Robertson y Komljenovic analizan para aportar nuevos
datos a las relaciones de mercado en el espacio de la etapa educativa superior. La industria educativa glo-
bal, como comenzaremos a ver en proximas investigaciones gracias al marco de analisis planteado por
Robertson y Komljenovic, esta muy interesada en los procesos de transformacion que estan viviendo las
universidades alrededor del mundo debido a la ganancia econémica que hay bajo los mercados universita-
rios. Mucho tiene que ver con ello la proliferacion de los ranquines que hacen competir a las universidades
—el de Shanghii es el que mas repercusion esta teniendo en los dltimos afios— bajo cambios de logica de
actuacion en las dinamicas de la educacion terciaria con el afan de situarse en los puestos superiores. El
caso del sistema universitario de Israel es otro de los ejemplos que se tratan en el libro para demostrar
como diferentes universidades utilizan estrategias de comercializaciéon y procesos por generar nuevas

“marcas identitarias” (Drori, capitulo 11).

Otro de los aspectos de gran relevancia que conforman el volumen, abordado de forma transversal
por diferentes capitulos, es la apertura de “nuevos nichos de mercado” (Verger, Lubienski y Steiner-
Khamsi, capitulo 1) en la IEG. El capitulo 12, realizado por Santori, Ball y Junemann, es uno de los
aportes mas relevantes de este volumen sobre la cuestion que nos ocupa, en el que sientan las bases de un
nuevo marco de analisis tedrico y metodolégico sobre la emergencia de nuevos actores especializados en
las relaciones de mercado dentro del espacio educativo. Para ello sefialan cinco grupos de actores: “em-
presas especializadas de inversion sin animo de lucro” que tienen como objetivo la transformacion de la
educacion mediante la inversion de alto potencial; “asesores financieros especializados” del que forman
parte el laboratorio de mercado “Global Silicon Valley”; “inversores de capital privado educativo” fot-
malizados por firmas de capital riesgo en el sector educativo y otros inversores dedicados con exclusivi-
dad en este sector; “aceleradoras e incubadoras especializadas™ de proyectos emprendedores educativos
como es el caso de “Imagine K127, un start-up, que expande productos empresariales escolares; y “fondos
especializados” que realizan inversiones en algunas de las problematicas mas desafiantes actuales que se
benefician de la reduccion de costes por las transacciones globalizadas (Santori, Ball y Junemann, en este
volumen). Sin lugar a dudas, al igual que sostienen los editores en la presentacion del volumen, considero
que este trabajo de Santori, Ball y Junemann, sera otro de los capitulos que servird como punto de partida
para posteriores analisis sobre las transformaciones actuales de la privatizacion educativa. Hartman (capi-
tulo 14) centra su analisis bajo los procesos de privatizacion educativa en los avances de las TIC. Para ello
utiliza el término de Ball y Youdell (2008) sobre los procesos de “privatizacion encubierta” o “enddgena”
para cuestionar lo que denomina el “universo paralelo” de los nuevos procesos de privatizacion educativa

a través de la proliferacién de la mercantilizacion de los certificados TIC (Hartman, en este volumen).

En la actualidad estamos presenciando nuevos mecanismos de gobernanza educativa, bajo procesos
por los que somos “gobernados por los nimeros” (Ozga, 2008), como parte de lo que Miller y Rose
(1990) han analizado como “gobierno desde la distancia”. En estas formas de gobernanza educativa pro-
liferan: “tecnologfas politicas de gobierno” (utilizando a Foucault) de la rendicién de cuentas; evaluacio-
nes estandarizadas aceptadas globalmente donde ha jugado un papel esencial la OCDE; y la legitimacion

de la corriente de las “politicas educativas basadas en evidencias”. Estos procesos de gobernanza son
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claros ejemplos que conforman las nuevas formas de actuacion de la IEG. Las compaiifas educativas, que
son conscientes de las ganancias econémicas posibles mediante todas estas nuevas formas de gobernan-
za, utilizan y hacen proliferar nuevas modalidades de mercado para definir qué entendemos por calidad
de los sistemas educativos. Tanto la investigaciéon de Hogan, Sellar y Lingard (capitulo 7) asi como la de
Santori, Ball y Junemann centran parte de sus andlisis en la empresa educativa Pearson. Lo que aqui de-
muestran, continuando el interés de trabajos previos (Hogan, Sellar y Lingard, 2015), es la interrelacion
existente entre la filantropia y las nuevas formas de privatizaciéon endégena, centrando la atencién en la
cultura de la “performatividad” —siguiendo los planteamientos de Lyotard (1991) y Ball (2003)—, y los me-
canismos de rendicion de cuentas. Como ejemplo de ello, Hogan, Sellar y Lingard, se remiten a la relacién
entre la Fundacion Pearson y el programa PISA de la OCDE, asi como al auge de las escuelas Pearson
en diferentes paises en desarrollo bajo la proliferacion de las “low-fee private schools” o “escuelas privadas de
bajo coste”. El aporte significativo de Santori, Ball y Junemann respecto a Pearson Affordable I earning Fund
se realiza mediante una descripcion desde los origenes de la fundacion de este gran magnate empresarial,
en 1844, para describir sus objetivos, estrategias de mercado y cartera de valores de la mayor compafiia de

esta industria educativa que sigue en continuo crecimiento.

Pakistan, como demuestran Fennell y Malik (capitulo 9), ha sido uno de los laboratorios de la privati-
zacion educativa. Este aporte es significativo porque el sistema educativo de Pakistan no ha tenido am-
plia recepcion en las investigaciones internacionales al contrario de lo que si ha sucedido con el chileno.
Fennell y Malik analizan cémo en los dltimos afios en Pakistan ha emergido una privatizacion mediante
la “la prestacion de servicios” gracias al auge de las escuelas privadas de bajo coste y las nuevas Alianzas
Publico-Privadas (PPPs, por sus siglas en inglés). Las PPPs, que son nuevas alianzas entre las estructuras
estatales y los proveedores privados, son cada vez mas una de las aceptaciones por parte de gobiernos y
organismos como el Banco Mundial para fomentar la participacion de la industria educativa global como
solucién a los problemas educativos actuales (Verger, 2012). Menashy (capitulo 4) pone en cuestion las
PPPs como formas de gobierno para solucionar las problematicas educativas en los paises en desarrollo
a través del andlisis de la organizacion internacional “Global Partnership for Education” (GPE), conocida en
sus inicios como “Education for All~Fast Track Initiative’. El capitulo 4 aporta a este volumen un trabajo
empirico mediante el analisis de los discursos mas representativos envueltos en el movimiento GPE junto
con el desarrollo de entrevistas en profundidad realizadas a diferentes actores de su consejo de direccion.
Menashy, mediante este analisis, cuestiona los conflictos de interés existentes entre la GPE y los actores
privados que financian las reformas identificando nuevas relaciones de poder originadas entre las empre-
sas y las fundaciones filantrépicas. Strivastava (capitulo 15), siguiendo la linea de trabajos previos sobre las
escuelas privadas de bajo coste, analiza como esta modalidad de la IEG esta viviendo nuevos procesos de
privatizacion en el sector educativo. La autora afirma que estamos viviendo la “segunda ola” de las escue-
las de bajo coste debido a las proliferas conexiones entre los intereses de mercado, las fundaciones filan-

tropicas y las nuevas PPPs que se estan conformando en diversos contextos con los organismos publicos.

El dltimo aspecto que me gustarfa destacar en esta presentacion del volumen que nos ocupa, por su
especial relevancia en los andlisis de la politica educativa global, es el incremento de nuevos actores filan-
tropicos en el campo de la educacion. En la actualidad estan emergiendo nuevas modalidades de filan-
tropia, lo que se conoce como “nueva filantropia”, que verifican nuevas formas de actuacion caritativas
basadas en relaciones de mercado como solucién para solventar las problematicas sociales (Frumkin,
20006; Saltman, 2010). La red “Teach For Al (TFA) es uno de los casos mas relevantes de las actuacio-
nes de esta nueva filantropia. TFA y sus distintas filiales estan generando importantes modificaciones

en la politica educativa global y en la politica de profesorado en particular, y debido a ello comienzan a
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proliferar los analisis al respecto. Friedrich (capitulo 10) aporta al volumen sobre la IEG, bajo un marco
de analisis comparativo, el rol que juega la filantropia de TFA en los procesos de privatizacion educativa
en Chile y Argentina. Friedrich analiza cémo las filiales filantrépicas de TFA en los sistemas educativos
chileno y argentino, dependiendo de sus tradiciones histéricas en el desarrollo de practicas neoliberales,
estan produciendo nuevas relaciones de PPPs y generando procesos de reestructuracion estatal. También
es el interés de Martins y Krawczyk la comprension de la inclusion de nuevas modalidades de actores
filantrépicos que se combinan con corporaciones dentro del sistema educativo brasilefio. En el capitulo
5 estas autoras examinan cémo el movimiento “Todos Pela Edncagao”, creado con el afan de lograr un sis-
tema educativo mas equitativo, estd compuesto por un conjunto de intereses privados formalizado por
multiples empresas y fundaciones filantrépicas que estan modificando las prioridades y politicas estatales

en materia educativa.

En la actualidad estan comenzando a proliferar nuevos actores filantropicos que se caracterizan por
aplicar los métodos de sus éxitos empresariales al campo de la donacién. Esto es lo que Bishop y Green
(2008) han acufiado con el término “filantrocapitalismo”. Las donaciones caritativas del filantrocapitalis-
mo son estratégicas, proclives a fomentar relaciones mercantiles, estan orientadas al impacto y esperan un
retorno de las inversiones realizadas. Richey y Ponte (capitulo 6) centran el interés sobre la nuevas formas
de caridad bajo lo que denominan “Brand Aid”. En este libro realizan un nuevo aporte al concepto de
“Brand Aid”, que desarrollaron en un estudio previo (Richey y Ponte, 2011), para demostrar como la
filantropia de actores multimillonarios esta confeccionada entre las “marcas” de los productos, las “cele-
bridades” que las defienden y las “causas” de actuacion. Asi nos aportan un buen marco conceptual para
poder trasladar sus analisis a otros focos de atencion. Mucho tiene que ver en esta intromision de nuevos
actores capitalistas en el sector de la filantropia lo que Bill Gates definié6 como “capitalismo creativo”.
Bajo esta terminologia Gates argumenté que expandir el capitalismo es el medio mas adecuado para me-
jorar las problematicas sociales. Bajo el interés del “filantrocapitalismo”, y haciendo referencia a Gates, se
abordan los dos capitulos que abren el libro después del marco introductorio de los editores. El analisis
de Olmedo (capitulo 3) y el de Au y Lubienski (capitulo 2), por ser novedosos y profundos en el examen,
son dos de las mejores aportaciones a este volumen sobre la IEG. La investigacion de Olmedo, siguiendo
una linea previa en la apertura de estas investigaciones sobre el filantrocapitalismo en educaciéon (Ball y
Olmedo, 2012; Olmedo, 2014), centra su atencion en los negocios de la caridad mediante la red politica
educativa “Absolut Return for Kids” (ARK). La aportaciéon de Olmedo avanza, por medio de la red politica
educativa ARK, en explicar los procesos de construccion del neoliberalismo por medio de los cambios en
sus dimensiones estructurales asi como en la extension de tecnologias neoliberales. De este modo, el fas-
cinante capitulo de Olmedo, es una gran aportaciéon para comprender las nuevas formas de gobernanza
educativa constituida entre empresas, fundaciones filantropicas y gobiernos. Au y Lubienski, por su parte,
centran su investigacion en la Gates Foundation. La fundacion filantrépica liderada por Bill y Melinda Gates
ha generado una fuerte influencia en algunas de las reformas actuales del sistema educativo estaduniden-
se. En el capitulo 2, estos autores ofrecen algunas claves para comprender cémo se han ido gestando leyes
como “No Child Left Behind” de la administracion Bush o “Race 70 the Top” de Obama, asi como el sistema
de vouchers y el programa de las charters schools que se desarrollan en el contexto estadounidense. Au y
Lubienski realizan un brillante analisis empirico sobre la influencia que la Gates Foundation y otras fun-

daciones filantrépicas estan generando en las politicas publicas del contexto educativo estadounidense.

Si hay algo de lo que ha carecido el libro, en algunos capitulos, es en el uso del neoliberalismo de forma
mas precisa. Muchos de las investigaciones presentadas suelen ver el neoliberalismo como cambios en

su dimension estructural, en los que se deben mas a los andlisis de herencia neomarxista, donde Harvey
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(2005) es un referente. Y debido a ello han dejado de lado comprender el neoliberalismo, bajo analisis mas
posicionados en la perspectiva de Michel Foucault (2008), a través de las estrategias de gubernamentali-
dad neoliberal. Aunque si hay capitulos que capturan el neoliberalismo desde estas dos perspectivas (ver
en este volumen, Olmedo, capitulo 3; Hogan, Sellar y Lingard, capitulo 7). El examen de Olmedo es un
claro ejemplo para demostrar como las nuevas formas gobernanza estructural del filantrocapitalismo se
fundamenta a la vez en la expansion de tecnologias neoliberales como practicas que se adaptan en dife-
rentes contextos. Hogan, Sellar y Lingard, por su parte, examinan cémo la gobernanza estructural y las
ganancias expansivas economicas de la industria Pearson vienen complementadas con la promocion de

las racionalidades de gobierno de la rendiciéon de cuentas.

Para acabar, quisiera reiterar que este libro es la mejor compilacion sobre la globalizacion, la privatiza-
cion y el neoliberalismo en el campo de la politica educativa. A partir de aqui este volumen comenzara a
ser un referente para las investigaciones en este campo de analisis. Es una lectura obligada para compren-

der los cambios contemporaneos mas significativos en el ambito de la educacion.
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