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Educar des de la commocio i les narratives per promoure la
comprensio, |’autonomia i el compromis

Nuria Lorenzo Ramirez i Monica Ferré Tobaruela

A

La discriminaci6 d’arrel identitaria, d’'un problema complex a una eina per commoure i pren-
dre accio

El racisme, la discriminacio6 i els prejudicis per raons identitaries formen part dels “wicked problems”,
“problemes perversos o malévols” en catala (Rittel y Webber, 1973) per la seva complexitat, profunditat, di-
versitat de causes i efectes globals. L’educacié per una ciutadania intercultural, democratica, inclusiva i justa
és un repte. El valor del respecte i la inclusi6 identitaria (racial, étnica, de genere, cultural i religiosa) és neces-
saria i essencial. Des del punt de vista educatiu, no és simplement conéixer un tema, implica aconseguir una
comprensioé que desencadeni un canvi de creences i actituds que sovint estan arrelades en la historia, la cul-
tura, les institucions i les estructures socials o en la por, la desconeixenca, la rabia i ’odi. El repte educatiu va
més enlla d’'un aprenentatge instrumental, funcional o competencial, requereix aconseguir pensament propi i
compromis social amb la humanitat per resoldre un “wicked problem” en un context complex, canviant, amb
desigualtats economiques i tensions politiques (radicalismes, polaritzacio, exclusié de col-lectius minoritaris,
mitjans de comunicacid, historia, moviments totalitaristes, etc.).

En aquest article es presenta el projecte “Stories that Move™, els seus antecedents i proposits, I’eina i la pro-
posta didactica que la sustenta, per animar a utilitzar-ne tot aquest material inspirar per treballar en la formacio
de persones adultes, fomentar la comprensi6 i la consciencia critica sobre les diferencies i els drets humans.

Antecedents i proposit educatiu de “Stories that Move”

StM és un projecte, una eina i una proposta educativa impulsada per la Casa Anna Frank2. L’any 2013 s’inicia
el projecte amb una trobada internacional de joves a Berlin que manifesten la necessitat d’actuar a nivell educa-
tiu contra la intolerancia, la discriminacio i els prejudicis. A I'any segiient, el 2014, es va celebrar una reunié amb
la participacié de 65 experts provinents de 14 paisos europeus. Aquest esdeveniment va servir com a fonament
per a allo que acabaria prenent forma com a StM i que es va presentar oficialment el 28 i 29 de juny de 2018 a
Berlin (Anne Frank House, 2018). A dia d’avui, aquesta eina educativa es troba disponible en vuit idiomes dife-
rents i ha estat implementada en més de 30 paisos de tot el méns3, abastant gairebé tots els continents.

* A partir d’ara, utilitzarem I'acronim StM per fer referencia a “Stories that Move”. Tot el material esta disponible de forma gratuita en 8 llengiies, inclos
el catala, al web https://www.storiesthatmove.org/ca/

2 Web de Anna Frank House: https://www.storiesthatmove.org/ca/

3 S’han contemplat tots aquells paisos que tenen més de 20 usuaris registrats a StM.
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https://www.who.int/publications/i/item/9789240016866

El proposit educatiu de StM és la promoci6 de la comprensi6 intercultural i la di-
versitat, la consciéncia social, els valors democratics i els drets humans fomentant el
compromis actiu i participatiu per fer una societat més inclusiva i respectuosa, aques-
ta finalitat esdevé tangible mitjancant les segiients accions i estrategies didactiques:

1.

Fomentar la comprensio i la tolerancia. StM presenta videos amb his-
tories i experiéncies reals de joves que han estat discriminats per raons iden-
titaries per adquirir una comprensioé més profunda dels fets i fomentar la to-
lerancia i 'empatia.

Promoure la consciéncia social. StM desperta la consciéncia i la reflexio
sobre qliestions socials i desigualtats relacionades amb el racisme, la discri-
minacio i els prejudicis, inspirant el compromis social actiu (“taking action”)
per afrontar el tema i treballar cap a una societat més justa.

Desenvolupar el pensament critic. StM ofereix oportunitats per analit-
zar i qiiestionar actituds i creences que donen lloc als prejudicis i la discrimi-
nacio, desenvolupant el pensament critic i 'analisi de qiiestions complexes.
Fomentar la participacio activa: StM encoratja als estudiants a ser part
activa, convertir-se en agents de canvi i a defensar els drets humans, la di-
versitat i la igualtat d’oportunitats.

Promoure valors democratics: StM educa en valors fonamentals com la
igualtat, la llibertat, la justicia i la participaci6 activa en una societat democratica.
Abordar la intolerancia i els prejudicis: StM tracta temes complexes
com la intolerancia, els prejudicis i la discriminacid, oferint eines i recursos
per explorar aquests temes des d'una perspectiva educativa i constructiva.

Elements claus de StM i fonamentacio didactica

StM se centra en I'aprenentatge basat en narratives personals, ’aprenentatge ex-
periencial, la perspectiva intercultural, la promocié del pensament critic i el compro-
mis actiu. L'eina pretén generar una experiéncia educativa significativa, rellevant i
que inciti a la reflexi6 i acci6.

Destaquem en negreta i enumerem sis elements claus de la proposta educativa, presen-
tant la seva fonamentacié didactica basada en la recerca i la practica docent de forma breu.

1.

La narraci6 d’histories autentiques o “storytelling” és I'eix vertebrador de
StM, és des d’on es constitueix tota ’eina, d’on sorgeixen la majoria de les acti-
vitats que la componen i també I’element que li dona el nom, en catala: Histori-
es que Commouen. StM introdueix al llarg de tota I'experiencia educativa clips
curts de joves d’entre 14 a 277 anys d’arreu d’Europa que expliquen la seva propia
experiéncia en relacio als prejudicis i la discriminaci6é per motius d’arrel identi-
taria (origen etnic, nacionalitat, religio, orientaci6 sexual i identitat de génere o
discapacitat fisica o mental). Aquestes histories explicades de primera ma pro-
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voquen reflexi6, indignacio, sorpresa, impressio i/o altres reaccions emocionals
que permeten a 'alumnat tenir compassié, empatia o un sentiment de commo-
ci6. Aquest aprendre des de la commoci6 porta a crear un espai afectiu seguri a
poder parlar de les experieéncies propies, de les accions i reaccions que se n’han
desencadenat i del compromis social envers aquests temes, fent que tothom se
senti implicat i emergeixin experiéncies i vivencies propies, fins i tot de I'estudi-
antat que de vegades participa menys a I'aula (Petousi et al., 2022).

2. L’aprenentatge combinat, que en anglés es coneix com a “blended lear-
ning”, permet la instrucci6 presencial i en linia, aixo si, en tot moment hi ha
la preséncia i 'acompanyament del docent (Miiller et al., 2023). Aquest format
permet la flexibilitat i la personalitzaci6 de 'aprenentatge, la participaci6 cara
a cara i en linia facilita la participaci6 del jovent, desenvolupa les competenci-
es digitals i 'autoregulaci6 de I'aprenentatge (Lorenzo et al. 2022).

3. StM incorpora el “visible thinking” i les rutines de pensament propo-
sades, treballades i experimentades amb el Projecte Zero de la Universitat de
Harvard (Ritchhart et al., 2014). L'educador ha de crear oportunitats per pen-
sar, fer visible el pensament dels aprenents i els aprenents han de trobar el sen-
tit i el valor del que s’esta fent. Cada sessi6, material, activitat promou un tipus
de pensament o una estrategia i tot esta enfocat a la comprensio, 'autonomia i
el compromis. Els vuit moviments de pensament son: 1) observar de prop i des-
criure que hi ha alla, 2) construir explicacions i interpretacions, 3) raonar amb
evidencia, 4) establir connexions, 5) tenir en compte diferents punts de vista i
perspectives, 6) captar 'essencial i arribar a conclusions, 7) preguntar-se i fer
preguntes i 8) descobrir la complexitat i anar més enlla de la superficie.

4. Diferents autors i recerques (Scardamalia and Bereiter, 1991; Petousi et al.,
2022) incideixen en que 'aprenentatge ha d’estar basat en la interaccié so-
cial i el dialeg per construir coneixement, generar accions i com-
promis social. Amb StM els participants pensen individualment i gene-
ren coneixement, després discuteixen, argumenten i parlen de les seves ex-
periéncies i interpretacions en grups petits o grans construint coneixement
i repensant les seves creences i accions i les dels altres. Es aquest abordatge
complex i dialogic que es centre en les accions individuals i al mateix temps
en les col-lectives el que ens pot ajudar a generar una societat més justa i ali-
neada amb els drets, el respecte i la inclusio.

5. StM esta pensat i dissenyat com un paquet formatiu amb diferents moduls
i unitats d’aprenentatge, incorpora materials d’ampliaci6 i profunditzaci6
i guies didactiques. L'objectiu és oferir una proposta didactica estruc-
turada i fonamentada i al mateix temps facilitar un aprenentatge
flexible i adaptat al context i a les persones (als docents i als estudi-
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ants, ja siguin joves o adults) de diferents edats, contexts i per treballar amb
diferents graus de profunditat.

6. Crear un entorn segur d’aprenentatge és fonamental quan es tracten te-
mes relacionats amb tematiques sensibles i delicades com la discriminacio
per raons identitaries, no inicament per facilitar el dialeg, la participacid, la
confiancga, sind també perqué sovint surten temes relacionats amb el males-
tar, la falta de cura i atenci6, el maltracte, els traumes o I'ansietat. El rol de
I’educador/a és fonamental en aquest sentit, és necessari facilitar I’empatia,
donar temps, suspendre els judicis, comunicar les expectatives, gestionar les
incidéncies, fer de model davant d’adolescents i adults per aconseguir que se
sentin comodes per compartir, escoltar i aprendre junts (OCDE, 2018).

Estructura dels materials i la proposta educativa de StM

Expliquem breument l'estructura dels materials i la proposta educativa i si és del
vostre interes podeu trobar escrits sobre experiéncies d’aula (Ferré i Sinchez, 2023). StM
consta de 5 itineraris educatius. En la segiient imatge es pot veure un index de les unitats
didactiques de cada itinerari, aixi com del tema que aborda i la durada aproximada quan
s'utilitza a I'aula. Cadascun dels itineraris s’estructura en tres unitats que permeten pro-
funditzar en la tematica treballada de forma progressiva, excepte el tercer itinerari, His-
tories de vida, que només té una unitat i és idonia per treballar la memoria historica.

1. La ia de la discrimi
2. Ampliant i reduint
3. Cinc escenaris - ettoca a tu

1. Diferents veus

1. Els mitjans i jo
2. Andlisis d"anuncis

3. Els mitjans i la manipulacio

1. Accid | canvi
2 El teu dret a entrar en accid
3.l accio!
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4 Aporofobia, por o aversid
cap a les persones pobres o
desfavorides.

100 Educar des de la commocid i les narratives per promoure la comprensio, [’autonomia...

Es necessari que els i les docents i educadors/es que vulguin fer servir I'eina o
proposta educativa facin abans un trasteig i un visionat dels videos i del material per
poder adaptar-la al seu context i als seus estudiants o grups. En cada unitat hi ha una
guia didactica on s’expliquen els objectius de cada activitat, la durada d’aquestes, les
agrupacions que s’han de fer amb I'alumnat i diferents recomanacions per abordar
de forma eficient la tematica treballada. A més a més, I’eina permet personalitzar les
sessions i seleccionar lliurement les activitats que vulguin realitzar-se en funci6 del
contingut que es vulgui treballar, dels usuaris i del context.

En la segiient taula us mostrem els resultats d’aprenentatge de cadascun dels iti-
neraris per animar-vos a la indagacié docent.

1. Mirar i ser. En aquest itinerari
s’aborden les suposicions (Qué veig?),
la identitat (Qui soc jo?) i els prejudicis
(Que veig en els altres?). Els resultats
d’aprenentatge son:

Reflexionar sobre com es veuen a si mateixos i a al-
tres persones.

Explorar diferents aspectes de la propia identitat
Reconeixer la diversitat com quelcom natural pre-
sent al nostre mon.

Analitzar el paper dels prejudicis en les nostres re-
lacions amb els demés.

2, Afrontar la discriminacié. En
aquest itinerari s’aborden els mecanismes
pels quals es generen i perpetuen

les discriminacions (La maquina de
discriminaci6), les experiéncies reals de
joves (Ampliant i reduint) i situacions
quotidianes per pensar en les nostres
accions i reaccions (Cinc escenaris - et
toca a tu).

Comprendre el procés de generaci6 de prejudicis
Valorar el concepte de normalitat i diferent.
Reconeixer els papers de victima, atacant i observa-
dor en processos de violéncia i/o discriminacio.
Empatitzar amb els diversos impactes psicologics
que pateixen les persones implicades en aquests
processos presents en els diversos tipus de violéncia
i discriminaci6.

Comprendre la complexitat i interdependéncia dels
molts aspectes implicats en aquests processos.
Avaluar fenomens com la islamofobia, I’antigitanis-
me, el racisme, 'antisemitisme, ’homofobia, I’apo-
rafobia4, etc.

Ser capag de dialogar i expressar les propies idees
amb altres sobre aquestes tematiques tant sensibles
en un marc de dialeg intercultural i interreligids.

3. Histories de vida. En aquest
itinerari s’aborden les biografies o
histories de vida de 10 persones que al
llarg de la historia van patir algun tipus
de violéncia i/o discriminaci6 i van lluitar
contra aquesta convertint-se en referents i
models que han facilitat canvis socials.

Comprendre I'impacte que té a la vida de la persona
haver patit violéncia o discriminaci6.

Sentir compassi6 i admiracié per la resiliéncia i la
capacitat de superacio.

Desenvolupar un sentiment de confianga en I'ésser
huma.

Coneéixer models personals que inspirin en mo-
ments d’adversitat.

Aprendre d’errors historics del passat.
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Itinerari, unitats i tematiques Resultats d’aprenentatge
4. Dominar els mitjans. En aquest itinerari |- Reflexionar sobre el tipus de mitjans que consu-
s’aborda la relacio entre els individus i els mim.

mitjans de comunicaci6, incloent la formaci6 Analitzar el temps i la influencia que exerceixen so-
d’opinions, els prejudicis i la comprensio critica | bre nosaltres.

de la informaci6 (Els mitjans i jo), s’analitzen Identificar en quina bombolla mediatica estem im-
els estereotips fomentant la consciéncia critica mersos.

ila deconstrucci6 dels mateixos (Analitzant Reconeixer que som manipulats pels mitjans.

la publicitat), aixi com la propaganda, la
manipulaci6 mediatica i la difusi6 d'ideologies,
promovent la capacitat dels estudiants per
discernir, giiestionar i desenvolupar un
pensament critic enfront de les narratives
tendencioses (Mitjans i manipulaci6).

5. Entrar en accid. En aquest itinerari Valorar la pertinencia i conseqiiéncies de Iactivis-
s’aborda el compromis social amb el me pel Compromis social i el bé coma.

visionat de dues persones que van entrar Valorar criticament el paper i gesti6 dels Drets Hu-
en acci6 després d’un atac antisemita en mans a la nostra societat.

una sinagoga de Copenhaguen el 2015 Reconeixer els papers de victima, atacant i observa-
(Accib i canvi), es reflexiona sobre com els dor en processos de violéncia i/o discriminacio.
drets humans afecten les vides dels i les Valorar diverses maneres d’actuar davant la violén-
alumnes i les dels altres (Els teus drets), cia ila discriminaci6 per part dels joves.

1es procura que 'alumnat prepari el seu Empatitzar amb joves activistes en la defensa dels

propi pla d’accié considerant diferents drets Humans, el bé com1 i la Iluita contra la violen-
maneres d’actuar davant d'un exemple de cia iles discriminacions.
discriminaci6 (I acci6). - Apoderar als i les joves a que responguin i actuin.

Per concloure, obrim el debat i us interpel-lem

Hom espera trobar en les conclusions un sumari o un tancament, ans al contra-
ri, en aquest cas el que pretenem és obrir el debat presentant altres autors, qiiestions
i argumentacions relacionades amb el “wicked problems” al que feéiem referencia a
I'inici. El racisme i la discriminaci6 tenen miultiples arrels i causes. De quina manera
el capitalisme afecta a la democracia, a les cures, als drets humans i a la igualtat? Te-
nen relacio capitalisme i racisme? Quin ha de ser o és el paper de les universitats i els
académics en relacié al racisme? Es obvi que no podem afrontar les discriminacions i
el racisme per raons identitaries només a nivell educatiu.

En relaci6 a la funci6é educativa i el paper de les universitats o 'académia, autors de
reconegut prestigi com Kundnani® argumenten que les accions educatives i els tallers de
conscienciaci6 com a estrategia per abordar el racisme i la discriminacié poden ser ina-
dequades per abordar les profundes arrels estructurals del racisme i fins i tot poden tenir
efectes contraproduents. No estem totalment en desacord amb Kundnani, el racisme no és
un tema individual, no es pot resoldre iinicament centrant-se en les actituds individuals i
els prejudicis, hi ha una dimensio estructural i sistémica que és necessari abordar. Les desi-
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gualtats socials i economiques estan lligades al racisme sistemic. Com equip de recerca, in-
vestigadores i docents ens plantegem: com podem fer un enfocament més holistic i estruc-
tural per abordar el tema del racisme i les discriminacions? com podem abordar les desi-
gualtats socials i economiques com a part integral de la lluita antiracista? és suficient I'en-
senyament sobre prejudicis i diversitat que es fa ara mateix als centres educatius i a nivell
social? pot I'educaci6 canviar estructures socials? quina és la relacié entre educaci6 i can-
vi social? quines son les implicacions politiques de 'educaci6 antiracista?. Respecte a I'edu-
caci6 universitaria, Kundnani (2022, p. 89-90) és punyent i ens pregunta directament “¢De
queé ens serveix el teu coneixement®? El vostre analisi de la nostra realitat social, ¢ens dieu
qué podem fer per transformar-la? éla vostra comprensi6 de la nostra realitat es comuni-
ca amb la nostra experiéncia? Si no feu cap d’aquestes dues coses, ¢hauriem no només de
rebutjar el vostre “coneixement” sind, pensant en I'interés de la nostra propia alliberacio,
considerar-te una amiga dels nostres enemics i un perill per al nostre poble?”.

Ampliant una mica més el marc d’analisi i en sintonia amb l’anterior argumen-
tacio, diferents autors i autores que tracten temes relacionats amb el capitalisme, la
cura dels altres, la democracia, la salut mental, el malestar o el patiment presentant
un enfoc i una analisi que insisteix en la idea de que les condicions estructurals, so-
cials i politiques deixen una impremta en les nostres biografies. Argumenten que el
context forma part tant de la causa com del problema en si mateix. Sara Ahmed, Ale-
jandra Pizarnik, Foucault, Guattari o Deleuze’” entre d’altres aborden el tema de la
“polititzaci6 del malestar”, insisteixen en que és necessari la fugida de les respostes
individuals i 'ampliaci6 dels drets vinculats als valors postmaterials: I’autonomia, la
llibertat d’expressio i el desenvolupament de la democracia. Padilla i Carmona (2022,
p. 66) insisteixen en la necessitat d’'una “posicioé col-lectiva” enfront de I’ataraxia en
la que vivim. Ataraxia entesa com a distanciament emocional, indiferéncia, manca
d’afectacio davant dels problemes socials, estructurals i politics. Ignorar i naturalitzar
la desigualtat és ignorar la violéncia estructural i la propia base desigual dels sistema.
En aquest sentit la narracid, la paraula, el “storytelling” de StM dona coherencia a la
vivéncia subjectiva de l'altre, fa repensar i dialogar sobre les propies experiéncies i és
un bon cami per recuperar 'agencia, 'apoderament i el compromis.

Viure millor és I'objectiu, viure amb dignitat com senyala Marta Nussbaum
(2007) i Sara Ahmed (2012) i al mateix temps estar bé de forma col-lectiva, entenent,
creant i sostenint una auto-inter-ecodependencia. Sennet (2003) fa referéncia al res-
pecte en un moén de desigualtats, fa referencia al fet de que som éssers contingents,
vulnerables, dependents i fragils que necessitem ser reconeguts, escoltats, narrats
amb la paraula. Aquesta meta implica, com argumenta Nancy Fraser (2023), enten-
dre que el capitalisme actualment canibalitza totes les esferes de la vida, devorant la
riquesa de la natura i de les poblacions racialitzades, succionant la nostra capacitat
de tenir cura els uns dels altres i consumint la practica politica. Fraser sosté que per
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superar la injusticia economica, cal una redistribuci6é més efectiva; per véncer la
injusticia social, cal garantir un reconeixement més profund; i per combatre la in-
justicia politica, es requereix una representaci6é més inclusiva.
« Redistribuci6: implica garantir suficiencia material i seguretat.
+ Reconeixement: implica la llibertat de desenvolupar la propia identitat i
igualtat en els drets.
+ Representaci6: involucra la participacio a les esferes politiques, socials i cul-
turals, assegurant la inclusi6.

Quan una societat, un poble, una escola o una organitzacié no actua pensant en la
humanitat i el benestar de tothom, en el respecte i el reconeixement de tothom, en les
capacitats i la dignitat de les persones i les seves identitats, quan no hi ha participacié
ila veu de tothom no hi és, hi ha violencia, discriminacio, desigualtat, injusticia social.
Nancy Fraser (2023) explica, per una banda, els lligams entre capitalisme, explotaci6 i
expropiacio i, per altra, com funcionen les dinamiques racialitzadores i els mecanismes
del sistema actual per afeblir les forces d’emancipaci6. El seu analisi explica el neolibera-
lisme progressista i els populismes autoritaris de dretes en el nostre context, integrant la
teoria marxista negra, I'activisme antiracista del segle xx1 amb altres valors que també es-
tan sent devorats pel capitalisme com la natura, els béns comuns i els poder ptblics o la
creativitat de les persones treballadores. Tota injusticia estructural implica explotacié de
classe, dominaci6 de genere i opressi6 racial/imperial. La crisi politica, social, economi-
ca, ecologica convergeixen i s’exacerben mutuament, només si pensem a gran escala ens
podem dotar d'una minima oportunitat de vencer I'impuls imparable del capitalisme ca-
nibal. Per superar el racisme, avui, calen aliances interracials que aspirin a aconseguir
aquesta transformacio. Per fer aquestes aliances és necessari un esforg politic constant.
No ens atrevim a concloure o afirmar quin és quin el paper que ha de tenir 'educacio i/o
al servei de qui ha d’estar el sistema educatiu, és obvi que no és étic mantenir-se en silen-
ci 0 no actuar, cal prendre partit i accio6 politica i social des de I’ambit educatiu per contri-
buir a aquest viure millor col-lectiu, a aquest viure digne i respectuds per a tothom.
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