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Les pàgines de la nostra revista estan 
obertes a tot tipus de col·laboracions relaci-
onades amb l’Educació i la Formació de les 
Persones Adultes. El nostre interés és ofe-
rir la publicació a tots aquells que desitgen 
col·laborar en ella exposant els seus conei-
xements, les seues reflexions i experiències 
analitzades. Així com també a les persones 
i institucions que desitgen difondre a través 
dels Quaderns d’Educació Contínua les seues 
iniciatives i activitats dins d’aquest àmbit.

Les col·laboracions han de requerir les 
següents condicions bàsiques:
· L’extensió dels treballs serà de 10 pàgines 

en format DIN A-4, a doble espai, amb 
un títol que sintetitze el seu contingut. És 
convenient d’intercalar apartats que divi-
deixquen i ordenen les diferents parts de 
l’exposició.

- S’enviarà dues còpies del treball acom-
panyades d’una versió d’aquest en suport 
informàtic, preferentment en Winword. 
S’aconsella, si el tema ho permet, inclou-
re gràfics, quadres sinòptics, etc., que il·
lustren i completen el contingut del text.

· Com és natural la revista podrà realitzar 
una «correció d’estil» sobre el text origi-
nal, que en cap dels casos alterarà els con-
ceptes ni l’enfocament adoptats per l’autor.

- Notícies i dades per a ser incloses en les 
pàgines informatives de la revista, sobre 
congressos, jornades, convenis, acords, 
programes, plans, iniciatives, projectes; 
cursos, conferències, debats, premis i con-
cursos; publicacions de llibres, revistes, 
manuals, etc.

- Ha d’incloure sempre la font responsable 
i les notes de referència on el lector puga 
requerir major informació.

Com participar

Quaderns d’Educació Contínua?
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dialògica

Reptes i possibilitats d’un centre d’educació adults 
a Balears davant l’FP

Jesús García Ferre, professor de l’àmbit de comunicació d’anglès. CEPA Calvià

“Formar- se sempre val la pena” 
aleJaNdro tIaNa Ferrer 

Últimament hem assistit a un augment notable de l’oferta d’Ensenya-
ments de Formació Professional (FP). S’han creat nous cicles, duplicat al-
tres i s’han implantat ofertes en altres centres. Paradoxalment, aquest crei-
xement no s’ha donat en l’àmbit de l’educació d’adults, que ha quedat relega-
da i amenaçada, en molts casos, per la seva possible desaparició a favor dels 
cicles formatius.

Des de fa 16 anys, treballe a una escola d’adults. Han canviat molt els ense-
nyaments, les demandes i l’alumnat des que vaig començar però les dos coses 
més destacables que he observat és que en els últims quatre anys el claustre del 
meu centre a Balears ha vist:

 1. com ha anat minvant la matrícula d’adults; hem passat de tenir 12 
grups d’E.S.P.A. (E.S.O. per adults) i 4 de proves d’accés a Grau Supe-
rior a 5 d’E.S.P.A. i a 1 de Preparació a proves de Grau Superior i, 

 2. com s’ha duplicat l’oferta d’FP. (de tenir dos cicles de grau mitjà per 
adults hem passat a tenir·ne 3 en torns de matí i vesprada)

arxiu
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Aquest canvi de paradigma d’FP i Ensenyaments d’adults que en principi po-
dria ser vist com una amenaça per a molts centres d’adults, hauria de vore’s no 
sols com una oportunitat sinó com a complementarietat. És a dir, si volem incre-
mentar i oferir cicles formatius, hem de dur a gent que estiga preparada i sàpi-
ga com enfrontar·se amb èxit a l’FP. No basta passar una prova d’accés sinó que 
l’alumnat adult ha de ser capaç de tenir certes habilitats i coneixements. Aquestes 
habilitats no s’aprenen amb autoformació o cursos a distància ja que l’alumnat no 
és autònom. L’any passat es va crear l’Escola Oficial Virtual d’Idiomes, fet molt po-
sitiu, però no tot el món pot matricular·se si no té certes capacitats, autonomia i 
hàbits d’estudi. Per altra part, cal mencionar que la gent que ve a traure’s el títol de 
l’ E.S.O. a les escoles d’adults normalment continúa els seus estudis a un Grau Mit-
jà o Superior. És per tant de cabdal importància que tota l’oferta formativa estiga 
coordinada i enllaçada.

Tot açò implica que, si volem tenir èxit educatiu els centres que, com el meu, te-
nim formació d’adults i cicles formatius, hem de treballar tots junts per tal de cohesi-
onar els centres. Açò sols es fa possible si trobem un fil conductor a tots els ensenya-
ments. És un tasca difícil i un gran repte tractar de cohesionar un centre on en molts 
de casos conviuen estudis formals i no formals, FP, coexistència Ajuntament i Conse-
lleria, intergeneracionalitat i alumnat que acudeixen a un taller solament per tres o 
quatre hores a la setmana. A més, el fet de tenir franges horàries distintes i poca cul-
tura de treball en equip fa que el sentiment de pertinença al centre, en molts de casos, 
siga inexistent. Hem de treballar de valent en la Missió, la Visió i els Valors del cen-
tre. La Missió d’aquest tipus de centres, a banda de donar resposta formativa, educa-
tiva i social a la població adulta de la zona perquè puguin millorar les seves condici-
ons laborals, continuen formant-se i envelleixen d’una forma activa ha de ser la co-
hesió social. La Visió és ser vistos com a un centre d’adults i no una acadèmia. Un es-
pai d’estudi i relació on tota la comunitat educativa interaccioni entre si, treballant 
en grup i generant projectes que reafirmin la identitat del centre, del seu entorn i del 
propi alumnat. Els Valors ha de basar-se en la tolerància, convivència, respecte a les 
distintes cultures i persones, inclusió, igualtat, cohesió social, innovació educativa i 
proximitat professorat-alumnat. 

Per assolir tot açò l’escola ha de treballar en diversos àmbits:
· Planificació curricular i treball a l’aula. 
 Distribuir el lideratge escolar, potenciar la coordinació Interdepartamental, 

fer activitats conjuntes i donar més pes als tutors com a assessors i orienta-
dors. 

- Convivència i tutoria. 
 A la majoria de centres d’adults podem veure que un gran percentatge 

d’alumnat matriculat és menor de 20 anys i que més de la meitat dels alum-

Reptes i possibilitats d’un centre d’educació adults a Balears davant l’FP DOI 10.7203/QEC.50.27536
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nes són dones. Haurem de tenir aquests fets en compte a l’hora de promou-
re la convivència, respecte i igualtat. A més, aconseguir la integració efectiva, 
promoure la participació de l’alumnat i previndre la violència per raó de gè-
nere. El Pla d’acció tutorial s’ha de centrar en detectar els problemes d’apre-
nentatge i minvar l’abandonament. 

· Avaluació del procés d’aprenentatge i seguiment dels resultats. 
 Es tractaria d’analitzar tot els resultats exhaustivament i veure on fallem i 

com ho podem solucionar.
 - Lideratge i estratègia. 
  Potenciar el millor de cada persona. Els càrrecs haurien de ser vistos com 

això, simplement un nomenament, un requisit però tothom ha de formar 
part. Hauria de ser un lideratge compartit. 

- Recursos humans i materials i relació amb l’entorn. 
 Les famílies professionals d’FP que ofereix el meu centre ( Sanitat i Serveis 

socioculturals i a la comunitat) estan en acord amb el entorn, ja que hi ha 
bastants centres de majors. Es tractaria de treballar per incrementar la visi-
bilitat i elaborar un pla de col·laboració amb les entitats de la zona. 

Escola oberta i arrelada a l’entorn.

En tot estudi de la realitat del centre és molt important l’anàlisi de l’espai fí-
sic i de l’entorn social del centre. De les característiques que trobem al meu centre, 
així com a la majoria de centres de Balears, destaquem la intergeneracionalitat (16-
87 anys), gent acabada de venir de la Península, ucraïnesos, diversitat, multicultura-
litat, joves que han deixat la formació i no tenen la titulació bàsica, gent amb l’anti-
ga E.G.B. i que vol continuar estudiant, dispersió geogràfica, sector turístic, concilia-
ció familiar i treballs sense l’exigència de qualificació. Pel que fa a l’espai físic, el cen-
tre on estem actualment dificulta la cohesió i el sentiment de pertinença ja que cons-
ta de 2 edificis separats per més de 500m. Un d’ells és el d’FP amb infraestructures 
pèssimes i l’altre uns antics apartaments adossats cedits per l’ajuntament amb aules 
i departaments apartats i aïllats de la resta. A tot açò cal afegir que els horaris de tots 
els ensenyament son ben diferents i no coincidim en esplais. La idea d’igualar ho-
raris perquè tots els ensenyaments, formals i no formals, coincideixin seria de gran 
ajuda.

Un diagnòstic inicial del context del centre, D.A.F.O. del meu centre seria el se-
güent:
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FORTALESES DEBILITATS
INTERN - Bona relació alumnat-professorat. 

- Alumnat provinent d’IES que els que-
den poques assignatures per promocio-
nar. 

- Centre amb oferta formativa variada i 
diversa que atén tots els perfils. 

- Oferta ensenyaments semipresencials 
per atendre alumnat amb dificultats

 - Implicació claustre en el projecte estra-
tègic de centre. 

- Claustre d’ESPA petit i proper a la jubi-
lació. Retallades. 

· Claustre FP 80% inestable degut a inte-
rinitats i un any de permanència.

 - Poca cultura de treball en equip.
 · Ensenyaments Inicials deficients.
 - Desconeixement del centre per gran 

part de la població. 
- No tenim fracàs escolar sinó abandona-

ment. 
- Matrícula viva. 
- Franges horàries del professorat matí i 

horabaixa dificulta coordinació.

EXTERN OPORTUNITATS 
- Fort impuls de l’FP tant econòmica com 

socialment. 
- Suport per part de l’ajuntament.
 · Alumnat major que té l’antiga E.G.B. 
· Complementarietat i col·laboració ins-

titucions i empreses privades, IES i 
CEIPS de la zona. 

- Proximitat zones recreatives. 
- Dinamisme social.

AMENACES
- Disminució matrícula. 
- No coordinació amb altres CEPA.
 - Ensenyaments totalment diferents i in-

tergeneracionals. 
- Desconeixement dels CEPA. 
- Fort impuls de l’FP però no dels centres 

d’adults. 
- Bonança econòmica post-pandèmica.
- Necessitat de treballar per encariment 

vida. 

La principal conclusió d’aquest anàlisi seria que hem de convertir les debilitats 
en fortaleses i les amenaces en oportunitats. Hem de treballar en els dos punts que 
arrossegam com a taló d’Aquil·les;  

1. Cohesionar i fiançar el claustre. Són anys clau ja que la majoria de profes-
sorat es jubila en estos anys i les places d’interins es consolidaran, per tant, 
s’han d’assentar les bases. 

2. Disminució matrícula i abandonament. Als centres d’adults, al igual que pas-
sa en molts cicles d’FP, fonamentalment no tenim tant problemes de fracàs 
escolar com d’abandonament. 

 Algunes reflexions sobre el D.A.F.O.:
• El fet de tenir matrícula viva durant tot l’any podria esdevenir fortalesa 

per aconseguir i fidelitzar l’alumnat. Per altra part, constantment veem 
que la realitat de les aules no correspon amb la de la matrícula. Hi ha 
molta gent matriculada però pocs acudeixen. Hem de ser més propers 
per dificultats actuals de la vida i la necessitat de treballar i guanyar un 
sou del nostre alumnat. Si bé tenint una cosa positiva a Balears que és el 

Reptes i possibilitats d’un centre d’educació adults a Balears davant l’FP DOI 10.7203/QEC.50.27536
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fet que l’alumnat en atur té dret a una beca, hem de ser més flexibles i 
contemplar tant les modalitats semipresencials i a distància com les pre-
sencials.

• Una altra de les característiques és que molts alumnes acudeixen al cen-
tre amb moltes assignatures de l’ESO convalidades i sols els queda una o 
dues matèries per promocionar. 

• Hi ha un elevat nombre d’alumnat que acudeix a les aules per aprendre 
castellà. Al municipi on visc tenim dos grups ben diferenciats d’alum-
nes que volen aprendre castellà. Per una part, els migrants sense conei-
xements de castellà i moltes vegades també analfabets, que tenen neces-
sitats i urgències bàsiques per comunicar-se al treball i socialitzar-se. 
Molts no tenen la nacionalitat. Per altra part, tenim gent amb coneixe-
ments de castellà (majoritàriament europeus) que volen millorar la seva 
competència lingüística. La intenció seria potenciar i integrar l’alumnat 
immigrant en aquests grups ja que és bàsicament la funció de servei que 
volem donar a la població minoritària en risc d’exclusió social. 

• Pel que fa als diferents tallers d’ idiomes caldria dir que el perfil de l’usu-
ari que acudeix al centre no pot seguir el ritme d’una escola oficial i es fa 
necessària donar una resposta a aquest alumnat.

• En quant als Tallers de català. Estan tenint molt bona acollida degut a 
les demandes del món laboral. 

• Actualment sols tenim un grup de preparació de proves a cicles de Grau 
Superior i dos de preparació de proves d’accés a la UIB. S’hauria de mi-
llorar l’assistència a classe fent una bona orientació a principi de curs. 

• Cicles Formatius. Tenim tres cicles. El CFGM de Tècnic en Atenció a 
persones en situació de dependència ha millorat el resultat de promoció 
i ha incrementat el nombre de matriculats en els darrers anys. Aquest 
fet ha estat possible gràcies a la bona publicitat i l’esforç del departa-
ment de Serveis Socioculturals i a la comunitat perquè no morís el ci-
cle. A més, la implantació del CFGS d’Integració Social al mateix centre 
ha estat molt positiu perquè permet que els alumnes vulguen fer un mit-
jà de la mateixa família per després poder passar al Superior. El CFGM 
Tècnic en cures auxiliars d’infermeria en temporalització ordinària i es-
pecial des d’inici de curs té la matrícula a completa.

• Podem concloure, doncs, que s’ha consolidat l’FP al nostre centre. 

“Necesitam professionals versàtils, capaços d’acompanyar i guiar”.
berNadette ortola
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L’educació d’adults és un fet necessari i permanent al llarg de la vida ja que és un 
factor de millora social, econòmica i cultural. Les prioritats de l’educació d’adults a 
Balears segons la Llei 4/2006 de 30 de març, d’educació i formació de per-
sones adultes de les Illes Balears són: 

a)  Adquirir i actualitzar la seva formació bàsica i facilitar l’accés als distints ni-
vells del sistema educatiu. 

b)  Millorar la seva qualificació professional o adquirir una preparació per a 
l’exercici d’altres professions. 

c)  Desenvolupar la seva capacitat de participació en la vida social, cultural, po-
lítica i econòmica. Els objectius de la LOMLOE respecte a l’educació d’adults 
són promoure la salut, l’ocupació, la digitalització, tolerància, ciutadania ac-
tiva, l’agenda 2030, sostenibilitat, habilitats per a la vida, canvi climàtic, co-
hesió social i migració (Ucraïna, Iemen, Afganistan). Aquesta darrera ha de 
ser una de les prioritats ja que qualsevol migració per guerra, necessita res-
postes immediates. Tenint açò en compte, els àmbits d’intervenció i els fac-
tors crítics que hem vist al D.A.F.O., els objectius prioritaris han de ser: 

OBJECTIUS
A. Assolir l’èxit escolar de tot l’alumnat: incre-

mentar matrícula i minvar absentisme.
B. Afavorir la cohesió social.

ESTRATÈGIES
A.1. Seguiment personalitzat, atenció on-line de 

tot l’alumnat i pla d’atenció a la diversitat. 
A.2. Potenciar departament d’orientació per asses-

sorar bé en oferta i preveure abandonaments.
 A.3. Unitat zero on estiguin implicats tots el pro-

fessors. Fer bon pla d’acció tutorial a més, 
implicació en ensenyar destreses bàsiques 
d’aprendre a aprendre i funcionament de tec-
nologia. 

A.4. Sol·licitud de reconeixement dels ensenya-
ments no formals (similar a certificats de pro-
fessionalitat) 

A.5. Promoció activitats extraescolars, aprenentat-
ge servei, pràctiques a empreses, agenda 2030 
i projectes europeus. 

A.6. Fomentar autoestima. 
A.7. Comunicació interna entre el equips docents i 

no tant departamental.

B.1 Dinamitzar el centre: 
- Impulsar la participació 

de l’alumnat i creació as-
sociació d’alumnes impli-
cant a la cooperativa Sota-
vent. 

- Activitats conjuntes pro-
fessorat FP i professorat 
d’adults. 

B.2. Pla acollida alumnat i revisar 
el del professorat. 

B.3. Potenciar imatge del centre. 
B.4. Coordinació amb altres 
entitats educatives. 

B.5. Pla d’igualtat del centre. 
- Pla de coeducació.
- Foment de la llengua cata-

lana.
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“Si l’alumne no pot aprendre de la manera que el professor ensenya, el 
professor necessita a aprendre a ensenyar de la manera que el professor 
aprèn”.
NIck oweN 

Les línies d’actuació en relació als quatre àmbits d’actuació serien:
Pedagògic 
• Centrar recursos humans i materials en la lluita contra l’elevat abandona-

ment escolar: 
• Seguiment personalitzat i atenció individualitzada i on-line de l’alumnat. 
• Pla d’acollida, unitat zero i acció tutorial i, sobretot, dedicar unes classes a 

fer una bona acollida.
• Sistema flexible amb diferents modalitats ( semi i presencial). 
• Fomentar autoestima i salut mental. 
• Saber diagnosticar. 
• Crear grups de treball interdisciplinaris per a la innovació i millora educativa.
• Avaluar el que fem si no, no podem innovar. 
• Comissions de Coordinació Pedagògica centrades en aspectes educatius i or-

ganitzatius, amb calendaris d’actuació ben clars. 
• Hem de trobar un fil conductor que ens permeti fer projectes i col·laboracions 

conjunts a tots els ensenyaments que oferim al centre. 
• Fer de la biblioteca espai d’encontre i cohesió creant el Club lector. 

Organitzatiu/ Institucional 
• Incrementar relacions, convenis i col·laboracions amb institucions i entitats 

de la zona.
• Obrir canals de comunicació i col·laboració eficaços amb el claustre. 
• Organitzar els espais i els horaris escolars cap a un millor aprofitament de 

l’aprenentatge. 
• Millorar transició IES/ adults. EGB/adults. 
• Consell Escolar més participatiu. 
• Canvi metodològic, amb integració del treball per projectes, l’organització i 

àmbits.

Gestió
• Potenciar imatge corporativa del centre mitjançant les xarxes socials. 
• Realitzar pla de gestió dels espais del centre. 
• Fer coincidir horaris i esplais ESPA, ensenyaments no formals per evitar se-

gregació i fomentar cohesió i sentiment de pertinença al centre. 
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• Distribuir responsabilitats i definir funcions entre el personal del centre.
• Formació contínua del professorat. 
• Organitzar sessions d’intercanvi d’experiències i participar a jornades. 

Social
• Fomentar clima de benestar: dinamitzar participació i implicació comunitat. 

- Activitats extraescolars vinculades inclusives i formatives. 
• Difusió pública de les actuacions educatives més destacades dins del marc de 

la innovació, la inclusió i la formació integral. 

En conclusió dir que Europa ha fet una inversió substancial en l’àmbit de la For-
mació Professional (FP) durant els últims anys, amb una gran varietat d’iniciatives 
com aules d’innovació, formació del professorat, foment de la formació en centres de 
treball i l’ampliació de l’oferta de cicles formatius, entre altres. Tot i aquest impuls, 
potser ara és el moment de fer una revisió a fons i una optimització dels recursos per 
assegurar que es corresponen amb les necessitats reals dels estudiants i la societat. 
Una de les àrees que no s’ha de passar per alt és la formació d’adults. Moltes persones 
adultes tenen el desig d’estudiar i necessiten respostes i facilitats per aconseguir-ho. 
Ignorar aquesta demografia pot tenir repercussions negatives en l’educació i la for-
mació a Europa. L’FP no ha de ser una opció exclusiva per als joves, sinó que s’ha de 
garantir que les persones adultes també tinguin accés a oportunitats d’aprenentatge. 
Hem vist que aquesta convivència i coexistència d’estudis i generacions en els centres 
és la nova realitat dins les aules. Una gran diversitat d’estudiants de diferents orígens 
i amb necessitats diferents que reflecteix la complexitat de la societat actual. Com bé 
ens recorda la UNESCO, és hora de canviar la nostra perspectiva i repensar l’educa-
ció. No podem continuar amb els mateixos models i estratègies si volem abordar les 
necessitats i les aspiracions d’aquesta diversa comunitat educativa.

Reptes i possibilitats d’un centre d’educació adults a Balears davant l’FP DOI 10.7203/QEC.50.27536
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