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El model de les Escoles de Segona Oportunitat
enfront de ’abandonament educatiu.
Itineraris per a la revinculacid educativa i la insercio laboral'

Ignacio Martinez Morales, Daniel Gabalddn Estevan, Juan Garcia-Rubio, Universitat de Valencia

A

1. Introduccié
El problema de I'abandonament educatiu

Els itineraris d’escolaritzacio de la joventut estan relacionats amb diversos factors socials, economics, cultu-
rals i pedagogics (Marhuenda i Garcia, 2017). Situacions d’exclusio social, distancia cultural amb I'entorn escolar
0 pobresa, entre altres. La forma en que moltes i molts joves narren la seua experiéncia educativa (Gimenez et al.,
2017) ens parla d’'una realitat escolar aliena a les seues expectatives i contextos quotidians de referéncia, la qual
cosa suposa un profund desavantatge que sovint deriva en repeticions i fins i tot en abandonament.

De fet, 'abandonament educatiu primerenc? és un problema fonamental al nostre pais, amb una taxa del
13,3% l'any 2021 (Ministeri d’Educacié i Formacié Professional, 2022), per damunt de la mitjana de la Uni6
Europea (9,9% en 2020). Aquest problema és sensible a factors com el nivell educatiu dels progenitors (MEFP,
2021), o el seu nivell de renda (IVIE, 2013). Aquesta repercussio de la posicio social d’origen sobre els resultats
educatius resulta especialment greu per la seua incidéncia en la transici6 al mercat de treball: la taxa de deso-
cupaci6 és major quant menor és el nivell educatiu, passant (per a la poblaci6 de 25 a 34 anys) de 34,9% en el
cas d’estudis primaris o inferiors, a 26,1%, en el de poblacié amb estudis de primera etapa d’educaci6 secunda-
ria, 20,2%, per a la poblacié amb estudis de segona etapa de secundaria, i a 15,1% per a la poblaci6 amb edu-
caci6 superior (MEFP, 2021). L’afrontament de ’abandonament educatiu és, per tant, un repte per a consoli-
dar una societat amb més oportunitats. El que requereix generar recursos formatius que permeten a la joven-
tut més vulnerable reprendre o reconduir el seu itinerari formatiu, de cara a la seua integracié social en condi-
cions dignes i autonomes.

L’experiéncia de fracas i el seu afrontament

En anteriors investigacions sobre ’experiéncia educativa de joves que han participat en projectes de diver-
sificaci6 hem observat que en molts casos interpreten la seua experiéncia escolar ordinaria, especialment en
I’ESO, com una cosa aliena o com un fracas personal, institucionalment reconegut (Horcas, Bernad, i Marti-
nez, 2015; Giménez, Martinez, i Bernad, 2017). En canvi, quan descriuen la seua experiéncia en programes de

! Aquest article es basa en una investigaci6 financ¢ada pel Ministeri d’Educaci6 i Formacioé Professional, i realitzada pel grup d’investigaci6 Transicions, de
la Universitat de Valéncia (referéncia UV: OTR2019-20272SERVI).

2 El concepte d’abandonament primerenc es refereix a la poblaci6 de 18 a 24 anys que no ha completat cap educacié secundaria postobligatoria i no
segueix cap mena de formaci6.
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diversificaci6 valoren les relacions educatives proximes i els processos d’aprenentat-
ge significatiu, la qual cosa els permet reinterpretar la seua experiéncia d’aprenentat-
ge i reconfigurar les seues expectatives.

En aquesta linia, la nostra hipotesi (Martinez et al., 2021) és que el compromis
dels i les joves amb la seua experiencia educativa es construeix des de dues claus fo-
namentals: la identificaci6 instrumental (sentit de ’aprenentatge i percepci6 d’utilitat
per a les seues vides) i la configuraci6 de la relacié educativa (que inclou d’'una ban-
da la percepcio de la relacio amb el professorat com a experiencia de reconeixement,
proximitat i acompanyament, i, d’altra banda, el seu suport en I’aprenentatge mitjan-
cant metodologies flexibles i dinamiques que tenen en compte les necessitats, inte-
ressos i ritmes de cada alumne). En situacions en que el vincle amb les institucions
formals d’educacio6 s’ha fracturat, es fa imprescindible reconstruir-lo, generant nous
entorns, noves relacions i noves experiéncies, que permeten articular aquestes dues
claus (Gonzalez, 2017). Aix0 és el que pretenen les E20.

Les Escoles de Segona Oportunitat

L’Associaci6 Espanyola d’Escoles de Segona Oportunitat (E20), creada en 2016,
reuneix 43 entitats que treballen amb poblaci6 jove (de 15 a 29 anys) que ha abando-
nat el seu itinerari educatiu o esta en risc de fer-ho. Es tracta d’entitats molt diverses
(quant a grandaria, origen i, fins i tot, forma juridica) pero que comparteixen un mo-
del d’intervenci6 socioeducativa que s’ha anat definint amb el treball conjunt. L’arrel
d’aquest model es troba en les propostes recollides en 1995 en el “Llibre blanc sobre
Ieducaci6 i la formaci6. Ensenyar i Aprendre” publicat per la Comissi6 Europea. En
ell s’introdueix el terme “Escoles de Segona Oportunitat” per a referir-se a programes
educatius dirigits a la construccié de processos d’insercid social i laboral. Aquestes
entitats recullen I'experiéncia acumulada per entitats del Tercer Sector d’Acci6 Soci-
al en el desenvolupament de projectes com a tallers d’inserci6, programes de garan-
tia social, programes de qualificaci6 professional inicial, formacié professional basi-
ca, etc. Moltes d’aquestes 43 entitats porten ja més de dues décades desenvolupant
programes d’aquest tipus. Des de la creacié de I’Associacio, el treball conjunt ha per-
més anar definint un model propi (Garcia-Montero, 2018) des del qual es pretén ar-
ticular respostes educatives al desafiament de I’abandonament escolar i de la desocu-
pacio juvenil.

Les E20 (Corchuelo et al., 2015; Prieto, 2015; Panadero, 2020) treballen mitjan-
cant processos formatius construits fonamentalment entorn del treball i en ’aprenen-
tatge d’un ofici, configurant itineraris individualitzats que responen als interessos,
necessitats i compromisos de les i els joves. Estableixen relacions educatives d’acom-
panyament d’aquests itineraris, amb un seguiment continuat. I treballen d'una ma-
nera integral, ates que la situacié de vulnerabilitat o exclusio de bona part de I'alum-
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nat requereix afrontar situacions complexes, que van molt més enlla de 'educatiu. En
aquest article analitzarem més detalladament algunes claus del seu model, aixi com
I'impacte que tenen sobre 'experiéncia educativa i les expectatives del seu alumnat.

2. Metodologia

Per a oferir una millor comprensi6 de la situacioé de les i els joves estudiants de les
E20 acreditades i de com aquestes impulsen els seus processos d’inclusi6 socioeducati-
va hem treballat combinant un enfocament metodologic quantitatiu i qualitatiu.

L’aproximacié quantitativa es va realitzar a partir de I’analisi de les dades obtin-
gudes mitjancant un qiiestionari dirigit a els i les joves, amb una majoria de pregun-
tes tancades i algunes obertes, per a caracteritzar la poblaci6 atesa per les E20 i va-
lorar la seua experiencia educativa. Aquest qiiestionari va ser contrastat, préviament
passar-ho, per persones expertes en investigacio i professionals de les E20. La prova
pilot va tindre lloc al setembre de 2020 i la seua aplicaci6 al conjunt de la mostra es
va realitzar entre octubre i novembre de 2020. La mostra recull les respostes al qiies-
tionari de 2.024 joves d’un total de 40 E20, sobre un total de 7.895 persones matri-
culades durant el curs académic 2019-2020. Aquestes respostes han estat analitzades
estadisticament entre els mesos de desembre de 2020 i marg de 2021.

Pel que fa al treball qualitatiu, el treball de camp es va desenvolupar entre els
mesos de gener i abril de 2021. En primer lloc, realitzem entrevistes a 16 profesionals
i representants dels equips directius d’un total de 10 E20, abordant el que considera-
ven com a claus de I’actuacio de les seues E20 que permeten influir en l'itinerari edu-
catiu del alumnats. Finalment, realitzem una breu presentacié d'una sintesi de les da-
des obtingudes mitjancant el qiiestionari davant professionals de les E20, en el marc
de la V Trobada de I’Associaci6 Espanyola d’Escoles de Segona Oportunitat, a I’abril
de 2021, per a procedir a la seua discussi6 i contrast en grups.

3. Descripci6 de la mostra. El perfil dels i les joves en E20

Com apuntavem abans, ’enquesta s’ha passat a un total de 2024 joves, majori-
tariament homes (74,6%) i entre 16 i 20 anys d’edat (79%). Del conjunt de joves en-
questats quasi dos tercos viuen en familia (63,6%) i més d’'una cinquena part en un
pis tutelat (11,5%) o en un centre (11,5%); si bé hi ha els qui ja s’han emancipat de la
seua familia d’origen, en rad de la seua edat. Cal assenyalar que un 13,7% dels i les
alumnes que responen tenen antecedents penals. D’altra banda, més de la meitat de
I’alumnat que va respondre el qiiestionari (58%) havia entrat aquest curs en ’'E20, i
un altre 27,5% porta dos cursos en el centre quan va contestar ’enquesta.

Respecte al seu origen, practicament la meitat son autoctons/es (49,2%) i I'altra
meitat estrangers/es (50,8%). A més, un 35,9% del total de 'alumnat entrevistat té
com a llengua materna una diferent a ’espanyol. Aproximadament la meitat dels que
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venen d’un altre pais porta menys de tres anys vivint a Espanya i 'altra meitat més de
tres anys. Menys del 12% d’estudiants d’origen migrant van arribar a Espanya abans
dels 6 anys, per la qual cosa en aquest cas tota la seua trajectoria escolar ha pogut tin-
dre lloc al nostre pais. El 80% dels procedents d’un altre pais van arribar a Espanya
sent menors d’edat i el 59,8% tenia entre 12 i 17 anys, incorporant-se al sistema edu-
catiu espanyol en I’'Educacié Secundaria Obligatoria (ESO).

Un alt percentatge de I'alumnat diu desconéixer el nivell d’estudis dels seus pro-
genitors, tant el del seu pare (34,7%) com el de la seua mare (30,6%). En els casos en
els quals si que indiquen conéixer-ho, les categories més freqiients son “estudis pri-
maris inacabats” (entorn del 15%, tant per al pare com per a la mare), “estudis prima-
ris” (10,8% per al pare i 12,5% per a la mare) i “estudis secundaris” (13,6% per al pare
115,1% per a la mare).

Quant a la situaci6 laboral dels pares i les mares, si bé per a tots dos progeni-
tors la situaci6 més habitual és la de “treball remunerat” (56,5% en el cas dels pares
i 42,2% en el cas de les mares) la segiient més habitual és la de desocupacié (35,8%
en el cas de les mares i 17,7% en el cas dels pares) i quan disposen d’un treball re-
munerat el més comu és que siga per compte d’altre. A més, les probabilitats de tin-
dre progenitors en situacié d’atur sobn majors quan aquests no van completar els es-
tudis primaris, sent més probable per al cas de les mares (58,2%) que en el dels pa-
res (30,5%). D’altra banda, poc més d’un 21% diu rebre alguna ajuda social a casa,
mentre que un 53,8% diu no rebre-la (encara que cal tindre en compte que un de
cada quatre no va contestar a aquesta qiiestio).

4. Analisi
4.1. El model de les E20. Analisi qualitativa a partir d’entrevistes a professionals

Les E20 es plantegen tres tipus d’objectius, que es concreten de forma persona-
litzada per a cada jove: El seu creixement personal i autonomia; el seu reenganxa-
ment a una trajectoria educativa formal i la seua inserci6 laboral. Per a aixo treballa
des d’'un model que hem caracteritzat a partir de les entrevistes realitzades a professi-
onals d’aquestes escoles (Martinez, et al., 2021).

Un model basat en itineraris

La clau fonamental del model és que parteix de la construccié d’itineraris for-
matius personalitzats, posant en el centre del procés el protagonisme del/la jove i els
seus interessos. Per a aixo es requereix basar la intervencio en el dialeg entre estudi-
ant i professionals de les E20, valorant les millors oportunitats per afrontar les seues
necessitats i aconseguir els seus objectius. L’itinerari es defineix des d’una perspec-
tiva integral, ja que en molts casos és fonamental resoldre necessitats basiques per a
poder aprofundir en la trajectoria formativa.
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Els itineraris combinen actuacions educatives i d’orientacio en els tres ambits
que ja hem comentat: desenvolupament personal, educaci6 i qualificacioé professio-
nal. Moltes escoles compten amb un model general d’itinerari, que serveix com a re-
feréncia. Encara que no tenen un caracter lineal, és comu que al principi es pose un
major émfasi en allo personal i social, per anar desenvolupant després I'académic i/o
professional i que al final s’introduisca la preparacié per a la incorporacié al mercat
laboral (orientaci6 i intermediacio). Aixi i tot, els itineraris es duen a terme de mane-
ra flexible, quant a la seua duracid, ordre i combinacié d’accés als programes, desen-
volupament de moduls complementaris adequats per a necessitats especifiques,... La
seua concreci6 ha de secundar-se en 'analisi de les necessitats i interessos de cada
jove. A més, I'avaluacio i seguiment continu dels processos i la consecucié dels objec-
tius permet redefinir I'itinerari i incorporar nous programes o actuacions.

En la majoria dels casos les E20 ofereixen participacié en programes de qualifi-
cacib professional, programes reglats de formaci6 professional basica o de cicles for-
matius de grau mitja. També actuen com a suport educatiu per a joves que partici-
pen en programes de formaci6 professional en altres centres. A més, desenvolupen
programes d’orientacio i desenvolupament de competéncies sociolaborals i coneixe-
ment del moén del treball. Destaca també la participaci6 en practiques en les empre-
ses, que permeten reforcar les competéncies professionals en entorns reals produc-
tius. En un sentit més académic, els itineraris poden incloure programes de prepara-
ci6 per al graduat en ESO, per a 'accés a cicles formatius de grau mitja, o de suport a
estudiants de secundaria en centres ordinaris. Algunes E20 estan reconegudes com
a centres d’educaci6é de persones adultes o com a centres concertats d’ensenyament
mitja. També desenvolupen programes per al temps lliure, per al desenvolupament
de competéncies comunicatives, etc.

Un aprenentatge significatiu

El compromis amb el propi itinerari requereix que 'aprenentatge tinga sentit per
a 'aprenent. La majoria de joves enquestats van expressar que el seu aprenentatge
en les E20 és rellevant en algun sentit (desenvolupament personal, retorn educatiu o
qualificacio per al treball). Encara que la principal motivaci6 es troba en 'aprenentat-
ge de competencies professionals, especialment en entorn reals, també s6n molt re-
llevants les dimensions académica i personal, la qual cosa permeten treballar sobre el
propi “projecte de vida”.

En qualsevol cas, hi ha algunes qiiestions clau destacades sobre aquest tema pels
professionals entrevistats. La primera és que un aprenentatge significatiu i dinamic,
requereix basar-se en activitats de caracter practic. Es considera que “s’aprén treba-
Ilant”. Aix0 requereix canviar sovint d’activitat, treballar per projectes breus i dina-
mics, amb propostes cooperatives basades en la interaccio en el grup.
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En segon lloc, és fonamental que es perceba la utilitat de 'aprenentatge, tant de
cara a la comprensio6 de la seua realitat quotidiana, com per al treball o el seu des-
envolupament personal. D’aci la rellevancia de les practiques en entorns professio-
nals reals. O també de les experiencies d’aprenentatge servei. En general, es tracta de
plantejar 'aprenentatge i la seua avaluacié de manera que es puga destacar el valor
del que es fa, que té sentit i no siga percebut, en general, com una perdua de temps.

En tercer lloc, és molt important la introduccio d'una certa flexibilitat en la dina-
mica formativa, que permet incorporar les preocupacions quotidianes i els esdeveni-
ments de I’entorn. Quan es parla de flexibilitat en els itineraris, s’inclouen, almenys,
tres dimensions: D’una banda, flexibilitat en I'is i “encaix” dels recursos (programes)
disponibles. En segon lloc, flexibilitat dels continguts i competéncies, en relaciéo amb
l’adaptaci6 al mercat laboral per afavorir les oportunitats de col-locaci6 dels i les jo-
ves, 1 en relaci6 amb I’'adaptacié a la quotidianeidad del alumnat i als seus interessos.
I, finalment, flexibilitat per a 'adequaci6 als ritmes i temps d’aprenentatge de cadas-
cq, oferint retroalimentacié de manera continuada per a resoldre dubtes i reconéixer
avancos responent a les seues necessitats d’aprenentatge de manera personalitzada.
A més, s’emfatitza que la flexibilitat no és improvisacio; per contra, es fonamenta en
procediments formalitzats que permeten un seguiment dels processos per part de tot
I'equip educatiu.

La relacié educativa i lacompanyament

La manera d’entendre i plantejar la relacié educativa es basa en la proximitat,
la comunicacio, el reconeixement i el suport a les necessitats de cada estudiant, per
a crear un “enganxament afectiu, un vincle de confianca que reforce el compro-
mis del jove amb la seua experiencia en 'E20”. Aix0 requereix mantindre una di-
namica d’acompanyament basada, almenys, en dues claus: (a) I'establiment de mo-
ments especifics per al seguiment i la comunicacié entorn del procés i itinerari de
cada jove; i (b) la preséncia de tutors/es que es converteixen en persones de referen-
cia, la qual cosa els permet oferir pautes de conducta, una retroalimentaci6 constant
sobre I'aprenentatge i sobre els avancos personals, aixi com actuar com a intermedia-
dors en situacions de conflicte.

L’acompanyament, a més, facilita la coordinaci6 de les intervencions de 1’equip
sobre cada jove i la sistematitzaci6 de la informaci6 de que es disposa sobre el seu
procés. Aixo és clau per a una avaluaci6é entesa com a procés de reforg i reconeixe-
ment. Una cosa molt rellevant per a 'autoconsciéncia del/la jove sobre el seu procés.
L’avaluaci6 aborda continguts, habilitats i competencies, habits (assisténcia, puntu-
alitat) i actituds personals (per exemple, convivéncia i respecte), tant en la seua di-
mensié personal com professional. I’avaluaci6 també implica afrontar els conflic-
tes, la falta d’implicaci6, o la ruptura de les normes des del dialeg i la reflexivitat. En
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aquest sentit, cal assenyalar la importancia de la definici6 de normes clares i flexibles
que vagen “ordenant lexperiéncia” dels i les joves i que es revisen des del dialeg.

4.2. L’experiencia de les i els joves en les E20. Una analisi quantitativa
La trajectoria educativa prévia a 'E20

La trajectoria formativa dels i les joves préviament a la seua incorporaci6é a una
E20 presenta alts indexs d’absentisme i repeticio, aixi com un elevat abandonament
sense haver acabat, en molts casos, 'Educacié Secundaria Obligatoria. La major part
de alumnat enquestat procedia de I'ESO (73,3%), sent segon de ’ESO I"dltim curs
superat més freqiient (27,8%). En general, (amb I’excepci6 del grup de 26 a 30 anys)
a major edat s’incrementa el nivell d’estudis aconseguit abans d’accedir a 'E20. Una
altra dada rellevant és que el nivell d’estudis d’accés a les E20 és inferior en el cas de
I’alumnat autocton ja que només el 28,7% d’aquest alumnat té aprovat un curs supe-
rior a segon de 'ESO, enfront del 53,3% de ’alumnat estranger nascut en un pais his-
panoparlant o enfront d'un 56,2% del alumnat nascut en un pais no hispanoparlant.

Pel que fa a la repetici6 de cursos, la meitat de I'alumnat (50,84%) que accedeix a
una E20 ha repetit alguna vegada en primaria, mentre que 2 de cada 3 ha repetit al-
gun curs en I'ESO (el 64,94%). Trobem diferéncies significatives en la relacioé entre la
repeticio de curs i el sexe en secundaria, amb una mica més de deu punts percentu-
als de diferéncia de les dones (72,3%) sobre els homes (62%). Igualment trobem dife-
rencies significatives en relacié amb la procedéncia en secundaria, sent molt major el
percentatge de repeticions en el cas de I'alumnat autocton (80,8%), seguit del alum-
nat procedent de paisos hispanoparlants (68,1%) i sent menor per al de paisos no his-
panoparlants (50,4%).

L’absentisme escolar es triplica en passar de primaria a secundaria, passant del
12% al 36% les dues opcions de resposta que indicaven un major absentisme. Si ho
considerem en funci6 del sexe, en el cas de les dones, en ESO, el percentatge arriba a
46,64%, mentre que en els homes és d'un 32,05%. D’altra banda, s’evidencia una re-
lacio significativa entre la falta d’assistencia regular a classe i la repeticio, tant en pri-
maria com en secundaria. En ESO el percentatge d’estudiants repetidors/es que no
solia assistir a classe és d’'un 75%, mentre que el percentatge baixa a un 55,6% en-
tre els quals si que assistien. També trobem una associaci6 significativa entre absen-
tisme i habits d’oci de risc (consumir begudes alcoholiques, fumar tabac, fumar por-
ros i consumir altres drogues), especialment en secundaria. L’assisténcia continuada
disminueix en vint punts percentuals en els que mantenen habits de baix risc (60%)
respecte als de risc intermedi (38,7%), i quasi altres vint punts percentuals entre els
de risc intermedi sobre els d’alt risc (20%) i molt alt risc (23,4%). Cal assenyalar que
també trobem una associaci6 significativa entre habits d’oci de risc i major inciden-
cia de la repeticié en secundaria (un 80,6% en aquells amb habits de molt alt risc,
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enfront d’'un 52,3% en els de risc baix). Finalment, cal assenyalar que 'assisténcia a
classe en 'ESO s’associa significativament amb els indicadors de major suport paren-
tal: la major assisténcia a classe es donava en dos tercos d’aquells que rebien alt su-
port parental.

L’experiencia en les E20

Després d’aquesta trajectoria, 'E20 representa una opci6 diferent des de la qual
tornar a afrontar un cami d’aprenentatge. Aix0 és el que ens mostra la valoraci6 per
part de I'estudiantat sobre la seua experiéncia en les E20, els motius que assenyalen
per a estudiar en elles i els factors que fan que se senten compromesos amb la conti-
nuitat en I'itinerari que estan desenvolupant.

En la incorporacio6 a les escoles és molt important I'orientaci realitzada des dels
instituts: quasi la meitat dels i les estudiants d’E20 es van matricular en aquestes per
consell d’un professor (20,6%) o un orientador (38,9%) del seu institut. La connexio
entre 'educaci6 formal i les E20 és un factor rellevant, tant en I'accés a 'E20, com
per a afavorir el retorn al sistema educatiu en acabar els itineraris. Un altre factor que
influeix en la decisi6 d’acudir a una E20 és el consell d'un amic (27,2%), la qual cosa
indica I'experiencia positiva dels i les joves que les recomanen.

Les respostes al qiiestionari mostren una satisfaccié general amb l'experiéncia
en les E20: un 85% diu que no ha pensat mai a abandonar ’E20, destacant per a
aixo la seua utilitat (38%): aspectes com que s’apren, i que és més practic i atil que el
que havien vist en I'institut (5%); que és una oportunitat per acabar els seus estudis
o per a trobar un treball i que no tindra una altra igual (4,6%), que els permetra ob-
tindre un titol —especialment el graduat en ESO— i en no pocs casos continuar estu-
diant (17,1%), trobar un treball (8,5%) i tindre un futur millor (9,4%). També desta-
ca el component socioafectiu, el benestar que troben a I’escola: més d'un 30,6% reco-
neix que esta molt a gust en el centre, que es sent volgut i secundat i que gaudeix amb
el que fa en ell. També alguns concreten la seua satisfaccio en la relaci6 de suport dels
formadors/es i els métodes d’ensenyament (5,1%).

Tan sols un 15% va expressar algun motiu que li havia fet pensar en algun mo-
ment en la possibilitat d’abandonar ’E20, destacant la necessitat de buscar al més
prompte possible un treball (2,9%). Encara que també s’esmenten aspectes rela-
cionats amb la insatisfacci6 amb l'estudiat (1,5%), la falta de motivaci6 o la peresa
(1,7%), l'aclaparament o un cert sentiment d’incapacitat (1,8%) o problemes amb al-
gunes relacions (1,5%). En alguns casos s’assenyalen problemes economics i famili-
ars (1,3%).

La percepci6 positiva es va confirmar amb les respostes a una pregunta oberta
en que es demanava als joves que escrigueren tres caracteristiques per a descriure la
seua E20. Aix0 ens va donar un total de 6072 respostes (tres per estudiant) sobre ele-
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ments que consideraven definitoris de I’experieéncia en les E20. En general, els as-
pectes relacionals o socioafectius son els que més destaquen: el bon tracte que re-
ben i el sentir-se atesos (21%), el que els agrada anar a 'E20 (16,7%), el bé que s’ho
passen (7,4%) i les bones relacions d’amistat (4%). També ressalten aspectes vincu-
lats a la utilitat de ’experiéncia: 'educaci6é que reben i la bona qualitat de 'ensenya-
ment, i el seu caracter innovador (17,3%), aixi com la seua utilitat practica, sobre-
tot de cara a un futur personal i laboral, mitjancant la preparacié en un ofici (8,3%).
Igualment s’esmenten aspectes relacionats amb la professionalitat en 'organitzacid
del centre (2,5%) i els recursos disponibles (3,4%). I inicament trobem poc més del
5% de caracteristiques negatives sobre el centre, sobretot en aspectes socioafectius
i en relaci6 amb aspectes normatius, que els fan considerar la seua estada en I'E20
com una mala experieéncia (2,2%) o com un lloc on s’exigeix i es treballa excessiva-
ment (3,2%). En sintesi, la gran majoria dels joves (73,2%) destaquen exclusivament
aspectes positius d’aquests centres i de 'educaci6é que reben, la qual cosa ens indica
una gran satisfacci6 amb les E20. Un 16,8% assenyala tant aspectes positius com ne-
gatius. I només un 1,3% assenyala exclusivament aspectes negatius.

En definitiva, davant la pregunta de per que estudien en la seua E20, la gran ma-
joria de joves (44,7%) assenyala que creu que els sera util en un futur per a trobar un
treball o fins i tot per a continuar els seus estudis. Quasi un de cada cinc (18,9%) valo-
ra com a element clau el bon ambient amb els seus companys. I un 56,1% assenyala la
bona tasca del professorat del centre: els docents els tracten molt bé (23,1%) i a més
els agrada com ensenyen (33%). Tot aixo sembla confirmar el nostre suposit de parti-
da sobre els factors (instrumentals i relacionals) que fan possible un increment de la
vinculaci6 entre cada jove i la seua trajectoria educativa.

Les expectatives de futur

En definitiva, I’experiéncia en 'E20 és valorada com a enriquidora sobretot en
dos sentits: els fa sentir-se més capacos de posar-se a treballar (84,3%), i també de
prendre decisions en la seua vida personal (81%). A més, quasi dues terceres parts es
veuen més capaces d’estudiar (un 63,6%). En aquesta linia es situa la seua percepcio
sobre les oportunitats que els ofereix 'E20: un 36,9% considera que I’ajudara o al-
menys li animara a aconseguir un treball. Quasi la meitat (47,3%) pensa que li servira
per acabar els seus estudis. Un 15,8% destaca que sobretot els ajudara a millorar les
seues competéncies personals i socials.

Aquesta valoracio es reflecteix en les expectatives academiques i professionals
immediates de 'alumnat en acabar el curs: La majoria (un 49,8%) espera poder tre-
ballar, especialment en alguna cosa relacionada amb I’apres en I'E20 (quasi un 30%).
Encara que un 20,1% estaria disposat a treballar en qualsevol cosa. D’altra banda,
I’expectativa de continuar amb la seua formaci6 és indicada en un 36,4% de les res-
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postes. En concret, un 25,1% desitja continuar estudiant una formacié professio-
nal de grau mitja, un 4,5% una formacié professional basica i un 6,8% vol completar
I'ESO. Finalment, trobem joves amb expectatives poc clares encara (5,8%) que preci-
sarien una acci6 orientadora més intensa en ’E20.

Quan se’ls pregunta pel que esperen estar fent en un termini de tres anys, el per-
centatge de joves que indiquen no tindre clares les expectatives creix (11,56%). No
obstant aix0, la majoria (56,9%) continua tenint ’expectativa d’estar treballant i no-
més un 11% pensa que es dedicara exclusivament als seus estudis, encara que un
16,4% espera simultaniejar treball i estudi.

Conclusions

Les E20 suposen un recurs valuos per a fer front a 'abandonament educatiu i
per ajudar en els processos d’inserci6 laboral de joves que viuen en situacions vulne-
rables. El seu model d’intervenci6 educativa, centrada en els interessos i necessitats
dels i les joves, es mostra especialment adequat per aixo. Treballar combinant una re-
laci6 educativa d’acompanyament i suport, amb un aprenentatge significatiu, que tin-
ga sentit i es perceba com a 1til i rellevant, permet reconstruir el compromis dels i les
joves amb la seua trajectoria educativa. Unes trajectories en general trencades i inter-
pretades sovint com a fracassos.

Es important el fet que les E20 compten amb el reconeixement de U'entorn edu-
catiu més proxim, que les vega com un recurs amb el qual col-laborar per a reconduir
la trajectoria de joves que, en cas contrari, abandonarien la seua formacié. D’aques-
ta manera se’ls ofereix la possibilitat de continuar estudiant, obtindre una titulacié o
acreditacid reconeguda i incrementar les seues oportunitats d’inserci6 laboral.

Per a aixo, la clau de l'oferta de les E20 reposa sobre els itineraris personalitzats,
més que sobre cada programa en particular. Aixo permet a cada jove pensar i treba-
llar el seu propi cami a mitja i llarg termini, en lloc de ser una resposta puntual i a
curt termini. Aixi les E20 pretenen que els i les joves se senten capagos, reconeguts
i protagonistes de les decisions que afecten les seues transicions a la vida adulta. El
reconeixement en les relacions educatives, que els permet reconstruir-se com a per-
sones i aprendre d'una manera més accessible i significativa, i la projeccié de futur
que es recolza en una major qualificacié amb la qual prendre decisions des de 1’auto-
nomia i amb més recursos enfront del mercat de treball, son els motius pels quals la
seua experiencia resulta tan ben valorada en I'enquesta.

Aixo es reflecteix en com manifesten les seues expectatives a curt i mitja termini,
confirmant que la seua experiéncia en les E20 els ha animat a reforcar la seua trajec-
toria formativa o per a la inserci6 laboral des d’interessos més definits i amb una ma-
jor motivacio. Per descomptat, aixo no exclou les dificultats, que sovint van més enlla
d’allo formatiu. La necessitat economica implica sovint una urgeéncia per trobar tre-
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ball, la qual cosa pot interrompre itineraris cap a una major qualificacid. Per a molts
la prioritat és treballar i la seua etapa formativa acabaria en I'E20. D’aci la rellevan-
cia que en aquestes té la qualificacié professional i la comprensi6 del mén del treball.

Com hem exposat, la gran majoria dels i les joves destaquen aspectes positius
dels centres d’E20, sentint-se compromesos amb la seua trajectoria en aquests, per-
que estan molt a gust en ells i per la utilitat que perceben. En particular els i les jo-
ves destaquen com de motivats que estan en els centres; el bon nivell i el compro-
mis i proximitat del professorat, aixi com I’atenci6 personalitzada que reben. En de-
finitiva, les dades semblen confirmar els nostres suposits inicials sobre quins factors
vinculen als i les joves amb la seua experiéncia en les E20: li donen sentit a aques-
ta oportunitat sobre la base de la seua utilitat per al futur, d'una banda, aixi com pel
valor que tenen les relacions de suport i reconeixement, especialment amb el profes-
sorat.
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