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Caracteristiques neoténiques en ecosistemes virtuals d’aprenentatge
per a ’educacio continua’

Beltran Seco Villalobos
Traduccio: lolanda Corella i Marta Malet

A

La revolucio tecnologica esta transformant les formes d’aprendre, en una nova ecologia de I'aprenentatge,
en la qual les noves tecnologies s6n protagonistes en els processos no com a simples eines, sin6 que ja son part
de la nostra quotidianitat i permeten disposar de miiltiples escenaris per a 'aprenentatge.

En aquest sentit, 'educacié continua no és aliena a aquests canvis i ha propiciat nous escenaris d’aprenentatge
en els quals les tecnologies de la informaci6 i la comunicacié (TIC) han influit la mediaci6 pedagogica en la virtualitat.

En aquest article s’aposta per una proposta ecopedagogica en entorns virtuals que done sentit als processos
educatius i que aquestos recuperen las caracteristiques vitals per a la generacié de coneixements. Es a dir, es con-
sidera essencial no replicar processos pedagogics basats en I'ensenyanca i en practiques tradicionals caracteritza-
des pel control i la simple transmissié d’informacio, sin6 configurar espais virtuals d’aprenentatge caracteritzats
per promoure processos d’autoorganitzacio, sense controls establerts des de fora, per a la construcci6 de coneixe-
ments, la reflexi6 dels sabers i la reconfiguracio de les experiencies, i recuperar ’acte educatiu com un procés vital.
Es a dir, hem de recuperar espais que fomenten i promoguen la vida; en els quals es puga sentir la vida.

Al respecte, Amaro en el proleg del llibre Ecopedagogia y ciudadania planetaria (Gutiérrez y Prado,
2015; p.10) manifesta que cal “fer de I'educaci6é una experiencia vital per la qual aquest moén siga un lloc més
harmonic, amb menys por per a viure la vida i més anima per a enfrontar-la ...”

Per aquest motiu, es considera fonamental que els ecosistemes virtuals d’aprenentatge es recuperen les
caracteristiques anomenades neoténiques o inherents a la vida, com la curiositat, la sorpresa, el joc o la coope-
racio. Pero, queé son caracteristiques neoténiques?

La neotenia és el procés ontogeneétic (desenvolupament des de 'embri6 fins a 'adult) en el qual es man-
tenen propietats infantils després d’avancada la maduresa sexual, aspecte que no s’observa en els grans simis.
(La involucion de los humanos, 13 de juny de 2020)

Segons Assmann (2005; p.125) “neoténia significa, literalment, retindré allo nou (neo + tenere), retindré
allo juvenil. Es referix al procés pel qual la nostra especie reté trets juvenils al llarg de I'edat adulta (...) El con-
cepte de neoténia fou creat per I'anatomista holandés Louis Bolk en 1926”. En aquest sentit, la neotenia és el
procés biologic que explica 'adaptaci6 evolutiva que va permetre la transici6 d’hominids a humans, i que va
suposar la conservaci6 de caracteristiques juvenils al llarg de la vida.

t El present article s’escriu a partir de la tesi doctoral de 'autor per optar al Doctorat en Educaci6 de la Universidad de la Salle de Costa Rica, i que du
per titol: “Caracteristicas neoténicas en los ecosistemas virtuales de aprendizaje”.
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En altres éssers vius, podem vore exemples d’aquests trets neotenics, com ara algunes
plantes adultes que conserven caracteristiques propies de les primeres fases del desenvo-
lupament, o insectes que romanen en forma de larva tota la seua vida (Medina, 2013).

Consegiientment, la neoténia és un procés que ha generat particularitats en I'és-
ser huma en I'ambit biologic i anatomic, com ara “les dents xicotetes, la cara plana, el
cap gran en relacio al cos, la forma de la pelvis, la forma de l'orella i altres caracters
addicionals” (La involuciéon de los humanos, 13 de juny de 2020).

Pero, a més, s’han conservat i incorporat a nivell genétic en I’evoluci6 humana
caracteristiques neoténiques per a aprendre tota la vida, com la curiositat, la sorpre-
sa, el joc o la cooperaci6. Es a dir, existeixen en els éssers humans caracteristiques
peculiars de neoténia que els impulsa al joc, a ser curiosos i cooperatius al llarg de la
seua vida, des del naixement fins a la seua mort.

En paraules de Louis Bolk, citat per Assmann (2005; p.128), “I'home és un ser
obert al mén, un especialista de la no especialitzaci6, un ser ludic que aprén per curi-
ositat activa (...) un ser d’allo aleatori, de I'atzar, del risc, del perill i la crisi, en apre-
nentatge permanent, que demanda que es desenvolupe una flexibilitat i una plastici-
tat comportamental”.

Per tant, la neoténia es refereix a la retenci6 de determinades caracteristiques que
s’han conservat en els sers humans al llarg de I'evolucio fins I'edat adulta i que son in-
herents a la vida i, en definitiva, remet a I’aprenentatge com una propietat emergent
en el procés d’autoorganitzar la vida. A més, gracies que la capacitat cerebral segueix
incrementant-se més enlla de la infancia (caracteristica neoténica) s’afavoreix la nos-
tra disposicio6 per a I'aprenentatge, i som éssers aprenents al llarg de tota la vida.

Aquests trets neotenics o inherents a la vida, constitueixen allo que Maturana i
Verden-Zoler (2011) anomena els fonaments oblidats d’allo huma, i remeten als va-
lors i practiques definitories d'una cultura matristica, que s’identifica amb “conver-
ses de participacio, inclusid, col-laboracio, comprensio, acord, respecte i coinspira-
ci6” (p.41); és a dir, associades a allo femeni i a la vida mateixa. Per tant, es requerei-
xen processos d’aprenentatge en la virtualitat que rescaten i promoguen aquestes ca-
racteristiques neoténiques que son inherents al nostre desenvolupament ontogeneétic
i que duem des del naixement.

A continuacio, es descriuen les caracteristiques neoténiques que s’han de pro-
moure per tal que un ecosistema virtual siga un espai generador d’aprenentatges, i
que han sigut relegades a un segon pla, malgrat ser inherents a la vida i al ser huma.

Curiositat i capacitat de sorprendre’s

El desig d’explorar i descobrir és una manifestaci6 inherent a la vida que es per-
cep en tots els éssers vius, tot incloent els humans. Des que naixem posseim el de-
sig de conéixer, el motor o les forces impulsores del qual sén la curiositat i la capaci-
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tat de sorprendre’s que tenim de manera innata. En aquest sentit, Mora (2017) mani-
festa que “el mamifer, i el ser huma és un mamifer, és un animal curids per naturale-
sa. Sempre esta explorant i inspeccionant-ho tot. I en aquesta inspeccid, tantes vega-
des atzarosa, descobreix coses noves, diferents a allo quotidia (..) Amb la curiositat,
P’animal o el propi ser huma avancen successos possibles, coneixen allo que pot suc-
ceir abans que succeisca” (p.73).

Pero, per que perdem aquesta sorpresa i la curiositat a mesura que creixem? Una
educaci6é formal basada en la imposici6 i el control limita als infants 'oportunitat
de desenvolupar aquestes capacitats; una educaci6 centrada en I'ensenyanca i en la
transmissio de continguts i en la qual la didactica allo que fa és presentar de forma
“més accessible” la teoria, pero no estimula la curiositat perque siguen els infants qui
es facen les propies preguntes, busquen les seues respostes i solucions mitjancant la
indagaci6 i la curiositat. Estimular la curiositat és fonamental per a relacionar la in-
formacié amb la vida futura de les persones aprenents. Referit a les pedagogies impo-
sitives, Assmann (2005; p.105) afirma:

“Alllarg dels anys, amb el creixement, ocorre un procés sistematic de destrucci6 de
la llibertat mental que elimina en l'infant la possibilitat de veure i descobrir les coses
amb la fantasia i la paradoxa. Allo fantastic acaba substituit per esquemes programats,
per una successio de regles. En la nostra societat, I’ensenyanca escolar és tendenciosa i
esta organitzada per a transmetre aquests esquemes-gabia. Se’ns forca a escriure, fins i
tot entre linies i quadricules, tot enquadrant-nos en les regles preestablertes”.

Per a Assmann (2005; p.22) “la curiositat és un comportament ladic, probable-
ment un impuls innat, que busca explorar i experimentar allo nou i desconegut. (...)
En els éssers humans prossegueix al llarg de tota la vida. La curiositat representa la
base de la disposicio6 per a aprendre, de la recerca del coneixement”. La curiositat és
principalment fer preguntes espontanies i no és inicament un incentiu per a ’apre-
nentatge, sind que també s’ha d’aprendre i conrear (Assmann, 2005). Aco té implica-
cions importants en el disseny d’ecosistemes virtuals, ja que en aquests s’ha de pro-
moure la llibertat de generar preguntes i de pensar lliurement. Un ecosistema virtual
centrat en el control i en la simple gestié educativa no permet que emergisca la curio-
sitat i, per tant, limita el pensament lliure.

En aquest sentit, el propi Assmann (2005; p.17) destaca la importancia de la xar-
xa virtual com a mitja per a estimular la curiositat. En les seues paraules, “la comunitat
dels disponibles i dels curiosos, intel-lectualment parlant, com és obvi, esta dissemina-
da per tot el planeta i és, sense dubte, la xarxa, instrument impalpable i virtual, el mitja
més segur per a indagar i estimular als membres de la comunitat del pensament curios”.

La curiositat i la capacitat de sorprendre’s com a impulsors de 'aprenentatge, no
sols es redueixen a allo nou o extraordinari, sin6 també a la quotidianitat, en el fet de
descobrir i pensar la complexitat d’allo quotidia, a meravellar-nos per les coses sen-

68  Caracteristiques neoténiques en ecosistemes virtuals d’aprenentatge per a... DOI 10.7203/QEC.44.19063



zilles del nostre entorn i a deixar-nos sorprendre pel moén. Per exemple, el fet de con-
templar una flor i seguir sorprenent-nos per la seua bellesa. Es a dir, el fet de sorpren-
dre’ns davant allo quotidia i proper a les nostres experiencies vitals és el que ens per-
met ser subjectes en constant aprenentatge i en recerca permanent de coneixements.

Aleshores, com educar per a aprendre amb curiositat i capacitat de
sorprendre’s en ecosistemes virtuals? Primerament, el fet de crear curiositat i
sorpresa en un ecosistema virtual d’aprenentatge implica despertar en les persones la
motivacio i la passi6 per conéixer, és a dir, el plaer per indagar, per comprendre feno-
mens, per fer-se preguntes, per descobrir les seues propies rutes d’aprenentatge, que
li permeten no perdre el desig de configurar i reconfigurar nous coneixements.

En aquest cas, el propi ecosistema virtual ha de facilitar experiéncies d’aprenen-
tatge que siguen provocadores i estimulants per a les persones, tot propiciant ’explo-
racio, el vincle amb la vida i la formulacié de preguntes. A més, ha de respectar la lli-
bertat i els temps perque les persones tinguen la possibilitat de construir per si ma-
teixes els seus coneixements. Tant I’ecosistema en si, com les persones mediadores
que hi participen, han d’acompanyar aquest procés d’indagacio, tot ficant en joc dife-
rents recursos i experiencies que faciliten la construccio i el descobriment de coneixe-
ments. En aquest acompanyament és fonamental no saturar o sobrecarregar de “re-
cursos didactics”, ja que aix0 limita la capacitat de gaudir del moment present i res-
tringeix 'oportunitat que les persones generen coneixements i aconseguisquen pen-
sar lliurement, gracies a la curiositat i a la capacitat de sorprendre’s.

Per tant, si envaim 'ecosistema virtual del que Najmanovich (2019) anomena “peda-
gogies light” o, el que s’ha anomenat tradicionalment com a didactica, ofegue la capacitat
de sorpresa i la curiositat que es requereixen per a aprofundir en els aprenentatges, fer-
se preguntes, pensar, reflexionar sobre el sentit del que es fa i, en general, per a aprendre.

Per tant, construir coneixements no sols des de la rad, sind també trobar sentit
a la vida mitjancant altres fonts de coneixement com ara ’emocio, la sensibilitat o la
intuicid, a partir de I'oportunitat infinita de conéixer que ens proporciona la curiosi-
tat i la capacitat de sorprendre’ns, en tant que caracteristiques neoténiques que con-
servem com a especie des de la infancia.

* Eljoci el jugar

Quan juguem ho passem bé, ens divertim i estem alegres, la qual cosa ens remet
de nou a la neoténia com una caracteristica del nostre desenvolupament biologic que
retenim des de la infancia. En aquest sentit, jugar implica posar en practica caracte-
ristiques propies de la vida, com el plaer, la llibertat, la espontaneitat, I’alegria o la
imaginaci6 de crear experiencies.

Al ser una caracteristica neoténica, el joc també es presenta en altres espécies a
més de la humana, per tant, és part de la propia naturalesa de tot ésser viu. El joc esta
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impulsat pel propi desenvolupament genetic i per la curiositat com a caracteristica
neotenica que genera que tot ésser viu interactua amb el seu entorn.

Des d’una perspectiva biologica i complexa, Maturana i Verden-Zoler (2011) re-
alitzen una conceptualitzaci6 del joc i del jugar en tant que fenomen biologic. En pa-
raules d’aquests autors, “el que connotem en la vida quotidiana quan parlem de ju-
gar és una activitat realitzada plenament valida per ella mateixa. Aixi, en la vida di-
aria distingim com a joc qualsevol activitat viscuda en el present de la seua realitza-
ci6 i actuada emocionalment sense cap altre proposit exterior a ella (pp.136-137). En
aquest sentit, el joc es caracteritza pel fet de permetre deixar de banda les preocupa-
cions i les tensions i submergir-nos en un estat de llibertat per a la creacié. Es un es-
pai privilegiat per a fer emergir la vida.

El joc, per tant, és un espai vital de goig dintre de 'experiéncia del ser viu en el qual
es propicia la llibertat, la creativitat o la curiositat mitjangant una experiéncia que emer-
geix de I'espontaneitat, de I'absoluta llibertat i sense cap tipus de control, tot respectant
la singularitat i autonomia de I’ésser que ’experimenta. El joc és un espai privilegiat per
a generar capacitats com ara conéixer, observar, gaudir o sorprendre’s, aco és, la capa-
citat d’autogenerar-se, el que implica que puguen emergir processos autoorganitzatius
que originen a la vegada productes creatius de la mateixa experiéncia que el joc.

Tot ago, té implicacions quan considerem el joc com un espai d’aprenentatge en
els sistemes virtuals, ja que generalment s’ha incorporat des d’interessos didactics,
centrats en 'ensenyanca amb I'inic proposit de facilitat la mera transmissi6 de conei-
xements. Pel contrari, des d’'una visi6 neoténica el joc no admet limits ni espais pre-
determinats, sin6 una travessia per a crear coneixements.

En els ecosistemes virtuals d’aprenentatge, el joc ha de convertir-se en una experi-
encia de llibertat perque la persona puga crear a partir de la seua singularitat i a partir
de la seua quotidianitat, i no com un instrument de competitivitat ni com quan el joc es
converteix en didactic, que se sotmet a les regles imposades des de fora amb I'inica fi-
nalitat de reproduir velles practiques d’ensenyament, sense sentit per a I’aprenent, pero
disfressades de practiques “boniques” per tal de facilitat I'assimilacié d’informacié.

Des d’aquest punt de vista, I'iinica cosa que pot fer la persona mediadora és pro-
vocar en el joc la capacitat de sorprendre, de despertar la curiositat i de preguntar,
com a requeriments essencials per a I’acte de pensar i crear, amb la finalitat d’aconse-
guir que siga la persona aprenent qui, des de la seua experiéncia, configure i constru-
isca nous camis cap al coneixement. Aco és diferent de la visi6 del joc com a mecanis-
me didactic, on I'inica intenci6 és facilitar la transmissié d’informaci6 des del para-
digma de I'ensenyanca i des del punt de vista racional.

En definitiva, des d’aquesta perspectiva, no es considera el joc com a técnica di-
dactica, sind com a caracteristica neoténica inherent a la vida del ser viu, i que s’ha
d’incorporar i potenciar en els ecosistemes virtuals d’aprenentatge. D’aquesta mane-
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ra, el joc és un fenomen biologic present en tota la nostra vida que contribueix, en tant
que caracteristica neotenica, al desenvolupament huma en totes les seues dimensions.

Simbiosi, cooperacio i sinergia

Com afirma Denise Najmanovich (2019), la virtualitzacié configura les nostres
experiéncies vitals en una xarxa multidimensional, en la qual les persones ens relaci-
onem entre si i amb 'entorn en el qual vivim. Els ecosistemes virtuals d’aprenentat-
ge son sistemes complexos en xarxa conformats per diferents entorns, en els quals les
persones estableixen processos d’interacci6 simbiotics, tot configurant-se com un es-
pai vital per a la interacci6 social.

En aquest sentit, és interessant la teoria endosimbiotica de la biologa estatuni-
denca Lynn Margulis, que proposa una visié molt diferent a la teoria de ’evolucid bi-
ologica per seleccié natural de Charles Darwin, que afirma que les diferéncies indivi-
duals afavoreixen a certs organismes sobre altres, és a dir, que existeixen avantatges
competitius determinants per a ’evoluci6 i la supervivencia de les espécies.

Pel contrari, Margulis (2002) posa en evidéncia la importancia de la simbiosis
en I'evolucio, tot manifestant que les novetats evolutives tenen el seu origen en la co-
operacio6 de tots els organismes per a la supervivencia. Per tant, 'origen de les noves
especies, I'evoluci6 i la supervivéncia depenen de la unié entre organismes i no dels
avantatges competitius d’unes sobre altres.

En aquest sentit, igual que ocorre amb la curiositat i el joc, la cooperacié és una
caracteristica neoténica i, per tant, és part de la propia naturalesa de tot ser viu.

D’acord amb la teoria de Margulis, i aplicant-ho als ecosistemes virtuals d’apre-
nentatge, podriem dir que la simbiosi o cooperacié entre persones és un procés es-
sencial de la vida en la xarxa, que permet habitar el mon digital i aprofitar els nous
recursos dels quals aquests entorns ens proveeixen. Recuperar la simbiosi o coopera-
ci6 en els sistemes virtuals implica deixar emergir una relaci6 entre les persones en la
qual es beneficien mituament de les seues interaccions horitzontals que estableixen
en el mon digital. Allo que es genera en aquestes interaccions (coneixements, xar-
xes conversacionals...) configuren I’aprenentatge com una xarxa de coneixements que
nodreixen a totes les persones que participen de ’ecosistema virtual.

Unit a I'anterior, sorgeix la importancia en aquesta relacié simbiotica d’aprenen-
tatge en xarxa de com crear relacions de sinergia en els ecosistemes d’aprenentatge.
La sinergia la podem visualitzar com que el tot és més que la suma de les seues parts,
i on el tot emergeix de les interaccions entre les parts. Gracies a la sinergia “sorgeix
Pesperit del respecte mutu (guanyar-guanyar) i enteniment mutu en produir alguna
cosa nova, en no comprometre o aconseguir la meitat”. (Covey, 2007; p.257)

El repte consisteix a incorporar en les nostres interaccions en la virtualitat acci-
ons de cooperaci6 i simbiosi, com a processos vitals, que enfortisquen una xarxa de
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relacions per a la generaci6 d’aprenentatges. Aquest repte 'expressa extraordinaria-
ment Margulis (2002; p.22) quan assenyala que I"“Homo sapiens com a especie re-
quereix la nostra reorientaci6 cap a les fusions i unions amb els col-legues planeta-
ris que ens han precedit en el microcosmos...”. Es a dir, aquesta autora ens convi-
da a crear relacions sinergiques amb tot el planeta per a potenciar, des de la simbi-
osi, nous éssers que facen front als reptes que se’ns plantegen. Ens recorda que allo
important és associar-nos i unir-nos per a construir coses noves, i que aixo s’aconse-
gueix mitjancant la cooperaci6 i no des de la competencia.

Els ecosistemes virtuals d’aprenentatge es converteixen, per tant, en entorns clau
perqueé els éssers humans puguem configurar xarxes simbiotiques al llarg de tot el
planeta que ens permeten generar noves experiencies vitals d’aprenentatge.

En aquest sentit, establir relacions simbiotiques en la virtualitat pot resultar, en
un principi, incomode, degut a la dificultat que tenim per valorar les diferéncies com
a quelcom enriquidor i estimulant per a la generacio col-lectiva de nous coneixements
i experiéncies vitals. Viure la simbiosi en la virtualitat implica una aventura, un mo-
ment magic de la vulnerabilitat matua que, posada en accio, ens permet obrir els nos-
tre ser a noves possibilitats, noves mirades (Covey, 2007; 2012).

En els ecosistemes virtuals d’aprenentatge, la cooperacio i la sinergia han d’emer-
gir de les mateixes interaccions que s’estableixen en 'ecosistema. No s’han d’establir
controls en cap moment, i permetre que emergisquen des de la llibertat per al benefi-
ci mutu de totes les persones. Lluny de controls imposats, la sinergia afavoreix la in-
teraccio dinamica de les persones, i visualitza la interdependéncia com a un princi-
pi essencial per a la generacié de nous coneixements, a partir de la diversitat i de la
complexitat de les nostres experiencies.

Allo interessant de la virtualitat és que es poden conformar comunitats de perso-
nes de diferent parts del planeta amb interessos i compromisos afins, que es relacio-
nen de forma virtual i uneixen esforcos per a crear noves possibilitats i coneixements,
que posteriorment poden replicar en els seus contextos més propers. En aquest sentit,
la xarxa digital facilita enormement la sinergia gracies a que connecta a persones amb
un mateix proposit, i que son més poderoses i fortes estant juntes que separades.

Perd, com generem relacions sinergiques en els ecosistemes virtuals d’aprenen-
tatge? Primerament, les persones que conformen I'ecosistema han de tindre apertu-
ra i confianga a obrir-se al tot per generar noves possibilitats que emergisquen des de
la cooperaci6 mutua. Si generem un ambient d’aprenentatge agradable i confiable,
les persones podran expressar-se lliurement i escoltar els seus diferents punts de vis-
ta; aco generara, a la vegada, 'emergencia de la creativitat, la imaginacio i el desig de
construir idees col-lectives, més enlla de la perspectiva individual. Pero no es tracta
simplement de sumar punts de vista, sin6 de generar una idea nova a partir de la col-
lectivitat, que permet noves comprensions i aprenentatges.

72 Caracteristiques neoteniques en ecosistemes virtuals d’aprenentatge per a... DOI 10.7203/QEC.44.19063



Una clau important per a generar relacions sinérgiques és superar el pensament
dicotomic caracteristic de la Modernitat, i que és un obstacle per a la construcci6 de
noves mirades i per a la practica de la cooperacié. Segons Najmanovich (2019), al
superar el pensament dicotomic serem capacos de construir nous enfocaments més
complexos vinculats amb la dinamica de la vida i que permeten relligar allo que el re-
duccionisme va dividir (cos-ment, ptablic-privat, ser huma-naturalesa, entre altres).

D’aquesta manera, abandonar el pensament dicotomic implica valorar la vida en
tota la seua diversitat i considerar el dialeg com a una practica essencial per a pensar
noves perspectives, coneixement i possibilitats.

Per tant, si generem una relaci6 simbiotica en els ecosistemes virtuals d’aprenen-
tatge obrim “mons completament nous de comprensid, noves perspectives, nous pa-
radigmes que permeten elegir noves alternatives i es pensa sobre tot aixo” (Covey,
2012; p.350). D’aquesta manera, facilitem en la virtualitat una sinergia que permet
alliberar una energia creadora col-lectiva per a la transformaci6 de les experiéncies,
des d’una visi6 compartida.

La creaci6 de xarxes virtuals cooperatives i simbiotiques permeten repensar les nos-
tres propies mirades paradigmatiques i obrir-nos a noves possibilitats, generades des de
la creativitat i la sinergia. En aquest sentit, és fonamental promoure relacions sinergiques
en la virtualitat per tal de contrarestar visions tradicionals i reduccionistes que s’oposen
al canvi, a les transformacions i a noves visions que creuen que altre mon és possible.
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