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Habitar ’educacio d’adults: el treball dels nous educadors d’adults
i Uaprenentatge al llarg de la vida

Paula Guimaraes, Institut d’Educacio, Universitat de Lisboa
Traduccid: Loris Viviani, Rosa Navarro i Juanma Sanchis

Introduccio

Debatre 'educacié d’adults, i especialment el treball realitzat pels educadors d’adults, és important. A tra-
vés d’aquesta discussio s’entenen les finalitats d’'un camp de la intervencio social que va conéixer una creixent
valoracio en els ultims temps, com a conseqiiéncia de les orientacions cap a 'aprenentatge al llarg de tota la
vida de la Uni6 Europea i dels objectius politics duts a terme per molts paisos. En el treball desenvolupat pels
educadors d’adults s’inclouen activitats que enfoquen I'aprenentatge dels adults, especialment 'orientaci6 aca-
démica i professional i la validaci6 dels sabers adquirits en els contextos no formals i informals. Aquestes no-
ves tasques, que se centren en els educands-adults, en les seues biografies i experiéncies i en els coneixements
1 capacitats que resulten de la vida viscuda, lleven protagonisme a ’ensenyanca i a la transmissié de coneixe-
ments, al domini del curriculum i del coneixement especialitzat en certes arees disciplinaries. Desvaloren tam-
bé la intervencio social, en el cas dels educadors d’adults compromesos amb els moviments socials i els projec-
tes d’investigacié-accio-participativa, aixi com els processos educatius de naturalesa col-lectiva. Aquest és un
canvi important per a comprendre la recomposici6 del treball d’aquests educadors basat en la individualitzacio
dels processos educatius.

El debat sobre el treball dels educadors d’adults

La discussi6 quant als educadors d’adults, en particular, qui son, quins recorreguts d’educaci6 formal i no
formal van seguir, etc., i del treball que realitzen, es pot trobar en diversos estudis. Nuissl i Lattke (2008), Re-
search voor Beleid (2008, 2010), Jiitte, Nicoll i Salling Olesen (2011) i Egetenmeyer i Schiipler (2014), entre
altres, analitzen aspectes de les activitats professionals d’aquests agents. Aquestes analisis destaquen les dife-
rencies que es poden observar en ser estudiades en diferents paisos, justificades pel fet que 'educaci6 d’adults
presenta caracteristiques distintes en cada pais i que es construeix en un camp poc regulat (sobretot si conside-
rem I'educaci6 no formal), divers i complex (en termes de promotors, practiques i actors implicats) (Canario,
1999; Nuissl&Lattke, 2008).

A Portugal, Canéario (1999), Rothes (2003), Lima (2005), Guimaraes (2009) i Loureiro i Cristévao (2010),
entre altres, van analitzar les caracteristiques sociografiques dels educadors d’adults, els recorreguts d’ense-
nyanca que havien realitzat, aixi com els coneixements mobilitzats per aquells “implicats en actes formals i no
formals d’educaci6é d’adults” (Loureiro, 2009). En aquests estudis, alguns van considerar les noves activitats
realitzades per aquests agents. Després del final de la decada dels noranta, es van crear noves ofertes publiques
destinades als adults, com el reconeixement, validacio i Certificaci6 de Competencies. Van sorgir altres ocupa-
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cions educatives amb diferents designacions en el context d’'un moviment de recom-
posici6 de 'educacié d’adults (Rothes, 2003). El debat sobre els educadors d’adults
va guanyar nous matisos. Aquestes discussions van destacar, entre altres temes, els
metodes innovadors d’educacid i formacio centrats en els adults i el seu impacte en el
treball dels educadors (Cavaco, 2009), la influéncia de les orientacions per a I'apre-
nentatge al llarg de tota la vida de la UE en les activitats dutes a terme per ells (Gui-
maraes & Barros, 2015), els sabers i els aprenentatges desenvolupats en el context de
treball (Loureiro, 2009; Loureiro & Cristévao, 2010; Paulos, 2015).

Més recentment s’assisteix a un elevat interés pel treball en 'educaci6 d’adults,
sobretot arran dels documents de politica educativa que accentuen la importancia de
laprenentatge al llarg de tota la vida. Pero la categoria “de 'educador d’adults” es man-
té particularment ambigua. En la literatura és possible identificar una varietat de de-
signacions per al treball realitzat en 'educacié d’adults. Des de professor a formador,
alfabetitzador, animador, facilitador, entre altres, aquesta diversitat d’expressions re-
vela la varietat d’ocupacions i es tradueix en I’elecci6 dels modes dels treballs pedago-
gics (Lesne, 1987) diferenciats. A més, la categoria “d’educador d’adults” busca integrar
tots aquells que treballen en I'educacié d’adults, encara que molts d’ells no es conside-
ren o no siguen vistos pels altres com a educadors d’adults. De forma addicional, molts
d’ells participen en aquestes activitats de forma puntual o precaria, mentre que altres
fan d’elles la seua principal activitat professional (Milana & Skrypnyk, 2009). Emer-
geix aixi també un problema de reconeixement social. Per aquestes raons, Dausien i
Schwendowius (2009) afirmen fins i tot que “I'’educador d’adults no existeix”.

De forma més moderada, Sava (2011) va dir que els educadors d’adults exercei-
xen activitats que desafien la compressio tradicional d’'una professi6 en un context
més o menys especialitzat, unificat i reglat d’intervencié. En aquest sentit, 'expressio
“educador d’adult”, usada aci, es presenta com una categoria inclusiva, arran de les
varietats de definicié de I'educaci6 d’adults (Merriam & Brockett, 2007) i la significa-
tiva diversitat de les ocupacions que es poden trobar en ella (Loureiro, 2009).

Ja que és impossible trobar una categoria professional designada per a “I'edu-
cador d’adults”, en I'actualitat es registra un consens al voltant de la idea que el tre-
ball en I'educacié d’adults exigeix coneixements i capacitats especifiques, aixi com
una responsabilitat assumida pels que intervenen en aquest context (Lattke & Jiit-
te, 2014). Paral-lelament, hui es verifica un interés elevat per I’educacié d’adults en el
marc de les politiques publiques (Barros, 2011; Millana & Holford, 2014). Es nota un
augment de la participacié d’adults en activitats diferenciades (Bélanger & Federighi,
2001; Desjardins, Rubenson & Milana, 2006). Igualment, s’observa una creixent re-
llevancia dels que treballen en aquest context, en particular per part de la UE que té,
entre altres, en marxa diversos estudis sobre els educadors d’adults i de les activitats
que realitzen (Research voor Beleid, 2008, 2010).
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De forma complementaria, un altre debat enfoca les activitats realitzades en els
contextos de treball pels educadors d’adults, recolzat pels models teorics de divisio
social del treball (Dausien & Schwendowius, 2009). En aquest ambit, Nuissl i Pehl
(2004) van assenyalar quatre perfils d’educadors d’adults: professor; gestor de I'edu-
caci6é d’adults; tecnic pedagogic; i técnic administratiu. Altres autors identifiquen
clusters d’activitats, considerats com a conjunts d’activitats i competéncies relaciona-
des amb les diverses arees d’educaci6 d’adults. En linia amb aquest apropament, Nu-
issl (2009) proposa sis clusters d’activitats: ensenyanca, gestio, consulta i orientacio,
planificaci6 de programes, activitats de suport i activitats que comprenen I'educacio
a través dels mitjans. Loureiro (2009, p. 329), assenyala també I’existéncia de sis ti-
pus d’activitats realitzades: activitats tecniques; de coordinament d’equips técnics; de
gestid; de direccio; administratives; altres. En la mateixa perspectiva i a partir de da-
des empiriques arreplegades en distints paisos, Research voor Beleid (2010) va pre-
sentar tretze clusters, assenyalant la varietat d’activitats que aquests agents poden
desenvolupar.

A pesar dels estudis que es poden trobar, les ocupacions de I'educacié d’adults
no es troben ocupades per professionals, en el sentit que alguns autors atribueixen
a aquest concepte. Evetts (2002), per exemple, afirma que els professionals basen el
seu treball en un coneixement especialitzat, marcat per un llenguatge especific. En el
treball que realitzen, recolzen les persones a qui es dirigeixen a bregar amb la incer-
tesa dels temps contemporanis. Si aquesta definici6 generica contempla el treball dut
a terme pels educadors d’adults, els criteris de la definici6 d’una professio identificats
per la mateixa autora deixen fora aquests agents, ja que reconeixen el paper de les
institucions d’ensenyanca superior en la formaci6 dels professionals, perque aquests
agents han de seguir cursos d’educaci6é formal llargs i especialitzats; indiquen la im-
portancia de la regulacié duta a terme per 'Estat (com també per la UE i altres ins-
tancies internacionals) i per les propies organitzacions professionals; i reconeixen els
privilegis i el poder dels grups professionals conseqiients de 'autoregulaci6. Ara, en
el cas dels educadors d’adults, estem lluny d’observar un grup professional homogeni
en termes d’activitats realitzades en els contextos de treball, o tan sols un grup amb
una identitat consistent, que es reconeix i és reconegut socialment com a tal (Gui-
maraes & Alves, 2017).

L’emergencia dels educadors preocupats (sobretot) per ’aprenentatge al
llarg de tota la vida: el cas portugués

Quan es pensa en 'educacié d’adults com a area d’ocupacid professional, la situ-
aci6 portuguesa il-lustra de manera evident la falta d’intervenci6é de l’estat en la re-
gulacioé professional, sobretot pel que fa a les activitats d’educacié no formal i infor-
mal. Fins i tot, la situaci6 és diferent quan es considera la intervenci6 de 'estat en la
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regulacié d'una area professional especifica, relacionada amb el treball d’orientacio
académica i professional i de validaci6 dels aprenentatges no formals i informals en
I’ambit de l'oferta educativa Reconeixement, Validacio i Certificacié de Competencies
i del treball realitzat pels técnics d’orientacio, validacié i certificacié de competencies.

Després de la publicaci6 del Memorandum de I’Aprenentatge Al Llarg de Tota la
Vida (European Commission, 2000), aixi com de la legislaci6 especifica per a les ofer-
tes d’educacio i formacié d’adults que mentre van ser establides a Portugal, la situa-
ci6 de certs educadors d’adults va presentar nous matisos en I'ambit de la implemen-
tacio de la politica publica en vigor des de llavors. Les noves ofertes proposades als
educands-adults, com el reconeixement, validacioé i certificacié6 de competéncies, van
portar al sorgiment de noves ocupacions. El treball realitzat per aquests nous agents
es basa en la valoraci6 dels metodes educatius centrats en 'educand-adult i en 'apre-
nentatge desenvolupat a partir de I'experiéncia de vida, en contextos no formals i in-
formals (Cavaco, 2009).

La legislaci6 publicada des de 2001 va afavorir 'emergéncia d’ocupacions relaci-
onades amb els centres locals d’educaci6é d’adults, inicialment designats com a Cen-
tres de Reconeixement, Validacio i Certificaci6 de Competéncies. El professional de
reconeixement i validacié de competéencies, i més tard, després de 2007, en el marc
dels Centres de Noves Oportunitats, aquells técnics que estaven a carrec del diag-
nostic i direccié es van enfrontar a un augment consistent dels adults en les ofertes
d’educaci6é d’adults. Aixi, entre 2000 i 2005, 153.719 adults es van inscriure en reco-
neixement, validacio i certificaci6 de competéncies i d’aquests, 44.192 van rebre un
certificat escolar. Si aquests augments ja assenyalaven un increment important rela-
tiu al nombre dels educands-adults inscrits i certificats per 'ensenyanca de la sego-
na oportunitat en la década dels noranta (Pinto, Matos & Rothes, 1998), en I'ambit
de la Iniciativa Noves Oportunitats entre 2006 i 2010, aqueixa diferéncia va augmen-
tar, perque 1.163.236 es van inscriure en els Centres de Noves Oportunitats i 365.449
d’aquests van rebre un certificat escolar i/o professional a través del Reconeixement,
Validacid i Certificacié de Competéncies. Aquesta situacio6 va fer que, en 2010, existi-
ren 11.611 educadors d’adults en els centres en funcions en aqueixos temps (Agencia
Nacional para a Qualificacao, 2011).

En termes sociografics, un dels aspectes assenyalat per alguns autors remet a
la legislaci6 en vigor, que exigeix a aquests educadors una habilitacié académica de
nivell superior com a condici6 a la contractaci6. La regulaci6 estatal permetria aixi
I’elevacio dels nivells académics dels educadors d’adults, sent la llicenciatura el grau
minim d’accés a I'ocupacid. Per aco, diferents estudis (Guimaraes, 2009; Conselho
Nacional d’Educacio, 2011; Guimaraes & Barros, 2015) afirmen que aquests educa-
dors eren més qualificats que altres que treballaven en altres sectors de I’educacio
d’adults.
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Pel que fa a les associacions professionals, després de 2008, van ser creades I’As-
sociacié Nacional de Professionals en Educacié d’Adults i ’Associacié Portuguesa
d’Educacio6 i de Formaci6é d’Adults; pero es van fer pocs avancgos en arees que Afonso
(2008) i Loureiro (2009), entre altres, van considerar importants per a la construccio
d’un procés de professionalitzacio, com I’'adopci6 de codis étics o de conducta, quant
al'autonomia i a la responsabilitat professionals.

En 2011, la suspensid de la politica ptiblica d’educacio6 i de formacié d’adults va
implicar la desocupacio6 dels educadors d’adults que treballaven en els centres d’edu-
caci6 d’adults. A partir de 2013 es van establir els Centres per a la Qualificaci6 i 'En-
senyanca Professional i van ser contractats (alguns) educadors d’adults (técnics d’ori-
entacio, reconeixement i validacié de competencies, formadors i professors). Més re-
centment, en 2016, la legislacié va preveure I'establiment de Centres Qualifica i el
manteniment dels tecnics d’orientacio, reconeixement i validacié de competencies.

Ara, és interessant verificar que la politica publica d’educaci6 i de formacio
d’adults en vigor en les dltimes dues décades va atribuir la importancia a educadors
d’adults que, exercien activitats en 'ambit de reconeixement, validaci6 i certifica-
ci6 de competencies, accentuant l'orientacié academica i professional, o com a va-
lidaci6 d’aprenentatges. En veritat, en els documents oficials consultats, son diver-
ses les ocupacions que es poden trobar en els centres d’educacié d’adults, com a co-
ordinador, técnic d’orientacid, reconeixement i validacié de competéncies, formador,
professor i tecnic administratiu. Si les activitats previstes per al director, coordina-
dor, formador, professor i técnic administratiu corresponen en general a les tasques
d’aquests agents en altres contextos educatius, aquelles atribuides al técnic d’orienta-
cio, reconeixement i validacioé de competéncies presenten aspectes innovadors, ja que
se centren en ’educand-adult i en els seus aprenentatges al llarg de tota la vida. De
forma complementaria, pel que fa als criteris de contractaci6 dels educadors d’adults,
van ser definits principalment alguns requisits relatius a la formaci6 inicial formal i
a la formacié complementaria i/o a les experiencies de treball anterior. La legislacio
d’aquestes ofertes publiques va indicar que aquestes figures havien de posseir un titol
superior, a nivell de llicenciatura. En aquest sentit, estudis duts a terme per diversos
autors (Cavaco, 2009; Loureiro, 2009; Barros, 2011; Paulos, 2014) van observar com
molts dels educadors contractats pels centres que promovien el reconeixement, vali-
dacio i certificaci6 de competencies des del 2001 proposaven una formaci6 inicial en
arees molt diverses, com psicologia, sociologia, ciéncies de I’educaci6 i de la formacio
1 en altres ambits, sobretot de caracter social i educatiu. Quant a la formacié comple-
mentaria i/o les experiencies de treball anteriors que els candidats podien presentar,
els documents analitzats referien que el tecnic d’orientaci6 i validacié de competen-
cies havia de posseir coneixements i experiéncies professionals en la metodologia de
I’educaci6 d’adults, i més precisament en el balan¢ de competéncies i en la construc-
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ci6 de porfolis d’aprenentatge. A més, es valorava la component de 'orientacié aca-
démica i professional. Aixi que, si, d'una banda, es va donar preferéncia a candidats
que tingueren sabers en el domini de 'educacié d’adults (com en el balang de compe-
téncies, histories de vida i porfolis d’aprenentatge), per I'altre es va accentuar la im-
portancia del coneixement en el domini de 'orientacio, arees que caracteritzen altres
professions, com la del psicoleg. Per aquesta rad, no son d’estranyar les posicions pu-
bliques preses recentment per I’'Orde dels Psicolegs Portuguesos relatives a la neces-
sitat de limitar la contractacié, com a técnics d’orientaci6 i validacié de competéncies,
exclusivament els llicenciats en psicologia, a 'interior d’'una polémica que va guanyar
nous matisos recentment pel que fa als concursos publics dirigits a aquestes figures
en els Centres de Qualificacio.

Consideracions finals

Ja que 'educacioé d’adults no és una professio, s’han considerat en aquest text
les activitats professionals, com aquelles desenvolupades en els centres d’educaci6
d’adults en 'ambit del Reconeixement, Validaci6 i Certificacié de Competéncies, que,
arran de les reglamentacions legals més recents, han guanyat importancia i han atri-
buit un major reconeixement social a certs educadors d’adults. Aquest és el cas d’'una
ocupacio, la de tecnic d’orientacid, validacio i certificacié de competencies. El treball
en aquesta ocupacio se centra en 'educand-adult i en els aprenentatges realitzats per
aquest al llarg de la seua vida en contextos no formals i informals. De forma comple-
mentaria, accentua la importancia de 'orientacié académica i professional, denotant
nous dominis de la intervenci6 educativa i acostant el treball dels educadors al dels
psicolegs.

En aquest ambit, es poden notar diversos desafiaments. Un primer desafiament
té a veure amb la diversitat i la complexitat que caracteritza ’educacié d’adults, que
inclou una significativa varietat de practiques, organitzacions, participants i educa-
dors (Canario, 1999). La reglamentacio6 del treball dut a terme per aquests tecnics va
afavorir un major estatut social i professional. No obstant aixo, els altres educadors
d’adults, o siga els que no treballen en les ofertes d’educaci6 i formacié d’adults pua-
bliques, mantenen condicions de treball que varien prou, depenent de I'organitzacio
educativa que els contracta o integra. Aixi, hi ha una significativa varietat de condici-
ons de treball, algunes d’aquestes profundament marcades per la precarietat i la poca
responsabilitat i autonomia dels educadors d’adults, altres més reglades. Ara, aques-
ta situacié no afavoreix un major reconeixement social de I’educacié d’adults com un
camp d’activitats professionals, ni tampoc una major importancia politica.

Un segon desafiament es relaciona amb la naturalesa discontinua i intermitent
(Lima, 2005) de les politiques ptbliques a Portugal i amb I'impacte d’aquestes en
el sector. Aquest desafiament revela la fonamental centralitat de 'Estat i 'ambigiii-
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tat del seu paper, ja que hui els vincles contractuals sén inestables, igualment que
lambit de les organitzacions que implementen les ofertes publiques com el reconei-
xement, la validacio i la certificacié de competencies. Les incerteses percebudes per
aquestes figures pel seu futur professional inclouen un cert desanim pel que fa al tre-
ball realitzat (Martins, 2012) i no afavoreixen una problematitzaci6 critica (Barros,
2011) de les activitats realitzades. A més és necessari subratllar, en la legislacié que
regula les activitats dels centres d’educacié d’adults des de 2001 fins al dia de hui, la
preferéncia per a les designacions “técnic”, “professional”, professor, formador, coor-
dinador i director per a denominar els agents que treballen en aquestes organitzaci-
ons. En aquest sentit, en cap dels diplomes legals consultats, aixi com en els discur-
sos politics o en altres documents oficials examinats ha sigut possible identificar 'ex-
pressi6 “educador d’adults”, cosa que mostra com les politiques publiques, a més de
discontinues, desvaloren la dimensi6 educativa i politica de 'educaci6 d’adults.

El tercer desafiament té a veure amb les activitats dutes a terme pels agents de I'edu-
caci6 aci considerades i que accentuen el component individual de I'educacié d’adults,
deixant en segon terme aquelles activitats més tradicionals, com l'organitzacio, la im-
plementaci6 i 'avaluaci6 de les activitats o la intervencio social i educativa. Ara, aquest
component individual, que concedeix a 'educand-adult molta importancia, desvalora el
treball educatiu en grup, les relacions educador/educand-adult i entre educands-adults,
provocant una recomposicio significativa del treball dels educadors d’adults.

Un dltim desafiament es referix al paper (encara poc sistematic) de les institu-
cions de 'ensenyanca superior en la consolidacié dels recorreguts de formaci6 inici-
al. Actualment no hi ha recorreguts formals especifics dirigits als educadors d’adults
a nivell de formaci6 inicial. Aquesta situaci6é porta moltes persones a aprenentatges
educatius en altres sectors aliens a I’educacié d’adults, com és el cas de la psicologia.
Aix0 no constitueix un problema en si, sind que la importancia atribuida a l'orienta-
ci6 académica i professional en I'educaci6é d’adults lleva rellevancia als processos col-
lectius en I'educacié i en la formaci6 i marca una aposta forta en la individualitzacio
de Paprenentatge, despolititzant 'acte d’educar i d’aprendre.
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