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El valor de les paraules: reflexions i accions en els processos
d’alfabetitzacié en la formacié de persones adultes

Pascual Murcia Ortiz, professor d’FPA; membre de TAREPA-PV
Traduccio: Rosa Navarro i Juanma Sanchis

PAg

Algunes reflexions inicials

Pense que actualment assistim a una relativa trivialitzaci6 o intranscendéncia del valor de la paraula. Com
a sers humans que som l’activitat que més fem és pronunciar i escriure paraules. Tota aquesta fluidesa verbal
esta potenciada per una societat que ha desenvolupat xarxes socials tecnologiques que afavoreixen la seua ra-
pida i immediata transmissi6. Transitivitat moltes vegades ingénua, inconscient, perqué la paraula I’'hem des-
pullada moltes vegades de la seua radical rellevancia, del seu context i sobretot de “I’alteritat”, de la presencia
de T'altre. Aco suposa un nou risc per a la vocacié humanitzadora que pretenem en i amb la nostra acci6 edu-
cadora. Els nostres centres educatius no sén aliens a aquesta simplificaci6 de la poténcia generadora de les pa-
raules quan I'allunyem d’aqueixos tres elements. La nuesa de la paraula és una acci6 adaptativa i no potencia-
dora de canvis.

Un altre exemple adaptatiu, amb més o menys resisténcies, se’ns presenta en voler canviar un vocabula-
ri sexista per a aconseguir una coeducacio efectiva, conflictiva pero transformadora en els nostres centres. En
la mateixa linia podem assenyalar que ocorre en la mateixa Reial Academia Espanyola (RAE) amb la introduc-
ci6 només d’accepcions matisadores d’alguns termes com a “sexe debil” o I'immobilisme en altres termes com
a “sexe fort” o “dona facil”; tot justificat i sacrificat per a aconseguir la comprensi6 i/o 'adequaci6 a realitats
existents, a comunitats de parlants amb diferents processos d’evoluci6 social en la qiiesti6 de genere i/o recol-
zat en un Us “masclista” del llenguatge. No obstant aixo, la RAE si que ha efectuat canvis amb menor resisten-
cia i polemica amb altres vocables procedents del camp digital o del mon anglosax6 (“cliquear”, “hacker”, “fair
play”...) o de la interculturalitat (“halal”, “kosher” “umma”, “vallenato”...). A¢o ens hauria de fer pensar d’on i
com es generen significats.

Que hem de proposar-nos amb I'ensenyanca, ’'aprenentatge i 1'as quotidia del llenguatge i les seues parau-
les? Saber que no sols tenen una capacitat de reproducci6 social, que poden funcionar per a silenciar i margi-
nar “veus”; sin6 que poden servir per a legitimar-les i habilitar-les en un esfor¢ “generador” de transformacio
social i cultural. Pero per a aixo hem de ser conscients i capacos de posar en “joc” entre totes les persones (edu-
cand i educador) aqueix valor de visibilitat i radicalitat conflictiva de totes les seues “codificacions” que les pa-
raules posseeixen, la qual cosa ens donara la capacitat d’entendre la complexa realitat que vivim.

Aquesta reflexid sobre el conservadorisme lingiiistic; em porta a una altra reflexi6 abans d’escriure sobre
Palfabetitzacid en si: 'empresa administradora de WhatsApp, ens dona la possibilitat de corregir o eliminar
aqueixa emissio tan facil i lleugera de llancar missatges, abans que arribe aquest missatge equivocat o a un re-
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ceptor inadequat. Quina rapidesa va tindre al marc¢ de I'any passat a modificar la seua
App. Potser, aquesta accié empresarial, ens hauria de fer ser més conscients del va-

lor i el potencial que les paraules tenen per a construir o destruir relacions en el nos- de la realitat. Editorial Pai-
tre mon existencial. Reforcant la dita anonima que “les paraules séon com les abe- d6s/ MEC. Barcelona. P.
lles: tenen mel i agullé”. Pero és en el seu valor constructiu de pensaments i idees, en | g;EIRE P FIORT H i JL
la comunicacié amb els que ens envolten i en la capacitat de generar la comprensio i (1973). Educacié Allibera-
transformacio6 del nostre context més immediat on vull posar el seu emfasi. “El llen- dora: “...prenent-se el mén
guatge i la realitat estan interconnectats dinamicament. La comprensié que s‘acon- no sols en sentit natural,
segueix a través de la lectura critica d’un text implica percebre la relacié que exis- zﬁfuiztlm;t;r;ln;lsztgfo
teix entre el text i el context™; sintetitzat en 'aforisme de Paulo Freire: “La lectura de Madrid. P. 41. )

la paraula és la lectura del mon™.

Per a aprofundir i traure algunes conseqiiéncies de I’alfabetitzacié un...
poc d’historia

Estem veient en distints mitjans de comunicacié conseqiiencies de la Reforma
Protestant, que compleix 500 anys. Molts autors han posat el focus en aspectes teolo-
gics, juridics, institucionals, historics... No puc deixar de relacionar allo que aquesta
reforma va suposar per a canviar d’optica en l'alfabetitzacié de la poblaci6 en general.
La reforma protestant al posar a I'individu en relaci6 directa i responsable amb les di-
rectrius de “les Santes Escriptures”, va realitzar un procés transformador que obli-
gava a aprendre a llegir-les de forma autonoma, per un mateix. Un reduit i condicio-
nat procés de “presa de la paraula” encara que féra d’aqueix contracte moral i religios
que emanava dels dits textos escrits. Pero va suposar el preambul i I'obertura de pro-
cessos d’alfabetitzaci6 a practicament totes les seues societats.

A Espanya, I’Església Catolica va jugar un paper diferent de les Esglésies de Cen-
tre i Nord d’Europa. Al procés inquisitorial de la divulgaci6 de la Biblia (1559 a 1782)
s'unia 'ensenyanca del Catecisme de forma oral i memoristica; mediada i controlada
pel cos sacerdotal. La resposta impresa com a propaganda i proselitisme de I'Església
Catolica es fa, per tant, amb diversos segles de retard i com a resposta al qliestiona-
ment del seu paper de control social en el segle xix, principalment amb el naixement
dels moviments sindicals. El resultat és que en 1900 a Espanya, I’analfabetisme arri-
bava quasi a un 60 % de la seua poblacio, mentre que en els paisos de Nord i Centre
d’Europa hi havia un interval d’entre un 2% a 20%.

Es cert que aquesta no és I'tinica causa d’aquest desavantatge alfabetitzador del
nostre pais, perque davant d’aquest control religiés, podem afegir la caréncia de mo-
tivacions politiques i ideologiques. Aquesta falta de voluntats és un tema endémic
amb el pas del temps i la historia. En el primer terc del segle xx, ’escolaritzaci6 de la
poblaci6 infantil de 6 a 12 anys se situava prop del 56% amb una irregular assisten-
cia entre els seus matriculats, la irregular produccié impresa entre les ciutats i les zo-
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nes rurals, més en una llengua estranya a aquella poblaci6 que utilitzava una altra di-
ferent en els ambits familiar, religios i social. Obviant el paréntesi historic de la II
Republica, que es va enfrontar a aquest panorama amb miltiples i originals alter-
natives, que no cal desenvolupar en aquest escrit, per la complexitat descriptiva de
les dites experiéncies i on la Guerra Civil les va truncar. Només assenyalaré ’aspecte
d’oblit posterior i constant que moltes d’aqueixes experiencies han patit de les insti-
tucions educatives al nostre Pais.

La Postguerra, va suposar quasi de forma generalitzada I'abséncia educativa de
la poblaci6 adulta, la seua actuacio6 estava guiada per I'adhesi6, control i justificacio
del Reégim franquista. Tan sols el procés posterior d'urbanitzacid, d’emigracié i d’in-
dustrialitzacio dels anys 60 i 70 va motivar les Campanyes contra I’analfabetisme
com una adequaci6 limitada a aquests canvis socials i economics; al mateix temps
suposaven un “rentat de cara” del Régim davant d’institucions internacionals com
la UNESCO. A¢o va suposar desplacar 'alfabetitzacio del camp a les ciutats, pero va
deixar a un nombre considerable de poblacio fora d’aquests processos d’alfabetitza-
ci6. En Pactualitat existeixen dos milions de persones majors de 65 anys sense una
alfabetitzacié funcional basica (sense estudis primaris). Tot aix0 i a pesar de multi-
ples actuacions pedagogicopolitiques, moltes d’elles al marge de la iniciativa ofici-
al, que amb el pas del temps i a pesar dels exits inicials han quedat com a experien-
cies testimonials, sense una efectivitat superadora d’aquesta rémora historica. Es va
deixar institucionalment, des d’'un enfocament académic i la reduccié d’actuacions,
pensant moltes vegades des de I'esfera politica que, la inércia de la biologia i I’esco-
laritzacio infantil resoldrien aquesta tara social i historica. Pero crec, modestament,
que no ha sigut aixi.

Conseqiiencies que podem extraure d’aquest breu repas historic:

- Que els processos alfabetitzadors no suposen en si progrés, pero sense
aquests, no es donen processos de millora en I’evoluci6 social i economi-
ca. S6n mitjans, dispositius, necessaris per a la possibilitat d'un canvi so-
cial.

- Que les alfabetitzacions sén practiques socials das, que no pot quedar no-
més en l'escolaritzacié educativa inicial, aquesta només és un model, impor-
tant, pero no exclusiu.

- Que no hi ha una dnica via o model alfabetitzador, els diferents contextos
creen condicions transversals, diversificadores i motivacionals per a aquests
processos que cal aprofitar.

- Que lalfabetitzaci6 en la historia no ha sigut sempre un procés allibera-
dor. L’alfabetitzacié ha tingut una doble finalitat: podria tindre un proposit
d’aconseguir I’habilitacié personal i social, com per a perpetuar relacions de
dominacié i explotacio.
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Text i context de les persones i els processos d’alfabetitzaci6 * TEIXEIRA LOPES, L.

Cap persona manca de paraules, és una condici6 humana; encara que a vegades (2017). Educaci6 perma-
nent. Experiéncies eman-

e}s processos d’alfabgtitzacié s’han reali.tzat des de la perspectiva deformada d? con- cipadores i practiques edu-
siderar les persones “illetrades”, sers buits en que cal depositar de forma mecanica un catives de llibertat. Publi-
conjunt de paraules, sil-labes i lletres. I poder dir quan aquest procés estiga comple- cacions de I'Institut Paulo
tat —ple- que hem eradicat el seu analfabetisme. Aquesta visi6 directiva, em genera g;e;;;;nv; gk??ﬁi L
noves i velles preguntes per a una tasca alfabetitzadora amb persones adultes: quines (1973). Educaci6 Allibera-
paraules utilitzar? Les nostres? La del nostre univers com a docents? La de la nostra dora. Editorial Zero. Ma-
visi6 del mén? La d’'una classe mitjana hegemonica?... Podem caure com deia Freire drid. P. 58.

en un plantejament messianic, de salvadors... en creure’ns que som dipositaris de les
magiques paraules alliberadores d’una realitat social més complexa del que creiem
que és 'analfabetisme.

Des d’'una perspectiva de 'educacié permanent, “la persona, tota, totes i cada, és
aci percebuda com un ens inacabat, els potencials del qual es troben sempre a cami
de la plena concreciod, reconeixent-se la capacitat 1 la vocacié humana de desenvo-
lupament personal continu i transversal”.? Som sers incomplets, sempre tenim algu-
na concreci6 formativa per realitzar, necessitem alfabetitzar-nos emocionalment, di-
gitalment, socialment o lingliisticament —en la nostra llengua materna o en altres—...
Es la demanda i I'exigéncia de la nostra vida personal i social la que ens posa en els
processos diversos i variats per a superar aquests amb les alfabetitzacions necessari-
es. Pero en tots ells s’ha de partir de paraules, pero, si volem que aquest desenvolupa-
ment singular i col-lectiu siga significatiu, cal partir de la formulaci6 de les seues pro-
pies paraules per a establir “bastides” entre el nostre context de vida i/o un context
d’aprenentatge. Sense separacions artificials ni establint una jerarquitzaci6 de valor
entre aquests dos contextos.

Si una cosa he aprés en la meua experiéncia vital-educativa, perque 'alfabetitza-
cid siga possible i amb ella 'adquisici6 i el domini de la lectoescriptura i el calcul ba-
sic, és que ha de partir del seu propi vocabulari; que la construcci6 dels seus textos
han d’estar inspirats en les seues propies histories, presentant i analitzant la vida de
les persones alfabetitzadores. Només “I’'aprehensi6” que aquestes fan de la seua signi-
ficacio radical servira per a aconseguir altres finalitats transversals en aquest procés:
potenciar la capacitat i actitud per a 'autoaprenentatge, la curiositat pel saber —’au-
toformacié—, la continua autovaloracié personal i social, la millora de la comunica-
cib, la creaci6 dels habits participatius a través del dialeg critic, creacié de projectes
de possibilitat en la millora de la seua qualitat de vida... Com assenyalava Paulo Frei-
re, lalfabetitzaci6 ha de ser un fonamental dret: “el de dir la seua paraula, no les pa-
raules d’altres™. En definitiva, produir I’emergéncia i/o la visualitzaci6 del seu uni-
vers lingiiistic amb la mateixa poténcia que les paraules d’altres contextos aliens, per
a poder expressar el seu “llenguatge real, les seues ansietats, temors, esperances 1
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(1989). Alfabetitzacio. Lec-
tura de la paraula i lectura
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56.

En les dades del Ministe-
ri d’Educacid, Cultura i Es-
ports de 'alumnat matri-
culat en el curs 2014-15 en
ensenyances inicials d'FPA,
les dones suposen el 63,8
%, enfront del 36,2 % d’ho-
mes.

FREIRE P., FIORI HiJL
(1973). Educacio6 Allibera-
dora. Editorial Zero. Ma-
drid. P. 47.
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somnis’™. I la valoracio de les seues paraules sera la valoraci6é del seu mon, de la seua
realitat humana, historica i social.

Amb aquesta optica, d'una banda, haurem de tornar a insistir que I’analfabetis-
me illetrat és un epifenomen unit a moltes realitats excloents en qualsevol societat; i
concretant en les persones que tenen aquestes caracteristiques dir que solen ser po-
bres, amb més freqiiéncia ser dona®; vulnerables a la malaltia i a 'explotacié.

Per a continuar aproximant-nos a la problematica de I'analfabetisme, haurem de
reconceptualitzar-lo en el nostre marc social més proxim i el medi geografic i historic
en que ens movem si volem adequar processos d’alfabetitzacions capacos de complir
amb les finalitats abans assenyalades de potenciar la presa de la seua paraula, el des-
envolupament personal i la generacié de noves realitats superadores d’exclusi6 soci-
al. Vegem, des del meu limitat punt de vista, com han evolucionat les conceptualitza-
cions seglients:

Analfabetisme illetrat absolut. Afecta aquelles persones que no han tingut mai
atenci6 educativa i que per tant, no han pogut arribar als minims coneixements ins-
trumentals de la lectura-escriptura. Aquest tipus d’analfabetisme es considera resi-
dual, a nivell estadistic se situa estadisticament entre 1'1% i el 2 % de la poblaci6. En-
cara que aquesta realitat podria ser una altra si incloguérem en ella a persones de
grups etnics determinats, immigrants... on les realitats educatives dels seus paisos
d’origen (tant d’arees lingiiistiques llatinoamericanes com d’altres arees) no han si-
gut escolaritzats i/o no han arribat al minim acceptable que una alfabetitzacié basi-
ca exigeix.

Analfabetisme illetrat de retrocés. El pateixen i es dona en tots els sistemes edu-
catius: es produeix com a conseqiiéncia d’'una erosié de coneixements, procediments
i técniques aportats durant un periode escolar i que suposen 'oblit dels mateixos.
Aquest tipus d’analfabetisme s’esta refermant cada vegada més en amplies capes de
la nostra societat, sobretot entre els joves. Les causes son molt variables, van des de
I's exclusiu de la comunicaci6 oral i per tant el dests de la paraula escrita, de ’ha-
bit lector, la falta de “praxi” dels continguts académics en la vida adulta, degut a una
“concepcié bancaria” de I'educacio, resumida per Paulo Freire, “com l'acte continu 1
permanent de dipositar continguts™, molts d’ells aliens o alienants a les seues reali-
tats existencials o socials; etc. Una altra causa, assenyalar ’excessiu temps dedicat a
Pentreteniment passiu en els mitjans d’audiovisuals (es veu una mitjana de quasi 6
hores de televisi6 en 'Estat espanyol) al qual cal sumar en aquesta mateixa linia, 1'Gs
ila finalitat a les noves tecnologies digitals®.

Analfabetisme illetrat funcional. El més important ja que engloba els anteriors i
d’'una forma majoritaria ’'analfabetisme existent en els paisos desenvolupats. Aquest
analfabetisme afecta aquelles persones que, coneixent i dominant els instruments i
capacitats minimes de lectoescriptura i calcul, no aconsegueixen el nivell mitja desit-
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jat que necessiten en ’entorn en qué es mouen, i no els serveix la seua formaci6 per
a entendre i desenvolupar-se personalment i socialment davant dels continus canvis
politics, socials i tecnologics que es donen en la societat actual. D’'una forma més ex-
plicita, son aquelles persones que no posen o no poden posar en “funcionalitat” els
coneixements i les técniques adquirides en el sistema educatiu amb el seu entorn so-
cioeconomic per a continuar progressant en el seu desenvolupament formatiu perso-
nal i el de la seua comunitat. Aquest analfabetisme funcional entre les persones adul-
tes majors de 35 anys, es considera un 25 % major a Espanya que la mitjana dels pa-
isos desenvolupats. Per queé aquesta dada diferenciadora? Crec que hi ha raons his-
toriques i politiques —ja assenyalades—, que han minvat la consideraci6é educativa
d’aquest sector i la dedicaci6 de recursos i de desenvolupament de dispositius desti-
nats a I'FPA.

Alguns estudis estadistics assenyalen que en la Uni6 Europea, el 20% dels jo-
ves de 15 anys, i més de 73 milions d’adults no tenen les capacitats de lec-
tura i escriptura basiques. (...) En el cas d’Espanya, el 14,6% de les xiques no
aconseguia les capacitats minimes de lectura, taxa que s’eleva fins al 24,4% en el cas
dels xics. El 19,6% dels joves espanyols de mitjana no aconseguia en 2011 aquestes
capacitats minimes, encara que suposa una caiguda del 6,1% respecte a les dades de
2000.°

Sense aprofundir en les dades i estudis estadistics, incls sent relatius i aproxi-
matius, manifesten la importancia de la dimensio6 del problema huma i social que a¢o
suposa.

Ja, des d’'una perspectiva pedagogicoinstitucional, cal ressaltar que tot projecte
per a actuar sobre la/les alfabetitzaci6/ns no ha de ser una acci6 aillada ni puntu-
al, tota actuacié amb aquesta visié ha sigut i continuara sent un fracas. Cal planifi-
car processos continus i enllagats d’actuacions educatives integrals dins de 'FPA. T
els centres des d’aquesta perspectiva han de ser conscients en el desenvolupament
dels seus programes formatius. En un estudi realitzat en 1990, reflectia que només el
40% dels Centres publics d’FPA del Pais Valencia tenien nivells d’alfabetitzacié fun-
cional (grups d’alfabetitzacio, neolectors, educacié de base) que representaven 1'11%
del total de 'alumnat matriculat. Quina és la realitat actual? Només puc remetrem  °
a les dades del Ministeri d’Educacié, Cultura i Esports, a nivell de tot 'Estat Espa-
nyol, que assenyala que hi ha una matricula de 80.522 en les “Ensenyances inicials”
abans mencionades, que suposen un 15 % del total de persones matriculades en el
curs 2014-15.

Canviar aquesta realitat exigeix replantejar-se aspectes de la politica educativa i
d’inversi6 educativa en 'FPA (destinar més diners en educaci6 és més efectiu que in-
vertir en grans projectes culturals, alguns dels quals pequen d’elitistes i excloents);
millorar i especificar la formaci6 de les persones educadores i de les seues actituds
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En aquesta linia cal lle-
gir-se la columna: Exhaus-
tos-y-corriendo-y-dopa-
dos d’Eliane Brum, en rela-
ci6 ala NTCI on escriu: “Hi
ha tanta informaci6 dispo-
nible, pero tal vegada ens
estiguem tornant imbecils.
Perque ens falta la contem-
placio, ens falta el buit que
impulsa la creacid, ens fal-
ten silencis. Ens falta el
tedi. Sense I'experiéncia
no hi ha coneixement (...)

1 tal vegada una part d’allo
que considerem activisme
siga un nou tipus de passi-
vitat “. Reforcant aquesta
idea Juan Ignacio Coren-
cia, orientador laboral del
SERVEF assenyala: “Ens
ha sorprés sobretot el gran
nombre de joves que si
que accedeixen a internet
via telefon mobil, que te-
nen un llenguatge intuitiu
pero no saben enfrontar-se
a un ordinador. Manegen
aplicacions, xarxes soci-
als com Facebook i What-
SApp, pero no saben utilit-
zar un correu electronic o
una busca en Internet. (Pe-
riodic Levante: “Los jove-
nes usan WhatsApp pero
no manejan una cuenta” de
I'11 de desembre de 2016,
p-8)
http://blog.rtve.es/eu-
ropa/2015/09/mas-de-
70-millones-de-europeos-
son-analfabetos-funciona-
les.html
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10 Recorde’s en aquesta linia

allo que s’ha proposat de la
Llei Valenciana d’FPA i la
falta de desenvolupament
d’aquest aspecte, denunci-
at per la Mesa dels Agents
Socials per a 'FPA: “Estem
veient com hi ha falta de ri-
gor en la planificaci; man-
ca de coordinacié amb al-
tres institucions (...) les
Corts Valencianes (...) hau-
rien de posar en marxa un
Pla d’Actuacions establint
les prioritats, les connexi-
ons iles interrelacions (...)
sobre I'estat actual del sub-
sistema valencia d’educa-
ci6 i formacié permanent...
(Xativa, 14 de febrer de
2018).

FREIRE P. i MACEDO D.
(1989). Alfabetitzacio. Lec-
tura de la paraula i lectura
de la realitat. Editorial Pai-
d6s/MEC. Barcelona. P. 31.
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enfront dels processos d’alfabetitzacio; realitzar una coordinaci6 administrativa da-
vant dels multiples programes formatius de persones adultes de diferents instituci-
ons i organitzacions, de diferent ambits territorials, que duen a terme programes ai-
llats de formacio™ on xoquen amb aquesta realitat o problematica de 'analfabetisme
funcional, perdent tota la seua finalitat prévia i gran part de la seua “eficacia” i “efi-
ciencia” per la impossibilitat d’aconseguir portar-la a terme. En aquesta linia podem
pensar en els multiples cursos per a aturats —centrats en la tornada al sistema pro-
ductiu—; en cursos d’informaci6 sanitaria o nutricional, en programes d’educaci6 vi-
aria, d’ensenyament d’idiomes o de castella per a estrangers, de normalitzaci6 lingii-
istica, d’aplicacions tecnicodigitals... i una infinitat d’actuacions aillades i descoordi-
nades que no parteixen d’aquesta realitat social de 'analfabetisme funcional.

Per a ser critic amb les meues propostes, aquestes actuacions desfilades unes d’al-
tres, es donen en els Centres publics Especifics d’FPA. L’organitzacié de coneixement,
les relacions socials, 'enfocament técnic, 'agrupament de grups... basats quasi en ex-
clusiva per continguts i programes educatius per nivells académics; unit a la falta de
propostes i accions per centres d’interés, per projectes d’intervenci6 social o de des-
envolupament comunitari... minen l'orientaci6 transversal, d’as i integradora de pro-
cessos educatius que afavoririen una alfabetitzacié amplia, definida per Henry Giroux
com aquella que “no sols habilita les persones a través d’una combinacié de capaci-
tat pedagogica i analisis critiques, sind que es converteix en un vehicle per mitja del
qual determinar de quina manera les definicions culturals de génere, raca, classe 1
subjectivitat es constitueixen com a construccions tant historiques com socials™; con-
vertint-se en un mecanisme pedagogicopolitic de noves practiques socials orientades al
canvi i integraci6 social, facilitadora d’una actitud cultural propia i arrelada a 'entorn
de i per a les persones adultes alfabetitzades i alfabetitzadores al mateix temps, que do-
narien, no sols, la potencialitat necessaria per a evitar el “car” analfabetisme de retrocés
sin6 que desenvolupen moviments socials que lluiten per la inclusi6 social real.

A manera de conclusio

Per a acabar aquestes reflexions sobre la recuperacio de la paraula i els processos
d’alfabetitzacio:

El problema de I'alfabetitzacié no sols és una “rémora” de 'orde socioeconomic
d’'una societat democratica, sin6 que suposa un conjunt d’injusticies i falta de drets
que verdaderament la delimiten a una democracia formal o aparent.

Els treballadors i treballadores amb nivells culturals més baixos, com assenya-
len multiples estudis estadistics, suposen les grans bosses no sols de desocupaci6 i de
temporalitat, sin6 de pobresa absoluta.

En una societat immersa en la modernitzaci6 i el desenvolupament informatic en
tots els camps productius i socials; que parla de diferents bretxes digitals, de la neces-
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sitat d’'una alfabetitzaci6 informatica i tecnologica; etc. s’oblida o vol oblidar-se que,
sense una alfabetitzaci6 real, basica o minima, el que provocara és engrandir aqueixa
bretxa i produir noves i més profundes “alienacions”, més realitats deshumanitzado-
res i destructives (noves ludopaties, “nomofobia”, desmesura en el consum, més de-
pendéncia...). Aquesta tecnologia i el seu potencial ha de pensar-se com a dispositius
al servei d’aquest fi i amb aquest sentit alfabetitzador.

Al problema de 'alfabetitzacié en el nostre mén actual, he d’afegir que cada ve-
gada és major el flux d’informaci6 i la seua impossibilitat per a utilitzar-la suposa
una incapacitat per a la plena participacio6 social en qualsevol ambit —cultural, poli-
tic, economic—. Recordem en aquesta linia, les paraules de Jerome Bruner sobre I’al-
fabetitzacio: “és la tecnologia més poderosa que es pot aconseguir per a enfortir la
ment”; i d’altra banda, volguera assenyalar la gran dificultat que és passar d’una Soci-
etat de la Informacié* a una Societat del Coneixement si no s’esta alfabetitzat.

Finalment cal ressenyar que continua faltant aqueixa voluntat ideologica o poli-
tica que vaja a I'arrel dels problemes de I'analfabetisme, igual que va ocorrer, amb al-
gunes excepcions, en el segle xix i xx. Davant d’aquest panorama, continua sent ne-
cessari iniciar diversos i variats processos d’alfabetitzacio, és una tasca de posiciona-
ments politics, singulars i col-lectius, justificats al llarg d’aquest escrit per dos plante-
jaments critics i “crisics” en aquesta societat:

1r. Que lexistencia de qualsevol analfabetisme constitueix una amenaga real

per a la mateixa democracia i un obstacle, per al seu necessari aprofundi-
ment i millora.

2n. Que reivindicar “I’educacio per a totes i tots”, comencant pels processos alfa-

betitzadors, és construir una societat més igualitaria i justa. Sense bretxes de
cap tipus.
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2 Societat de la

Informaci6: Aquella
que es caracteritza pel
desenvolupament de la
capacitat tecnologica per
a emmagatzemar, circular
amb més rapidesa i amb
major penetracio o difusio
social de cada vegada més
dades i informacions.
Societat del
Coneixement: Aquella
en queé les persones s6n
capaces d’apropiar-

se de forma critica i
selectiva de la informacio
disponible en les NTiC
(Noves Tecnologies

de la Informaci6 i la
Comunicaci6), sabent que
volen i qué necessiten

en els seus contextos,
prescindint de la resta
d’informacions procedents
de contextos aliens a les
seues realitats vitals.
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