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Ressonar. Desenvolupament de competencies
a través de ’art en el context carcerari

Mafalda Guedes’
Traduccio: Loris Viviani, Rosa Navarro i Juanma Sanchis

1. Enquadrament
Considerant a la base una concepcid holistica i integradora de la cultura, i assumint 'art com a dret de tots
els ciutadans, el PELE ha dirigit la seua acci6 al llarg dels dltims anys junt amb les comunitats més vulnerables
1, per aco, més allunyades dels processos de participaci6. “L’art ofereix noves possibilitats de perspectiva a la
realitat, de desencadenar presa de decisions, de revelar els no-llocs i les veus invisibles, de convocar la seua di-
mensio politica en un procés més ampli de transformacio social” (Cruz, 2015, p.46). Aixi, és des de 2009 que el
PELE manté com a objectiu la creacid, dinamitzacié i autonomia de grups de teatre, contribuint, a través de la
creacio6 artistica col-lectiva, a 'ampliaci6 d’espais d’humanitzacio, ciutadania i llibertat dins d’'una preso.
“Projectes artistics, projectes d’'intervencié cultural, projectes de teatre en presons... son expressions
que salvaguarden, en tltima instancia, el segiient: Uart en la seua pluralitat i, com a tal, les arts en la
relacié circular amb els altres en accib. (...) L'art és el resultat de processos socials, datats 1 situats, i
no un cos d’objectes definits una vegada per totes i per tots els que representen institucions i disciplines
consagrades. Es una proposta en progress, contradictoria i tensa” (Cruz, 2015, p.490).

El PELE integra una xarxa europea d’interlocutors que desenvolupen projectes artistics en contextos car-
ceraris i per aixo en 2011 és invitada a participar al projecte European Personal Effectiveness and Employabi-
lity through the Arts (PEETA) que, a través del Programa Leonardo da Vinci, va difondre una metodologia cre-
ada per l'organitzacié anglesa “Superact” i duta a terme per 5 paisos europeus en una experiéncia pilot. Aquest
projecte sorgeix de la necessitat de validar i certificar les competencies personals i socials desenvolupades a
partir de la participaci6 en projectes artistics, amb I'objectiu d’enfortir i tornar efectius els processos d’inclusioé
dels grups més vulnerables, en aquest cas particular, de la poblaci6 reclusa.

En aquest enquadrament, es va realitzar el projecte Inolvidable Emilia en UEP de Santa Cruz do Bispo Fe-
menino. Durant 4 mesos un equip artistic i pedagogic va treballar amb un grup de 15 dones que, més enlla de
la participaci6é en un procés de creaci6 artistica del qual va resultar I’espectacle Inolvidable Emilia, va obtindre
una certificaci6 SEPE (Supporting Employability and Personal Effectiveness) expedida per I'organisme inter-
nacional Edexel.

Considerant els resultats aconseguits amb aquest projecte, el potencial de la metodologia testada i imple-
mentada, invertint en la continuitat del treball en el context carcerari i en la possibilitat d’adequar i aproximar
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aquesta metodologia al context de la realitat nacional, el PELE va presentar la candi-  * www.dgrs.mj.pt
datura del projecte RESSONAR en 2014, integrada en el domini D —Recolzament a
I’Ocupabilitat i Inclusio6 dels joves del Programa de Ciutadania Activa.
Aquest programa és un instrument de recolzament a les Organitzacions No Go-
vernamentals (ONG), en vigor entre 2013 i 2016 i financat pel Mecanisme Financer
de I’Espai Economic Europeu (EEA Grants) —Noruega, Islandia i Liechtenstein, ges-
tionat per la Fundaci6 Calouste Gulbenkian.

2, Context
“Tota institucié total pot ser vista com una espécie de mar mort en qué apa-
reixen xicotetes illes d’activitats vives i atraients” (Goffman, 1974).

Segons les dades del DGRSP (15 de marc de 2016) existeixen 14.330 reclusos en
els establiments carceraris portuguesos, cosa que correspon a un nivell d’ocupaci6 de
prop del 134%. Els diferents observatoris dels drets humans es refereixen a la situacid
carceraria portuguesa: “Els problemes més rellevants en 'ambit dels drets humans
inclouen I'tis excessiu de la forca i ’abiis sobre detinguts i reclusos per part de la po-
licia i de les guardies carceraries; a més de les condicions de les presons: insalubres i
superpoblades; i la violéncia contra dones i xiquets” (Informe Final del Departament
d’Estat America, 2015).

Com referix Foucault (1999), la preso, en tant que institucié “completa i austera”,
té com a objectiu punir els delinqiients, perd amb la diferéncia de recuperar-los de
forma positiva per a la societat, prioritzant la transformacio6 dels individus.

Segons les estadistiques de finals de 2014, presentades per la DGRSP?, el 94%
dels reclusos son de sexe masculi, 3,6% no sabien llegir i escriure i el 3,4% sabien a
penes llegir i escriure, el 52% de la poblaci6 reclusa posseia habilitats literaries de
fins al 2n cicle, a penes I'11% va freqiientar I'ensenyanca secundaria i 1'1,3% posseien
el grau universitari. Prop del 24% freqiienten l'escola, el 5% freqiienten cursos pro-
fessionals i el 36% mantenen una ocupacio6 laboral. Analitzant aquestes dades podem
notar que prop del 35% de la poblaci6 carceraria no freqiienta activitats educatives/
formatives/professionals.

Per a Goffman “les institucions representen hivernacles que actuen en la trans-
formacio de les persones” i la correccio6 individual ha de realitzar el procés de “requa-
lificaci6” de I'individu com a subjecte de dret i on s’emfatitze la reeducacié orientada
a la reinsercio, no obstant aixo0 “el seu jo és sistematicament, encara que moltes vega-
des no intencionalment, mortificat” (1974).

El compliment de la pena, que es pretén que siga un temps de resocialitza-
ci6, més que de mera privaci6 de la llibertat, és en veritat definit per molts reclu-
sos com un procés de despersonalitzacio, alienaci6, un “temps mort”. Goffman
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(idem) defineix aquest procés de mortificacié6 com una tensi6 entre el moén do-
mestic i el moén institucional, la primera barrera entre I'intern i ’extern, simbo-
litzada per la perdua del nom, dels béns personals, de les xarxes de sociabilitat,
del treball.

Aquest sentiment de temps mort explica 'interés cap a les activitats de distraccio6
que fan oblidar momentaniament la situacio real. “Si es pot dir que les activitats usu-
als en les institucions totals torturen el temps, tals activitats el maten misericordiosa-
ment” (idem).

La reclusié representa un temps amb regles i normes diferents de les que
existeixen en llibertat 1, per aco, és també un moment privilegiat per a
Iaproximaci6 d’aquells que es troben en situacié de major vulnerabilitat en
diferents dimensions i per a aquests més allunyats dels processos de partici-
pacio i ciutadania. Aquest concepte de participacié esta naturalment relaci-
onat al concepte d’‘apoderament, que pot ser definit com “el procés o meca-
nisme pel qual les persones, les organitzacions i les comunitats poden assu-
mir el control lliure de les seues propies vides” (Rappaport, 1987, cit in Cruz,

2015, p. 48).

Assumint I’art com a practica transformadora i un exercici de ciutadania que pot
potenciar els processos d’apoderament, el RESSONAR va ser orientat cap a grups de
joves entre els 18 i els 30 anys, amb un procés de fracas i abandonament escolar i que
revelaren major resisténcia i dificultats d’integraci6 a les propostes formatives i les
activitats existents.

D’esta manera, es va pretendre que la participaci6 als tallers artistics poguera re-
presentar un primer moment d’aproximacio i permeabilitat per a aquests joves, nor-
malment més allunyats d’aquests processos, motivant-los a I'experimentaci6 de la lli-
bertat creativa en la busca de possibilitats de canvi i de redisseny de nous futurs indi-
viduals i col-lectius.

El RESSONAR assumia a més, en la seua concepcid, 'educacioé d’adults de forma
holistica i integradora: “L’educaci6é és comunicacio, és dialeg, en la mesura que no és
la transferencia de saber, sind una trobada entre subjectes interlocutors que busquen
la significaci6 dels significats” (Freire, 1983, p.46).

3. Metodologia

El RESSONAR adopta com a base una metodologia innovadora de validacio i
certificaci6 de competencies personals i socials a través de la participaci6 en projec-
tes artistics. Parteix de la idea que tot ser huma té un potencial creatiu, potencial que,
sent estimulat, genera transformacions. Com diu Prentki (2009, cit en Cruz, 2015,
p-53) “I'art ens porta als llocs de la sorpresa, del xoc, de la meravella, expulsant-nos
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de les zones del costum i de la comoditat per a canviar les nostres nocions del que
som i del que podem ser”.

El PELE va optar per dissociar el procés de creaci6 artistica del de validaci6 i
certificaci6 de competencies, de manera que puguen fluir sense contaminacié mutua,
concretant dos equips: I'artistic i el pedagogic. La participacié en processos col-lectius
de creacio, dialogics i no directius, reflexius, on el grup participa en totes les fases del
procés, revelen i potencien el desenvolupament de competéncies personals i socials i
el procés de validacio i certificaci6 a penes ha de reflectir allo que naturalment s’evi-
déncia en un procés de creaci6 artistica “Creant en un conjunt desenvolupem capaci-
tats d’escolta activa, empatia, tolerancia, concentraci6, improvisacio, creativitat, res-
pecte, responsabilitat i transparéncia. Es creant de forma col-lectiva que recreem la
societat i la democracia” (Cruz, 2015, p.197).

En aquest projecte es va optar per explorar diferents llenguatges artistics: teatre,
musica, arts circenses i dansa, aixi com reflectir i validar el potencial de cada un d’ells
en aquest model metodologic i poder adequar-los conforme al grup i les seues carac-
teristiques. Els artistes responsables de la dinamitzaci6 dels diferents tallers tenien
formacions i recorreguts distints en I’area de les arts performatives i en ’experiencia
de treball amb comunitats. Posseien, no obstant aixo, algunes caracteristiques trans-
versals i essencials: una postura no directiva, la capacitat de crear relacions empati-
ques i de confianca, el desenvolupament de processos de creaci6 col-lectiva, el desen-
volupament de processos de promoci6 de reflexié i qiiestionament de la realitat desa-
fiant a través de la creativitat els limits i les suposicions socials. Com diu Scher (Cruz,
2015) “a penes amb el desafiament d’una construccié que continga a saber a la imagi-
naci6 de molts, a penes amb el desig d’intentar conéixer més enlla dels limits, es pro-
voquen els canvis, contenen la possibilitat de generar una nova mirada sobre la reali-
tat” (p.95).

Les huit accions de projecte van succeir en quatre establiments carceraris del
nord de Portugal: Establiment Carcerari de Porto, Establiment Carcerari de Santa
Cruz do Bispo (femeni), Establiment Carcerari de Santa Cruz do Bispo (masculi, amb
un grup de treball en regim comu i un altre en el psiquiatric) i 'Establiment de Val do
Sousa, entre gener de 2015 i mar¢ de 2016, havent participat en el projecte un total de
202 joves.

L’equip pedagogic estava constituit per un element de la facultat de Psicologia i
Ciencies de I'Educaci6 de la Universitat de Porto (FPCEUP) i per tres tutors. Aquests
havien sigut, ells mateixos, reclusos i, en aquest projecte, tenien com a funcions prin-
cipals ser I'enllag amb la comunitat reclusa, aixi com servir de “model de succés” per
als reclusos actuals. En aquest sentit, van tindre un paper fonamental en I'establi-
ment dels canals de comunicacié de proximitat amb els participants. L’equip va recol-
lectar, a través de I'observaci6 participant, els indicadors de cinc objectius generals
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de I'aprenentatge: Desenvolupament Personal i Autoconfianca; Comunicacio; Relaci-
ons Interpersonals i Treball en Equip; Gestio de Tasques i Reflexio.

L’observaci6 participant va ser triada com a metodologia de recollida de dades
pel fet de permetre una participacio6 activa de ’'equip pedagogic, especialment per-
que

“sense laltre, no hi ha veus. Sense Ualtre no hi ha ecos. El subjecte i Ualtre.
Relacions dialogiques que no es donen en el buit sén relacions sociohistori-
ques, sobrecarregades per les condicions de la seua explicitacio, estant els
interlocutors condicionats pel caracter d’aquestes trobades que, no obstant
de les seues determinacions, sén llocs i temps de construccié de noves con-
dicions. Inclusié i creacié concomitants, perque el dialeg es déna sobre les-
table i sobre l'inestable de la relacié amb L'alteritat. Es per aixo que som, en
una veu, moltes veus” (Geraldi, 2005, p.17).

Els diferents tallers de creaci6 artistica van oferir un espai i un temps perque
aquestes dimensions fossen revelades i potenciades i, a través de les sessions de
feedback individuals i col-lectives, I'equip pedagogic va inserir la reflexié sobre la
transferencia d’aquestes competencies per a les altres esferes de la vida dels partici-
pants.

Aquestes sessions de feedback, que transcorren de forma paral-lela als tallers ar-
tistics, orientats per 'equip pedagogic, se sustenten, d’'una banda, sobre el materi-
al arreplegat per ’equip a través de 'observacio participant i, per I'altra, en el procés
de reflexio/discussi6 estimulat en el grup, o siga, no es pretenia que féra a penes una
progressio individual sin6 sobretot una construccioé col-lectiva. Considerant el per-
fil del grup de participants (fracas i abandonament escolar), aquest procés, que es va
traduir en el reconeixement de competéncies personals i socials i partir dels tallers
artistics, va tindre efectivament un efecte transformador, perque, per a la majoria
d’aquests joves, va ser la primera vegada que van rebre un feedback positiu i cons-
tructiu del seu comportament en un context formatiu.

Aquest efecte transformador i coconstruit es basa en la premissa, definida per
Paulo Freire, que

“El subjecte pensant no pot pensar sol; no pot pensar sense la copartici-
pacié d’altres subjectes en Uacte de pensar sobre lobjecte. No és un ‘pen-
se’, siné un ‘pensem’. Es el ‘pensem’ que estableix el ‘pense’ i no el contra-
ri. Aquesta coparticipacié dels subjectes en U'acte de pensar es déna en la
comunicacio. L'objecte, per aco mateix, no és la incidencia terminativa del
pensament d’un subjecte, siné el mediador de la comunicacié. D’aci que,
el contingut de la comunicacid, no puga ser comunicat d'un subjecte a un
altre”(1983,p.44).
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Es pretenia aixi, a través de les sessions de feedback potenciar una coconstruc-
ci6 del saber reflexiu, on els participants eren estimulats a reflexionar sobre el procés
i sobre ells mateixos.

D’esta manera, a través d'un procés d’auto i d’hetero avaluacid, a partir dels dife-
rents objectius pedagogics i criteris de validacio, es va materialitzar el procés de certi-
ficacid, convalidat pel Servei d’Educacié Continua de la FPCEUP.

4. Presentacio dels resultats

En el projecte RESSONAR les dinamiques 1 els processos de creaci6 artisti-
ca es van orientar per al desenvolupament de competéncies personals 1 so-
cials i competencies docupabilitat dis transversal en diverses dimensions
de la vida. Aquestes competéncies personals 1 socials corresponen a allo que
en anglés es designaria com soft skills. Les competéncies personals i soci-
als sén, per tant, atributs i capacitats que permeten a lindividu millorar les
seues interaccions amb els altres i amb el moén al seu voltant (Heckman 1
Kautz, 2012; Harding, Wyse, Dobson i Morenoff, 2014).

El desenvolupament i la validacié d’aquestes competéncies partia del suposit que
els subjectes posseien a priori un conjunt de sabers, les sessions artistiques i de fe-
edback del qual vindrien a potenciar. Aquesta assumpci6 es basa en la idea, defen-
sada per Freire que: a) 'educand té coneixements que no poden ser oblidats en l'ac-
te d’aprendre; b) el coneixement es forma en relacié amb la realitat; ¢) es coneix allo
que s’ha desconegut partint del que coneix; d) allo que s’ha conegut és, en I'adult,
centrat en la seua propia realitat (Barreto, 1986).

Entre les competéncies personals i socials perseguides en el treball de RESSO-
NAR es troben les relacions interpersonals (especificament en els vessants de comu-
nicacio, gestio de conflictes i de treball en equip), la gesti6 de tasques i reflexi6 sobre
els aprenentatges realitzats (o siga, metacognicio), que és essencial per a 'autonomia
del subjecte en la mesura que es referix a les seues capacitats de desenvolupar, moni-
toritzar i avalar plans d’actuacio.

En el quadre de la supervisi6 cientificopedagogica del projecte i de la certifica-
ci6 del desenvolupament de les competéncies personals i socials dels participants, es
va desenvolupar una taula d’analisi de les seues aptituds i comportaments. Aques-
ta taula (Taula 1) va constituir la base per a I'avaluaci6 dels integrants del projecte.
A partir d’'un conjunt d’objectius d’aprenentatge, es van definir els respectius criteris
d’avaluacio, que posteriorment es feren operatius a través d’indicadors observables.

Com s’ha dit anteriorment, per a poder implementar aquest procés d’avaluacio i
certificacio, la técnica de I'equip pedagogic va assistir a la gran majoria de les sessions,
participant activament al procés de construcci6 artistica. Per a evitar un allunyament i
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una inhibici6 per part dels participants, la técnica participava en totes les activitats pro-
posades pel monitor responsable de la component artistica. Al mateix temps, tenia un
punt privilegiat d’observaci6 i d’'una interaccié més proxima amb els subjectes, la qual
cosa va permetre arreplegar de forma més facil els indicadors necessaris a I'avaluacio
de les competencies. Com a resultat d’aquesta participacio i observacions sistematiques

es van produir informes diaris referits a les avaluacions parcials dels participants.

Taula 1

Objectius
generals

Criteris d’avaluacioé

Indicadors

1. DESENVOLUPA-
MENT PERSONAL I
AUTOCONFIANCA

1.1. Identificaci6 i desen-
volupament de les com-
peténcies personals

1.2. Autonomia i confi-
anca

Manifesta consciéncia i satisfaccié relativa-
ment a les seues competéencies/Aconsegueix
identificar les competéncies que li agradaria
desenvolupar/S’expressa lliurement i defén la
seua opinié/Actua sense sentir-se intimidat pels
altres/Aconsegueix gestionar l'estress i la frus-
tracié/Té una postura critica i reflexiva

2. COMUNICACIO
EFICAC

Ser capac¢ de comuni-
car eficagment

2.1. Competencies d’es-
colta activa

2.2, Comunicacié amb li-
nia amb els altres

Fa preguntes que demostren interés/Fa con-
cessions i té una postura assertiva/Aconsegueix
identificar les emocions i enfrontar-se a elles/
Aconsegueix escoltar activament/Aconsegueix
col-locar-se en el lloc de I'altre/Comunica de
forma no verbal a través del contacte visual i/o
el llenguatge corporal

3. RELACIONS IN-
TERPERSONALS I
TREBALL DE GRUP

3.1. Pro-activitat i coo-
peracio

3.2. Competencies de
col-laboraci6 i treball en

equip

Es entusiasta/motivador del grup/Pren inicia-
tiva/Es preocupa i ajuda els altres, donant-los
coratge/Fa critiques constructives/Feedback
positiu/S’adapta amb facilitat als canvis/Pro-
posa idees innovadores/Demostra capacitat de
compromis/Accepta les decisions del grup

4. GESTIO DE TAS-
QUES

Demostrar competen-
cies d’ocupabilitat al
llarg del treball en grup

4.1. Competencies de pla-
nificaci6 i gesti6 de tasques
4.2. Flexibilitat en la reso-
lucio de problemes

4.3 — Assisténcia

Completa les tasques dins dels terminis esti-
pulats/Demostra competencies de gesti6 de
temps/Acudeix a les sessions/Segueix les ins-
truccions/Identifica els problemes/Supera de-
safiaments amb ajuda o sense

5. APRENENTATGE
I REFLEXIO
Demostrar capacitat
de reflexi6 al voltant
de les seues compe-
téncies d’ocupabilitat

5.1. Identificacié de com-
peténcies necessaries per
a desenvolupar la seua
ocupabilitat en el futur
5.2. Planificaci6 del des-
envolupament de com-
petencies per a ocupabi-
litat futura

Té una actitud positiva enfront del treball/Es
responsable/Segueix les instruccions i la super-
visi6/Accepta critiques constructives
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Competencies certificades per la FPCEUP

Escolta activament S’expressa lliurement
Qtiestiona Actua sense sentir-se intimidat
Concedeix i manté una postura assertiva Empatia

Identifica les emocions i s’enfronta bé a elles Gestiona l'estress i la frustracioé
Proposa Postura critica i reflexiva
Acudeix Es col-loca en el lloc de laltre
Col-labora Comunicaci6 no verbal

Motiva Fa critiques constructives
Proactiu S’adapta al canvi

Preocupat pels altres Accepta decisions

Flexible Supera desafiaments

Puntual Creatiu

Gestiona el temps Actitud positiva

Conscient de les seues competeéncies Responsable

Identifica les competéncies que li agradaria de- | Accepta critiques constructives
senvolupar

Identifica els problemes Compromés

Compleix amb els terminis

Per tal que aquesta recollida de dades tinguera un impacte positiu en els partici-
pants va haver-hi un moment, a mitjan procés de cada grup de treball, designat pel
feedback, on 'equip pedagogic orientava una sessioé de grup amb el principal objec-
tiu de tornar a cada participant les dades de 'observacio realitzada fins al moment i
la respectiva identificacié de les competéncies. Aquesta sessid va tindre, en tots els
grups de treball, un impacte prou positiu, una vegada que la identificacié de les com-
peténcies i la seua exposicié al grup contribuiren clarament com a refor¢ per a 'auto-
estima individual i de grup, reflectint-se encara en una evident millora de la prestacio
del grup en les sessions segiients.

Després de la presentacié de I’espectacle final de cada grup de treball es va re-
alitzar una segona sessié de feedback. Aquesta més orientada a compartir aspectes
positius, negatius i per a millorar; des del punt de vista dels participants, la majo-
ria de les vegades aquesta es va realitzar de manera més informal. Aquestes sessions
de feedback van constituir, aixi, uns moments fonamentals de reflexi6é sobre els apre-
nentatges realitzats. De forma simultania, van constituir també ocasions d’aprofundi-
ment de la relaci6 entre ’equip técnic i els participants, en una logica de comunicacio
transparent i honesta, i també de treball sobre les relacions a I'interior del grup dels
participants, que van tindre 'oportunitat d’exposar-se i exposar els seus punts de vis-
tes sobre tot el procés.
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Laltima fase del procés de practica i avaluacio de les competéncies personals i
socials va ser constituida per sessions de treball individual, amb tres objectius fona-
mentals:

1. Esbrinar la naturalesa dels impactes positius i negatius del projecte per a
cada participant i de quina forma aquest haja contribuit a la millora del seu
desenvolupament personal i la seua autoconfianca; comunicacio eficag; rela-
cions interpersonals i treball de grup; gestié de tasques; reflexi6 i aprenen-
tatge;

2. Promoure una autoavaluaci6 dels participants en el sentit de tindre una au-
toresponsabilitzaci6 i consciéncia pel que fa al seu treball/evolucio;

3. Transferir el treball d’identificaci6 de competéncies realitzat en I'interior del
projecte per a I'esfera professional, a través d’un conjunt de qliestions i de
la producci6 de dinamiques promotores de reflexi6 i d’'una conseqiient pers-
pectiva d’'un rumb professional continuable en un futur

GRAFICO 1
Participar no Projeto ECOAR ajudou-me a...
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El grafic 1 sistematitza les percepcions dels participants pel que fa als beneficis
que el projecte RESSONAR els va proporcionar; emergeixen dos aspectes que els jo-
ves van valorar com benefics de la seua participacio: la promocio6 de la interaccio i el
desenvolupament de capacitats, seguits per ’abast d’'un estat emocional més felig i
pacificador.

Amb major detall es poden observar en el Grafic 2 les percepcions dels partici-
pants referides a 'impacte del projecte en les 5 arees que enquadren els objectius de
laprenentatge.

Em que medida é que a sua participagao no
projeto contribuiu para o seu desenvolvimento
nos seguintes aspetos
70
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40 41 41
40 38
35 36
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30
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5 4 4 3 3
1
[ J | 0
0
Desenvolvimento  Comunicagéo Relagdes Gestéo de tarefas Aprendizagem e
pessoal e eficaz interpessoais e (assiduidade e reflexdo
autoconfianca trabalho em grupo  pontualidade)

1-MNada =2 - Pouco 3 - Suficiente  ®m4 - Muito  m5 - Muito (excelente)

En la seqiiéncia del treball realitzat, el Grafic 3 representa el percentatge dels
joves les competéncies d’ocupabilitat dels quals van ser certificades. Veiem que el
55,5% dels participants van ser certificats per la FPCEUP, adquirint aixi una cer-
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tificacio de les competencies; un 15,3% van obtindre un diploma de participaci6 al
PELE i el 29,2% van abandonar. Es important subratllar la diferéncia entre els dos
tipus de certificats. El primer va ser entregat només als joves que van demostrar les
competencies referides a la Taula 2; mentre que el segon va ser atorgat als joves que,
encara que van romandre en el projecte fins al final, no van aconseguir el naimero
minim de competéncies, per aquesta rad van obtindre un certificat de participacio al
PELE.

Presentem aci alguns extractes, no menys importants, dels discursos dels partici-
pants que il-lustren la seua percepcio sobre el Projecte i que coincideixen amb els gra-
fics anteriors.

GRAFICO 3
Taxa de Certificaciao

= Certificados (certificado de validagdo de competéncias FPCEUP.
N=112)

= Participantes (diploma de participagao PELE. N=31)

* Desistentes (N=59)

“Em sentia oblidat act dins i aquesta participacié va ser un inici per a en-
carar la meua vida en la pres6. Em van donar treball i tot”. (Participant de
lestabliment Carcerari de Val do Sousa)

“Porte pres 6 anys i mai ningu m’havia dit que tenia tantes competencies.
Em vaig quedar orgullés de mi mateix”. (Establiment Carcerari de Val do
Sousa)
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“Aci em sentia tranquil i vaig aprendre a confiar en lamor de la misica.
Aco em va donar forga en el cor.” (Establiment Carcerari de Santa Creu de
Bispo — Clinica Psiquiatrica)

“Ens pensem que no som res 1 aci ens vam adonar que tenim valor”. (Esta-
bliment Carcerari Especial de Santa Creu de Bispo — Clinica Psiquiatrica)
“M’ajuda a dormir i a dormir millor, millor que amb els medicaments”. (Es-
tabliment Carcerari Especial de Santa Creu de Bispo — Fement)

“El feedback em va alcar Uautoestima. Va ser una valoracié molt gran” (Es-
tabliment Carcerari Especial de Santa Creu de Bispo)

“Act vaig percebre que amb cadenes també podem ser lliures”. (Establiment
Carcerari Especial de Santa Creu de Bispo)

5. Avaluaci6 externa

En l'ambit del Projecte RESSONAR va ser realitzada una avaluaci6 externa, a
carrec de ’Area Transversal d’Economia Social de la Universitat Catolica Portuguesa
(Porto), representada pel Professor Doctor Américo Mendes.

A través de la metodologia adoptada (Mendes 2006, 2014, 2015) no es van ava-
luar només els resultats imputables al projecte en el curt, mitja i llarg termini, sin6
també el seu procés de preparacié i d'implementacio.

Com a resultat de I’avaluacio realitzada van ser identificats 9 indicadors referents
als valors creats pel Projecte, o siga: el valor ludic; d’identitat; creatiu; cognitiu; co-
municatiu; potestatiu; estetic, emotiu i enudemonic; d’as i d’intercanvi; organitzatiu,
cercles virtuosos i sostenibilitat del projecte.

“La capacitat del projecte per a trencar ‘cercles viciosos’ i desencadenar
‘cercles virtuosos’ en la seua poblacié objectiu i en les altres parts interes-
sades és un bon indici sobre la seua sostenibilitat perquée és amb les dina-
miques d’aquest tipus que es donen mobilitzacié i convergéncia dels esfor-
cos, en el sentit de procurar els recursos necessaris per a donar continuitat i
aprofundir les activitats del projecte” (Mendes, 2016 cit in Mota 2016).

L’equip d’avaluacio6 externa destaca tres recomanacions per a millorar:

1. La possibilitat de complementar les activitats amb altres activitats de for-
macid professional en les quals els participants puguen participar posterior-
ment per a desenvolupar les competéncies emergides;

2. Assegurar la sostenibilitat economica d’aquest tipus de projectes, que depén
essencialment de fonts de financament relatiu a contribucions voluntaries
d’entitats privades i/o de finangament public;

3. Perque siga possible mesurar els efectes directament imputables al projecte,
hauria d’incorporar-se en la concepci6 i en la implementaci6 dels futurs pro-
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jectes una estratéegia de delineacié experimental amb una poblaci6 objecte i
una de control. Amb el mateix objectiu seria també desitjable implementar
estudis longitudinals seguint els recorreguts de vida dels participants (Men-
des, 2016 cit in Mota 2016).

6. Conclusio

Els resultats sintetitzats anteriorment mostren que els reclusos tenen una per-
cepci6 clarament positiva de la seua participacié en el projecte. S’assenyala que les
interaccions personals i la gesti6 de les tasques son els elements comportamentals en
que els participants van identificar les millores més evidents. Des del punt de vista in-
tersubjectiu, els participants van indicar molt clarament que van tindre grans benefi-
cis en la seua capacitat de reflexio sobre les seues competencies d’ocupabilitat.

Creiem que van ser diversos els elements diferenciadors inherents a aquest pro-
jecte que van conduir als resultats presentats. Per descomptat, I’aposta per un equip
multidisciplinari, fet que va permetre una pluralitat de mirades i la produccio6 d’inter-
pretacions més cohesives, enriquides i reflexionades. La preséncia dels elements in-
tegrants de 'equip pedagogic en la majoria de les sessions va permetre també el des-
envolupament de relacions de major proximitat i la reducci6 de les barreres relatives
a allo desconegut, a més que en aquest ambit els tutors tingueren un paper determi-
nant.

Les sessions intermedies de feedback van revelar moments molt significatius des
del punt de vista de I'impacte de la identificaci6 de les competencies i la seua posteri-
or presentacio al grup va fer d’aquest moment una evident evoluci6 dels participants
en les sessions segiients.

Finalment, en termes més conceptuals, la utilitzacié de la terminologia “valida-
ci6 de competencies” en compte “d’avaluaci6”, més usada en contextos formatius, va
traduir la perspectiva d’allo que els individus poden posseir, de fet, en un conjunt de
competencies que mai els van ser reconegudes i que moltes vegades no tenen consci-
éncia de posseir.
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